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APRESENTACAO

As politicas publicas educacionais da educacdo superior sdao direcionadas pelo principio
constitucional da garantia de padrdao de qualidade, previstono art. 206, inciso VIl da Constituicao
Federal de 1988. Fundamentando-se nessa maxima, em 2004 foi instituido o Sistema Nacional
de Avaliacdo da Educacdo Superior (Sinaes), que tem como finalidade a melhoria da qualidade
da educacdo nos cursos de graduacdo e instituicdes de educacao superior.

A partir da entrada das instituicGes de ensino superior (IES) no Sistema Federal de
Ensino, os cursos de graduacdo devem ter autorizagao para iniciar suas atividades, para depois
receberem o reconhecimento do curso, que possibilitara a IES emitir diplomas aos graduados.
Posteriormente, de acordo com a legislacdo pertinente, as instituicdes se submetem a
processo avaliativo periddico para obter a renovagdo do reconhecimento, necessario para a
continuidade da oferta.

O reconhecimento de curso, assim como suas renovagdes, transcorre dentro de um
fluxo processual composto por diversas etapas, dentre as quais a avaliacdo in loco, que
culmina em um relatério da comissdo de avaliadores, em que constam aferidas as informacdes
apresentadas pelo curso relacionadas a realidade encontrada durante a visita. E gerado, assim,
o Conceito de Curso — CC, graduado em cinco niveis, cujos valores iguais ou superiores a trés

indicam qualidade satisfatoria.
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QUALIDADE!

O processo de reconhecimento e de renovacdo de reconhecimento abrange instituicdes
diversas: faculdades, centros universitarios e universidades; publicas ou privadas; ofertantes
da modalidade presencial ou a distancia. Sendo assim, o presente instrumento é a ferramenta
dos avaliadores na verificacdo das trés dimensdes do instrumento: Organizagao Didatico-
Pedagdgica, Corpo Docente e Tutorial e Infraestrutura constante no Processo Pedagogico do
Curso—PPC. E importante ressaltar que os conceitos obtidos nas avaliacdes nio garantem, por
si s6s, o deferimento do ato autorizativo, mas subsidiam as secretarias competentes do MEC
em suas decisbes regulatdrias.

O célculo utilizado para obter o CC considera pesos atribuidos as trés dimensdes do
instrumento de avaliagdo. Assim, para os atos pertinentes a esse instrumento, a dimensdo 1
(Organizacdo Didatico-Pedagdgica) tem peso 30; a dimensado 2 (Corpo Docente e Tutorial) tem
peso 40, e a dimensdo 3 (Infraestrutura) tem peso 30.

Em decorréncia de nova legislacdo e do aperfeicoamento de procedimentos, foram
necessarias atualizagdes nos instrumentos avaliativos, que foram cuidadosamente revisados
pela equipe da Coordenacdo-Geral de Avaliacdo in loco.

De acordo com as competéncias descritas na legislacdo, cabe ao Inep a elaboragdo dos
instrumentos de avaliacdo, a partir de diretrizes estabelecidas pelos érgdos do MEC. Dentro do
processo de reconstrucdo dos parametros de qualidade, foi constituido um comité gestor por
meio da Portaria n2 670, de 11 de agosto de 2017, no &mbito da DAES, para andlise, revisdao
e adequacdes dos instrumentos de avaliacdo externa. Esse grupo foi integrado pelo Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep), Secretaria de Educagdo
Superior (SESu), Secretaria de Regulacdo e Supervisdo da Educagdo Superior (Seres), Coordenacgdo

de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes), Conselho Nacional de Educagdo (CNE)
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e Comissdo Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (Conaes). Essa mesma Portaria instituiu
uma comissdo consultiva, como forma de democratizacdo, transparéncia e fonte de subsidios,
com representantes da Associacdo Brasileira das Universidades Comunitarias (ABRUC), Férum
das Entidades Representativas do Ensino Superior Particular (FORUM), Associacdo Brasileira
de Educacdo a Distancia (ABED), Férum Nacional de Pro-reitores das Universidades Estaduais
e Municipais (ForGRAD), Associacdo Brasileira dos Reitores das Universidades Estaduais e
Municipais (ABRUEM) e Associacdo Nacional dos Dirigentes das Instituicdes Federais de Ensino
Superior (ANDIFES).

As alteracdes, compreendidas como imprescindiveis, basearam-se em diversos aportes:
legislacdo pertinente; legislacdo recentemente instituida; estudos estatisticos; analise de
demandas provenientes da sociedade civil organizada e da comunidade académica; metas
do PNE; interlocucdo com os integrantes do Banco Nacional de Avaliadores do Sinaes — BASis;
e permanente didlogo entre o Inep e a Seres, que utiliza os instrumentos em sua pratica
regulatoria. Todas as sugestdes recebidas foram analisadas e discutidas pela equipe do Inep,
tendo contribuido para a construcdo deste documento.

Além dos indicadores distribuidos nas dimensdes, ao final deste documento foi
disponibilizado um glossario, a fim de dirimir duvidas e evitar a compreensdo equivocada dos

termos

Equipe da Coordenagao-Geral de Avaliacao dos Cursos de Graduagdo e IES
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DIMENSAO 1 - ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA

INDICADOR 1.1 Politicas institucionais no ambito do curso

CONCEITO

CRITERIO DE ANALISE

As politicas institucionais de ensino, extensdo e pesquisa (quando for o caso),
constantes no PDI, ndo estdo implantadas no ambito do curso.

As politicas institucionais de ensino, extensdo e pesquisa (quando for o caso),
constantes no PDI, estdo implantadas no dmbito do curso de maneira limitada.

As politicas institucionais de ensino, extensdo e pesquisa (quando for o caso),
constantes no PDI, estao implantadas no ambito do curso.

As politicas institucionais de ensino, extensdo e pesquisa (quando for o caso),
constantes no PDI, estdo implantadas no ambito do curso e claramente
voltadas para a promogdo de oportunidades de aprendizagem alinhadas ao
perfil do egresso.

As politicas institucionais de ensino, extensdo e pesquisa (quando for o caso),
constantes no PDI, estdo implantadas no ambito do curso e claramente voltadas
para a promocdo de oportunidades de aprendizagem alinhadas ao perfil do
egresso, adotando-se praticas comprovadamente exitosas ou inovadoras para
a sua revisao.
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INDICADOR 1.2 Objetivos do curso

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

Os objetivos do curso, constantes no PPC, ndao estdao implementados,
1 considerando o perfil profissional do egresso, a estrutura curricular e o
contexto educacional.

Os objetivos do curso, constantes no PPC, estdo implementados de maneira
2 limitada, considerando o perfil profissional do egresso, a estrutura curricular e
o contexto educacional.

Os objetivos do curso, constantes no PPC, estdao implementados, considerando
o perfil profissional do egresso, a estrutura curricular e o contexto educacional.

Os objetivos do curso, constantes no PPC, estdao implementados, considerando
4 o perfil profissional do egresso, a estrutura curricular, o contexto educacional e
caracteristicas locais e regionais.

Os objetivos do curso, constantes no PPC, estdo implementados, considerando
o perfil profissional do egresso, a estrutura curricular, o contexto educacional,
caracteristicas locais e regionais e novas praticas emergentes no campo do
conhecimento relacionado ao curso.

INDICADOR 1.3 Perfil profissional do egresso

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

1 O perfil profissional do egresso ndo consta no PPC.

O perfil profissional do egresso consta no PPC, mas ndo estd de acordo com as
2 DCN (quando houver) ou ndo expressa as competéncias a serem desenvolvidas
pelo discente.

O perfil profissional do egresso consta no PPC, esta de acordo com as DCN (quando
houver) e expressa as competéncias a serem desenvolvidas pelo discente.

O perfil profissional do egresso consta no PPC, esta de acordo com as DCN
4 (quando houver), expressa as competéncias a serem desenvolvidas pelo
discente e as articula com necessidades locais e regionais.

O perfil profissional do egresso consta no PPC, esta de acordo com as DCN
(quando houver), expressa as competéncias a serem desenvolvidas pelo
discente e as articula com necessidades locais e regionais, sendo ampliado em
funcdo de novas demandas apresentadas pelo mundo do trabalho.

INDICADOR 1.4 Estrutura curricular

Disciplina de LIBRAS obrigatdria para licenciaturas e para Fonoaudiologia, e
optativa para os demais cursos (Decreto n? 5.626/2005).

(continua)

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

A estrutura curricular, constante no PPC, ndo esta implementada, ou nao
1 considera a flexibilidade, a interdisciplinaridade, a acessibilidade metodoldgica
ou a compatibilidade da carga horaria total (em horas-relégio).

A estrutura curricular, constante no PPC e implementada, considera a flexibilidade,
a interdisciplinaridade, a acessibilidade metodoldgica, a compatibilidade da carga

2 horéria total (em horas-relégio), mas ndo evidencia a articulacdo da teoria com
a pratica, a oferta da disciplina de LIBRAS e mecanismos de familiarizagdo com a
modalidade a distancia (quando for o caso).

Aestruturacurricular, constantenoPPCeimplementada, consideraaflexibilidade,
a interdisciplinaridade, a acessibilidade metodoldgica, a compatibilidade da

3 carga horaria total (em horas-reldgio) e evidencia a articulagdo da teoria com a
pratica, a oferta da disciplina de LIBRAS e mecanismos de familiarizagdo com a
modalidade a distancia (quando for o caso).
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(conclusao)

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

Aestrutura curricular, constante no PPC e implementada, considera a flexibilidade,
a interdisciplinaridade, a acessibilidade metodoldgica, a compatibilidade da carga
hordria total (em horas-relégio), evidencia a articulagdo da teoria com a pratica, a
oferta da disciplina de LIBRAS e mecanismos de familiarizagdo com a modalidade
a distancia (quando for o caso) e explicita claramente a articulacdo entre os
componentes curriculares no percurso de formagdo.

Aestruturacurricular,constantenoPPCeimplementada, consideraaflexibilidade,
a interdisciplinaridade, a acessibilidade metodolégica, a compatibilidade da
carga horaria total (em horas-reldgio), evidencia a articulagdo da teoria com a

5 pratica, a oferta da disciplina de LIBRAS e mecanismos de familiarizagdo com a
modalidade a distancia (quando for o caso), explicita claramente a articulagdo
entre os componentes curriculares no percurso de formagdo e apresenta
elementos comprovadamente inovadores.

INDICADOR 1.5 Conteudos curriculares

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

1 Os conteldos curriculares, constantes no PPC, ndo promovem o efetivo
desenvolvimento do perfil profissional do egresso.

Os conteudos curriculares, constantes no PPC, promovem o efetivo
desenvolvimento do perfil profissional do egresso, mas ndo consideram a
atualizacdo da area, a adequacdo das cargas hordrias (em horas-relégio), a

2 adequacdo da bibliografia, a acessibilidade metodoldgica, a abordagem de
conteldos pertinentes as politicas de educagdo ambiental, de educagdo em
direitos humanos e de educagdo das relagdes étnico-raciais ou o ensino de
histéria e cultura afro-brasileira, africana e indigena.

Os contetdos curriculares, constantes no PPC, promovem o efetivo
desenvolvimento do perfil profissional do egresso, considerando a atualizagdo
da darea, a adequagdo das cargas horarias (em horas-reldgio), a adequagdo

3 da bibliografia, a acessibilidade metodoldgica, a abordagem de conteudos
pertinentes as politicas de educagdo ambiental, de educagdo em direitos
humanos e de educagdo das relagdes étnico-raciais e o ensino de histéria e
cultura afro-brasileira, africana e indigena.

Os conteldos curriculares, constantes no PPC, promovem o efetivo
desenvolvimento do perfil profissional do egresso, considerando a atualizacdo
da drea, a adequacdo das cargas horarias (em horas-relégio), a adequacdo
da bibliografia, a acessibilidade metodoldgica, a abordagem de conteldos
pertinentes as politicas de educagdo ambiental, de educacdo em direitos
humanos e de educagdo das relagdes étnico-raciais e o ensino de histéria e
cultura afro-brasileira, africana e indigena, e diferenciam o curso dentro da
area profissional.

Os contetdos curriculares, constantes no PPC, promovem o efetivo
desenvolvimento do perfil profissional do egresso, considerando a atualizagdo
da darea, a adequagdo das cargas horarias (em horas-relégio), a adequagdo
da bibliografia, a acessibilidade metodoldgica, a abordagem de conteudos
pertinentes as politicas de educagdo ambiental, de educagdo em direitos
humanos e de educacdo das relagdes étnico-raciais e o ensino de histéria e
cultura afro-brasileira, africana e indigena, diferenciam o curso dentro da area
profissional e induzem o contato com conhecimento recente e inovador.
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INDICADOR 1.6 Metodologia

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

A metodologia, constante no PPC (e de acordo com as DCN, quando houver),

1 o ) ,
ndo atende ao desenvolvimento de conteldos.
A metodologia, constante no PPC (e de acordo com as DCN, quando
5 houver), atende ao desenvolvimento de conteldos, mas ndo as estratégias
de aprendizagem; ou ao continuo acompanhamento das atividades; ou a
acessibilidade metodoldgica; ou a autonomia do discente.
A metodologia, constante no PPC (e de acordo com as DCN, quando houver),
3 atende ao desenvolvimento de conteudos, as estratégias de aprendizagem, ao

continuo acompanhamento das atividades, a acessibilidade metodoldgica e a
autonomia do discente.

A metodologia, constante no PPC (e de acordo com as DCN, quando houver),
atende ao desenvolvimento de conteudos, as estratégias de aprendizagem, ao

4 continuo acompanhamento das atividades, a acessibilidade metodoldgica e a
autonomia do discente, e se coaduna com praticas pedagdgicas que estimulam
a acdo discente em uma relagdo teoria-pratica.

A metodologia, constante no PPC (e de acordo com as DCN, quando houver),
atende ao desenvolvimento de conteudos, as estratégias de aprendizagem, ao
continuo acompanhamento das atividades, a acessibilidade metodolégica e a

5 autonomia do discente, coaduna-se com praticas pedagogicas que estimulam
a agdo discente em uma relagdo teoria-pratica, e é claramente inovadora e
embasada em recursos que proporcionam aprendizagens diferenciadas dentro
da drea.

INDICADOR 1.7 Estagio curricular supervisionado
Obrigatdrio para cursos cujas DCN preveem o estdgio supervisionado.

NSA para cursos que ndo contemplam estdgio no PPC (desde que ndo esteja previsto
nas DCN).

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

1 O estagio curricular supervisionado nao esta institucionalizado.

O estagio curricular supervisionado esta institucionalizado, mas ndo contempla
carga horaria adequada; ou orientagdo cuja relagdo orientador/aluno seja
compativel com as atividades; ou coordenagdo e supervisao; ou existéncia de
convénios.

O estagio curricular supervisionado esta institucionalizado e contempla carga
3 horéria adequada, orientacdo cuja relagdo orientador/aluno seja compativel com
as atividades, coordenacdo e supervisao e existéncia de convénios.

O estagio curricular supervisionado esta institucionalizado e contempla carga
horéria adequada, orientagdo cuja relagdo orientador/aluno seja compativel

4 com as atividades, coordenagdo e supervisdo, existéncia de convénios e
estratégias para gestdo da integragdo entre ensino e mundo do trabalho,
considerando as competéncias previstas no perfil do egresso.

O estagio curricular supervisionado esta institucionalizado e contempla carga
horariaadequada, orientagdo cuja relagdo orientador/aluno seja compativel com
as atividades, coordenacdo e supervisdo, existéncia de convénios, estratégias

5 para gestdo da integracdo entre ensino e mundo do trabalho, considerando as
competéncias previstas no perfil do egresso, e interlocugdo institucionalizada
da IES com o(s) ambiente(s) de estdgio, gerando insumos para atualizagdo das
praticas do estagio.
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INDICADOR 1.8 Estagio curricular supervisionado — relagdo com a rede de escolas da educacdo basica
Obrigatorio para licenciaturas.

NSA para os demais cursos.

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

1 O estdgio curricular supervisionado nao estd institucionalizado.

O estdgio curricular supervisionado esta institucionalizado, mas ndo promove a
vivéncia da realidade escolar de forma integral; ou a participagdo em conselhos

2 de classe/reunides de professores; ou a relagdo com a rede de escolas da
Educacdo Basica; ou ndo ha acompanhamento pelo docente da IES (orientador)
nas atividades no campo da prética, ao longo do ano letivo.

O estagio curricular supervisionado esta institucionalizado e promove a vivéncia
da realidade escolar de forma integral, a participacdo em conselhos de classe/

3 reunides de professores e a relacdo com a rede de escolas da Educagdo Basica,
havendo acompanhamento pelo docente da IES (orientador) nas atividades no
campo da pratica, ao longo do ano letivo.

O estagio curricular supervisionado esta institucionalizado e promove a vivéncia
da realidade escolar de forma integral, a participagdo em conselhos de classe/
4 reunides de professores e a relacdo com a rede de escolas da Educagdo Bésica,
mantendo-se registro académico e havendo acompanhamento pelo docente
da IES (orientador) nas atividades no campo da pratica, ao longo do ano letivo.

O estagio curricular supervisionado esta institucionalizado e promove a vivéncia da
realidade escolar de forma integral, a participagdo em conselhos de classe/reunides
de professores, a relagdo com a rede de escolas da Educacdo Basica, mantendo-se
registro académico, havendo acompanhamento pelo docente da IES (orientador)
nas atividades no campo da pratica, ao longo do ano letivo, e préticas inovadoras
para a gestdo da relacdo entre a IES e a rede de escolas da Educacgdo Basica.

INDICADOR 1.9 Estagio curricular supervisionado — relagdo teoria e pratica
Obrigatodrio para licenciaturas.

NSA para os demais cursos.
(continua)

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

O estagio curricular supervisionado ndo promove a relagdo teoria e pratica ou
1 ndo contempla a articulagdo entre o curriculo do curso e aspectos praticos da
Educagdo Basica.

O estagio curricular supervisionado promove a relagdo teoria e pratica e
contempla aarticulagdo entre o curriculo do curso e aspectos praticos da Educagdo
Bdsica, mas ndo ha o embasamento tedrico das atividades planejadas no campo
da prética; ou a participagdo do licenciando em atividades de planejamento,
desenvolvimento e avaliagdo realizadas pelos docentes da Educagdo Basica; ou a
reflexdo tedrica acerca de situagdes vivenciadas pelos licenciandos.

O estagio curricular supervisionado promove a relagdo teoria e pratica e
contemplaa articulagdo entre o curriculo do curso e aspectos praticos da Educacdo
Basica, o embasamento tedrico das atividades planejadas no campo da pratica, a
participacdo do licenciando em atividades de planejamento, desenvolvimento e
avaliacdo realizadas pelos docentes da Educagdo Bésica e a reflexdo tedrica acerca
de situacGes vivenciadas pelos licenciandos.

O estagio curricular supervisionado promove a relagdo teoria e pratica e
contempla a articulacdo entre o curriculo do curso e aspectos praticos da
Educagdo Bdésica, o embasamento tedrico das atividades planejadas no campo
4 da pratica, a participagdo do licenciando em atividades de planejamento,
desenvolvimento e avaliagdo realizadas pelos docentes da Educagdo Basica, a
reflexdo tedrica acerca de situagGes vivenciadas pelos licenciandos e a criagdo e
divulgacdo de produtos que articulam e sistematizam a relacdo teoria e pratica.
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(concluséo)

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

O estagio curricular supervisionado promove a relagdo teoria e pratica e
contempla a articulagdo entre o curriculo do curso e aspectos praticos da
Educagdo Baésica, o embasamento tedrico das atividades planejadas no campo
da pratica, a participagdo do licenciando em atividades de planejamento,
desenvolvimento e avaliagdo realizadas pelos docentes da Educagdo Basica, a
reflexdo tedrica acerca de situacGes vivenciadas pelos licenciandos, a criagdo e
divulgacdo de produtos que articulam e sistematizam a relagdo teoria e pratica,
com atividades comprovadamente exitosas ou inovadoras.

INDICADOR 1.10 Atividades complementares
Obrigatdrio para cursos cujas DCN preveem atividades complementares.

NSA para cursos que ndo contemplam atividades complementares no PPC (desde que
ndo esteja previsto nas DCN).

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

1 As atividades complementares ndo estdo institucionalizadas.

As atividades complementares estdo institucionalizadas, mas ndao consideram
2 a carga hordria; ou a diversidade de atividades e de formas de aproveitamento;
ou a aderéncia a formagdo geral do discente, constante no PPC.

As atividades complementares estdo institucionalizadas e consideram a carga
3 hordria, a diversidade de atividades e de formas de aproveitamento e a aderéncia
a formacdo geral do discente, constante no PPC.

As atividades complementares estdo institucionalizadas e consideram a
4 carga horaria, a diversidade de atividades e de formas de aproveitamento e a
aderéncia a formacdo geral e especifica do discente, constante no PPC.

As atividades complementares estdo institucionalizadas e consideram a carga
horéria, a diversidade de atividades e de formas de aproveitamento, a aderéncia

5 a formacdo geral e especifica do discente, constante no PPC, e a existéncia
de mecanismos comprovadamente exitosos ou inovadores na sua regulagdo,
gestdo e aproveitamento.

INDICADOR 1.11 Trabalhos de Conclusdo de Curso (TCC)
Obrigatdrio para cursos cujas DCN preveem TCC.

NSA para cursos que nédo contemplam TCC no PPC (desde que ndo esteja previsto nas

DCN).
1 O Trabalho de Conclusdo de Curso ndo estad institucionalizado.
5 O Trabalho de Conclusdo de Curso esta institucionalizado, mas ndo considera
carga horaria, formas de apresentagdo, orientagdo ou coordenagdo.
3 O Trabalho de Conclusdo de Curso esta institucionalizado e considera carga

hordria, formas de apresentagdo, orientagdo e coordenacdo.

O Trabalho de Conclusdo de Curso esta institucionalizado e considera carga
4 horaria, formas de apresentacdo, orientacdo e coordenagdo e a divulgacdo de
manuais atualizados de apoio a producdo dos trabalhos.

O Trabalho de Conclusdao de Curso esta institucionalizado e considera carga
horéria, formas de apresentagdo, orientagdo e coordenacdo, a divulgagdo de
manuais atualizados de apoio a produgdo dos trabalhos e a disponibilizagdo dos
TCC em repositorios institucionais proprios, acessiveis pela internet.
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INDICADOR 1.12 Apoio ao discente

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

1 Nao ha ac¢les de apoio ao discente.

O apoio ao discente ndo contempla acBes de acolhimento e permanéncia,
acessibilidade metodoldgica e instrumental, monitoria, nivelamento, intermediacédo

2 . . ~ . .
e acompanhamento de estagios ndo obrigatérios remunerados ou apoio
psicopedagogico.

O apoio ao discente contempla acdes de acolhimento e permanéncia,

3 acessibilidade metodoldgica e instrumental, monitoria, nivelamento, intermediacéo

e acompanhamento de estagios ndo obrigatérios remunerados, e apoio
psicopedagdgico.

O apoio ao discente contempla acdes de acolhimento e permanéncia,
acessibilidade metodoldgica e instrumental, monitoria, nivelamento, intermediagdo

4 e acompanhamento de estagios ndo obrigatdrios remunerados, apoio
psicopedagdgico e participagdo em centros académicos ou intercambios nacionais
e internacionais.

O apoio ao discente contempla acSes de acolhimento e permanéncia,
acessibilidade metodoldgica e instrumental, monitoria, nivelamento, intermediacdo
5 e acompanhamento de estdgios ndo obrigatérios remunerados, apoio
psicopedagdgico, participagdo em centros académicos ou intercambios nacionais e
internacionais e promove outras agdes comprovadamente exitosas ou inovadoras.

INDICADOR 1.13 Gestdo do curso e os processos de avaliagdo interna e externa

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

A gestdo do curso ndo é realizada considerando a autoavaliagdo institucional e o
1 resultado das avaliagdes externas como insumo para aprimoramento continuo
do planejamento do curso.

A gestdo do curso é realizada considerando apenas a autoavaliagdo institucional
2 ou o resultado das avaliagbes externas como insumo para aprimoramento
continuo do planejamento do curso.

A gestdo do curso é realizada considerando a autoavaliagdo institucional e o
3 resultado das avaliagBes externas como insumo para aprimoramento continuo
do planejamento do curso.

A gestdo do curso é realizada considerando a autoavaliagdo institucional e o
resultado das avaliagGes externas como insumo para aprimoramento continuo
do planejamento do curso, com evidéncia da apropriagdo dos resultados pela
comunidade académica.

A gestdo do curso é realizada considerando a autoavaliagdo institucional e o
resultado das avaliagBes externas como insumo para aprimoramento continuo

5 do planejamento do curso, com evidéncia da apropriagao dos resultados pela
comunidade académica e existéncia de processo de autoavaliagdo periddica
do curso.
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INDICADOR 1.14 Atividades de tutoria

Exclusivo para cursos na modalidade a distdncia e para cursos presenciais que
ofertam disciplinas (integral ou parcialmente) na modalidade a distdncia (conforme
Portaria n? 1.134, de 10 de outubro de 2016).?

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

As atividades de tutoria ndo atendem as demandas didatico-pedagdgicas da

1 .
estrutura curricular.

As atividades de tutoria atendem as demandas didatico-pedagogicas da
estrutura curricular de maneira limitada, compreendendo a mediagdo

2 pedagdgica junto aos discentes, inclusive em momentos presenciais, 0 dominio
do conteldo, de recursos e dos materiais didaticos e o acompanhamento dos
discentes no processo formativo.

As atividades de tutoria atendem as demandas didatico-pedagdgicas da estrutura
curricular, compreendendo a mediagdo pedagdgica junto aos discentes, inclusive
em momentos presenciais, o dominio do conteldo, de recursos e dos materiais
didaticos e o acompanhamento dos discentes no processo formativo.

As atividades de tutoria atendem as demandas didatico-pedagdgicas da estrutura
curricular, compreendendo a mediagdo pedagdgica junto aos discentes, inclusive
4 em momentos presenciais, 0 dominio do conteldo, de recursos e dos materiais
didaticos e o acompanhamento dos discentes no processo formativo, e sdo
avaliadas periodicamente por estudantes e equipe pedagdgica do curso.

As atividades de tutoria atendem as demandas diddatico-pedagodgicas da
estrutura curricular, compreendendo a mediacdo pedagdgica junto aos
discentes, inclusive em momentos presenciais, o dominio do conteudo, de

5 recursos e dos materiais didaticos e o acompanhamento dos discentes no
processo formativo, e sdo avaliadas periodicamente por estudantes e equipe
pedagodgica do curso, embasando ac¢des corretivas e de aperfeicoamento para
o planejamento de atividades futuras.

INDICADOR 1.15 Conhecimentos, habilidades e atitudes necessarias as atividades de tutoria

Exclusivo para cursos na modalidade a distdncia e para cursos presenciais que
ofertam disciplinas (integral ou parcialmente) na modalidade a distdncia (conforme
Portaria n? 1.134, de 10 de outubro de 2016).

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

Os conhecimentos, habilidades e atitudes da equipe de tutoria ndo sdo

1 — L
adequados para a realizagdo de suas atividades.

Os conhecimentos, habilidades e atitudes da equipe de tutoria sdo adequados
2 para a realizagdo de suas atividades, mas suas acdes ndo estdo alinhadas ao
PPC, as demandas comunicacionais ou as tecnologias adotadas no curso.

Os conhecimentos, habilidades e atitudes da equipe de tutoria sdo adequados
3 para a realizacdo de suas atividades e suas a¢Ges estdo alinhadas ao PPC, as
demandas comunicacionais e as tecnologias adotadas no curso.

Os conhecimentos, habilidades e atitudes da equipe de tutoria sdo adequados
para a realizagdo de suas atividades, e suas agoes estdo alinhadas ao PPC, as

4 . N . ~ "
demandas comunicacionais e as tecnologias adotadas no curso, e sao realizadas
avaliacGes periddicas para identificar necessidade de capacitagdo dos tutores.
Os conhecimentos, habilidades e atitudes da equipe de tutoria sdo adequados
para a realizacdo de suas atividades, e suas a¢Ges estao alinhadas ao PPC, as

5 demandas comunicacionais e as tecnologias adotadas no curso, sdo realizadas

avaliagGes periddicas para identificar necessidade de capacitagdo dos tutores
e ha apoio institucional para adogdo de praticas criativas e inovadoras para a
permanéncia e éxito dos discentes.

1 Manteve-se a expressdo “disciplinas”, pois a Portaria n2 1.134, de 10 de outubro de 2016, adota o termo.
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INDICADOR 1.16 Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo (TIC) no processo ensino-aprendizagem

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

1

As tecnologias de informagdo e comunicagdo adotadas no processo de ensino-
aprendizagem ndo permitem a execucdo do projeto pedagdgico do curso.

As tecnologias de informagdo e comunicacdo adotadas no processo de ensino-
aprendizagem permitem a execucdo do projeto pedagdgico do curso, mas
ndo garantem a acessibilidade digital e comunicacional ou ndo promovem a
interatividade entre docentes, discentes e tutores (estes Ultimos, quando for o caso).

As tecnologias de informagdo e comunicagdo adotadas no processo de ensino-
aprendizagem permitem a execugdo do projeto pedagdgico do curso, garantem
a acessibilidade digital e comunicacional e promovem a interatividade entre
docentes, discentes e tutores (estes ultimos, quando for o caso).

As tecnologias de informagdo e comunicagdo adotadas no processo de ensino-
aprendizagem permitem a execugdo do projeto pedagdgico do curso, garantem
a acessibilidade digital e comunicacional, promovem a interatividade entre
docentes, discentes e tutores (estes ultimos, quando for o caso) e asseguram o
acesso a materiais ou recursos didaticos a qualquer hora e lugar.

As tecnologias de informagdo e comunicagdo adotadas no processo de ensino-
aprendizagem permitem a execucdo do projeto pedagdgico do curso, garantem
a acessibilidade digital e comunicacional, promovem a interatividade entre
docentes, discentes e tutores (estes Gltimos, quando for o caso), asseguram o
acesso a materiais ou recursos didaticos a qualquer hora e lugar e possibilitam
experiéncias diferenciadas de aprendizagem baseadas em seu uso.

INDICADOR 1.17 Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)

Exclusivo para cursos na modalidade a distdncia e para cursos presenciais que
ofertam disciplinas (integral ou parcialmente) na modalidade a distdncia (conforme
Portaria n? 1.134, de 10 de outubro de 2016).

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

O Ambiente Virtual de Aprendizagem, constante no PPC, ndo apresenta materiais,
recursos ou tecnologias; ou os materiais, recursos ou tecnologias apresentadas
nao permitem desenvolver a cooperacao entre tutores, discentes e docentes.

O Ambiente Virtual de Aprendizagem, constante no PPC, apresenta materiais,
recursos e tecnologias apropriadas, que permitem desenvolver a cooperagdo
entre tutores, discentes e docentes, mas nao permitem a reflexdo sobre o
conteldo das disciplinas ou a acessibilidade metodoldgica, instrumental ou
comunicacional.

O Ambiente Virtual de Aprendizagem, constante no PPC, apresenta materiais,
recursos e tecnologias apropriadas, que permitem desenvolver a cooperacdo
entre tutores, discentes e docentes, a reflexdao sobre o conteldo das disciplinas e
a acessibilidade metodoldégica, instrumental e comunicacional.

O Ambiente Virtual de Aprendizagem, constante no PPC, apresenta materiais,
recursos e tecnologias apropriadas, que permitem desenvolver a cooperagdo
entre tutores, discentes e docentes, a reflexdo sobre o conteldo das disciplinas
e a acessibilidade metodoldgica, instrumental e comunicacional, e passa por
avaliagBes periddicas devidamente documentadas.

O Ambiente Virtual de Aprendizagem, constante no PPC, apresenta materiais,
recursos e tecnologias apropriadas, que permitem desenvolver a cooperagao
entre tutores, discentes e docentes, a reflexdo sobre o conteudo das disciplinas
e a acessibilidade metodoldgica, instrumental e comunicacional, e passa por
avaliacGes periddicas devidamente documentadas, que resultam em acdes de
melhoria continua.
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INDICADOR 1.18 Material didatico

NSA para cursos presenciais que ndo contemplam material diddtico no PPC.

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

O material didatico descrito no PPC, disponibilizado aos discentes, ndo foi
elaborado ou validado pela equipe multidisciplinar (no caso de EAD) ou
equivalente (no caso presencial), ou ndo permite desenvolver a formagdo
definida no projeto pedagodgico.

O material didético descrito no PPC, disponibilizado aos discentes, elaborado
ou validado pela equipe multidisciplinar (no caso de EAD) ou equivalente (no
caso presencial), permite desenvolver de maneira limitada a formacdo definida
no projeto pedagodgico, considerando sua abrangéncia, aprofundamento
e coeréncia tedrica, sua acessibilidade metodoldgica e instrumental e a
adequacdo da bibliografia as exigéncias da formacgdo.

O material didatico descrito no PPC, disponibilizado aos discentes, elaborado ou
validado pela equipe multidisciplinar (no caso de EAD) ou equivalente (no caso
presencial), permite desenvolver a formacdo definida no projeto pedagogico,
considerando sua abrangéncia, aprofundamento e coeréncia tedrica, sua
acessibilidade metodoldgica e instrumental e a adequagdo da bibliografia as
exigéncias da formagdo.

O material didatico descrito no PPC, disponibilizado aos discentes, elaborado ou
validado pela equipe multidisciplinar (no caso de EAD) ou equivalente (no caso
presencial), permite desenvolver a formagdo definida no projeto pedagdgico,
considerando sua abrangéncia, aprofundamento e coeréncia tedrica, sua
acessibilidade metodoldgica e instrumental e a adequacdo da bibliografia as
exigéncias da formacdo, e apresenta linguagem inclusiva e acessivel.

O material didatico descrito no PPC, disponibilizado aos discentes, elaborado ou
validado pela equipe multidisciplinar (no caso de EAD) ou equivalente (no caso
presencial), permite desenvolver a formacdo definida no projeto pedagdgico,

5 considerando sua abrangéncia, aprofundamento e coeréncia tedrica, sua
acessibilidade metodoldgica e instrumental e a adequacdo da bibliografia as
exigéncias da formacdo, e apresenta linguagem inclusiva e acessivel, com
recursos comprovadamente inovadores.

INDICADOR 1.19 Procedimentos de acompanhamento e de avaliagdo dos processos de
ensino-aprendizagem

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

Os procedimentos de acompanhamento e de avaliagdo, utilizados nos processos

1 de ensino-aprendizagem, ndo atendem a concepg¢do do curso definida no PPC.

Os procedimentos de acompanhamento e de avaliagdo, utilizados nos processos de
ensino-aprendizagem, atendem a concepgdo do curso definida no PPC, mas ndo
permitem o desenvolvimento e a autonomia do discente de forma continua e efetiva
ou ndo resultam em informagdes sistematizadas e disponibilizadas aos discentes.

Os procedimentos de acompanhamento e de avalia¢do, utilizados nos processos de
ensino-aprendizagem, atendem a concepcdo do curso definida no PPC, permitindo
o desenvolvimento e a autonomia do discente de forma continua e efetiva, e
resultam em informacdes sistematizadas e disponibilizadas aos estudantes.

Os procedimentos de acompanhamento e de avaliagdo, utilizados nos processos
de ensino-aprendizagem, atendem a concepgdo do curso definida no PPC,
4 permitindo o desenvolvimento e a autonomia do discente de forma continua
e efetiva, e resultam em informagGes sistematizadas e disponibilizadas aos
estudantes, com mecanismos que garantam sua natureza formativa.

Os procedimentos de acompanhamento e de avaliacdo, utilizados nos processos de
ensino-aprendizagem, atendem a concepgado do curso definida no PPC, permitindo
o desenvolvimento e a autonomia do discente de forma continua e efetiva, e
resultam em informagdes sistematizadas e disponibilizadas aos estudantes,
com mecanismos que garantam sua natureza formativa, sendo adotadas acdes
concretas para a melhoria da aprendizagem em fungdo das avaliagdes realizadas.

INSTRUMENTO DE AVALIACAO DE CURSOS DE GRADUACAO | PRESENCIAL E A DISTANCIA
Reconhecimento | Renova¢do de Reconhecimento



INDICADOR 1.20 Numero de vagas

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

O nUmero de vagas para o curso ndao estd fundamentado em estudos

1 o e
quantitativos e qualltat|vos.

O numero de vagas para o curso esta fundamentado em estudos quantitativos
e qualitativos, mas ndo ha comprovacdo da sua adequagdo a dimensdo

2 do corpo docente (e tutorial, na modalidade a distancia) e as condi¢bes de
infraestrutura fisica e tecnoldgica para o ensino e a pesquisa (esta Ultima,
guando for o caso).

O numero de vagas para o curso esta fundamentado em estudos quantitativos
e qualitativos, que comprovam sua adequacdo a dimensdo do corpo docente
(e tutorial, na modalidade a distdncia) e as condic¢Ges de infraestrutura fisica e
tecnoldgica para o ensino e a pesquisa (esta ultima, quando for o caso).

O nUmero de vagas para o curso esta fundamentado em estudos periddicos,
quantitativos e qualitativos, que comprovam sua adequagdo a dimensdo

4 do corpo docente (e tutorial, na modalidade a distancia) e as condigdes de
infraestrutura fisica e tecnoldgica para o ensino e a pesquisa (esta ultima,
qguando for o caso).

O nUmero de vagas para o curso esta fundamentado em estudos periddicos,
quantitativos e qualitativos, e em pesquisas com a comunidade académica,

5 que comprovam sua adequacdo a dimensdo do corpo docente (e tutorial, na
modalidade a distancia) e as condi¢Bes de infraestrutura fisica e tecnoldgica
para o ensino e a pesquisa (esta Ultima, quando for o caso).

INDICADOR 1.21 Integracdo com as redes publicas de ensino
Obrigatdrio para licenciaturas.

NSA para os cursos que ndo contemplam integragéo com as redes publicas de ensino
no PPC.

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

1 Nao ha convénios ou agdes de integragdo com a rede publica de ensino.

Os convénios e agcOes ndo promovem integracdo com a rede publica de

2 )
ensino.

Os convénios e agbes promovem integracdo com a rede publica de ensino e
permitem o desenvolvimento, atestagem, aexecucdo e aavaliacdo de estratégias
didatico-pedagdgicas, inclusive com o uso de tecnologias educacionais, sendo
as experiéncias documentadas, abrangentes e consolidadas.

Os convénios e agGes promovem integracdo com a rede publica de ensino
e permitem o desenvolvimento, a testagem, a execucdo e a avaliagdo de
estratégias didatico-pedagogicas, inclusive com o uso de tecnologias
educacionais, sendo as experiéncias documentadas, abrangentes e
consolidadas, com resultados relevantes para os discentes e para as escolas
de educacgdo basica.

Os convénios e agBes promovem integracdo com a rede publica de ensino e
permitem o desenvolvimento, atestagem, a execugdo e aavaliagdo de estratégias
didatico-pedagdgicas, inclusive com o uso de tecnologias educacionais, sendo
as experiéncias documentadas, abrangentes e consolidadas, com resultados
relevantes para os discentes e para as escolas de educacdo basica, havendo
acOes comprovadamente exitosas ou inovadoras.
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INDICADOR 1.22 Integracdo do curso com o sistema local e regional de saude (SUS)

Obrigatdrio para cursos da drea da saude que contemplam, nas DCN e/ou no PPC, a
integracdo com o sistema local e regional de satde/SUS.

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

A integracdo do curso com o sistema de saude local e regional (SUS) ndo esta

1 . . Lo

formalizada por meio de convénio.

A integracdo do curso com o sistema de saude local e regional (SUS) esta
2 formalizada por meio de convénio, mas nao viabiliza a formacgdo do discente

em servigo.

A integracdo do curso com o sistema de saude local e regional (SUS) esta
3 formalizada por meio de convénio, conforme as DCN e/ou o PPC, viabiliza a

formacgdo do discente em servico e permite sua insercdo em diferentes cenarios
do Sistema, em nivel de complexidade crescente.

A integracdo do curso com o sistema de saude local e regional (SUS) esta
formalizada por meio de convénio, conforme as DCN e/ou o PPC, viabiliza

4 a formagdo do discente em servico e permite sua insercio em equipes
multidisciplinares, considerando diferentes cenarios do Sistema, com nivel de
complexidade crescente.

A integracdo do curso com o sistema de saude local e regional (SUS) esta
formalizada por meio de convénio, conforme as DCN e/ou o PPC, viabiliza

5 a formacdo do discente em servico e permite sua insercdo em equipes
multidisciplinares e multiprofissionais, considerando diferentes cenarios do
Sistema, com nivel de complexidade crescente.

INDICADOR 1.23 Atividades praticas de ensino para areas da saude

Obrigatdrio para cursos da drea da saude que contemplam, nas DCN e/ou no PPC, a
integracdo com o sistema local e regional de saude/SUS.

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

As atividades praticas de ensino ndao apresentam conformidade com as

1 . . . . .
Diretrizes Curriculares Nacionais do curso.

As atividades praticas de ensino apresentam conformidade com as Diretrizes
2 Curriculares Nacionais do curso, mas ndo ha regulamentacdo para a orientacao,
supervisdo e responsabilidade docente.

As atividades praticas de ensino apresentam conformidade com as Diretrizes
3 Curriculares Nacionais do curso, com regulamentagdo para a orientacdo,
supervisdo e responsabilidade docente.

As atividades praticas de ensino apresentam conformidade com as Diretrizes
Curriculares Nacionais do curso, com regulamenta¢do para a orientacgdo,

4 supervisdo e responsabilidade docente, permitindo a inser¢do nos cendrios do
SUS e em outros ambientes (laboratérios ou espacos de ensino), resultando no
desenvolvimento de competéncias especificas da profissao.

As atividades préticas de ensino apresentam conformidade com as Diretrizes
Curriculares Nacionais do curso, com regulamenta¢do para a orientagdo,
supervisdo e responsabilidade docente, permitindo a inser¢do nos cenéarios do
SUS e em outros ambientes (laboratérios ou espacos de ensino), resultando no
desenvolvimento de competéncias especificas da profissdo, e estando, ainda,
relacionadas ao contexto de salde da regido.
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INDICADOR 1.24 Atividades praticas de ensino para licenciaturas
Obrigatorio para licenciaturas.
NSA para os demais cursos.

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

As atividades préticas de ensino ndo estdo implantadas, conforme as Diretrizes
1 Curriculares da Educagdo Baésica, da Formacdo de Professores e da area de
conhecimento da licenciatura.

As atividades praticas de ensino estao implantadas de maneira limitada,
2 conforme as Diretrizes Curriculares da Educacdo Basica, da Formacdo de
Professores e da drea de conhecimento da licenciatura.

As atividades préticas de ensino estdo em conformidade com as Diretrizes
3 Curriculares da Educagdo Bésica, da Formagdo de Professores e da area de
conhecimento da licenciatura, em articulagao com o PPC.

As atividades praticas de ensino estdo em conformidade com as Diretrizes
Curriculares da Educacdo Basica, da Formacgdo de Professores e da area de

4 : . . . = e
conhecimento da licenciatura, em articulagdo com o PPC, e estdo presentes
em todo o curso.

As atividades préticas de ensino estdo em conformidade com as Diretrizes

5 Curriculares da Educagdo Bdésica, da Formacdo de Professores e da drea de

conhecimento da licenciatura, em articulagdo com o PPC, estdo presentes e
relacionam teoria e pratica de forma reflexiva durante todo o curso.

DIMENSAO 2 - CORPO DOCENTE E TUTORIAL

INDICADOR 2.1 Nucleo Docente Estruturante — NDE

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

Nao ha NDE; ou o NDE possui menos de 5 docentes do curso; ou menos de 20%
1 de seus membros atuam em regime de tempo integral ou parcial; ou menos de
60% de seus membros possuem titulagdo stricto sensu.

O NDE possui, no minimo, 5 docentes do curso; seus membros atuam em
regime de tempo integral ou parcial (minimo de 20% em tempo integral); pelo

2 . ~ . e
menos 60% de seus membros possuem titulagdo stricto sensu; mas ndao atua no
acompanhamento, na consolidagdo ou na atualizagdo do PPC.
O NDE possui, no minimo, 5 docentes do curso; seus membros atuam em
3 regime de tempo integral ou parcial (minimo de 20% em tempo integral);

pelo menos 60% de seus membros possuem titulagdo stricto sensu; e atua no
acompanhamento, na consolidagdo e na atualizacdo do PPC.

O NDE possui, no minimo, 5 docentes do curso; seus membros atuam em regime de
tempo integral ou parcial (minimo de 20% em tempo integral); pelo menos 60% de
seus membros possuem titulagdo stricto sensu; tem o coordenador de curso como
4 integrante; atua no acompanhamento, na consolidacdo e na atualizagdo do PPC,
realizando estudos e atualizagdo periddica, verificando o impacto do sistema de
avaliagdo de aprendizagem na formagdo do estudante e analisando a adequagdo do
perfil do egresso, considerando as DCN e as novas demandas do mundo do trabalho.

O NDE possui, no minimo, 5 docentes do curso; seus membros atuam em regime
de tempo integral ou parcial (minimo de 20% em tempo integral); pelo menos 60%
de seus membros possuem titulacdo stricto sensu; tem o coordenador de curso
como integrante; atua no acompanhamento, na consolida¢do e na atualizacdo do
PPC, realizando estudos e atualizacdo periddica, verificando o impacto do sistema
de avaliagdo de aprendizagem na formacdo do estudante e analisando a adequacdo
do perfil do egresso, considerando as DCN e as novas demandas do mundo do
trabalho; e mantém parte de seus membros desde o Ultimo ato regulatério.
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INDICADOR 2.2 Equipe multidisciplinar

Exclusivo para cursos na modalidade a distdncia e para cursos presenciais que
ofertam disciplinas (integral ou parcialmente) na modalidade a disténcia (conforme
Portaria n 1.134, de 10 de outubro de 2016).

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

1 Nao ha equipe multidisciplinar estabelecida.

A equipe multidisciplinar ndo esta em consonancia com o PPC, ou ndo é constituida
por profissionais de diferentes areas do conhecimento, ou ndo é responsavel pela
concepgao, produgdo e disseminagdo de tecnologias, metodologias e os recursos
educacionais para a educagdo a distancia.

A equipe multidisciplinar, estabelecida em consonancia com o PPC, é constituida
por profissionais de diferentes dreas do conhecimento e é responsavel pela
concepgdo, produgdo e disseminagdo de tecnologias, metodologias e os recursos
educacionais para a educacdo a distancia.

A equipe multidisciplinar, estabelecida em consonancia com o PPC, é constituida
por profissionais de diferentes areas do conhecimento, é responsavel pela

4 concepgdo, producdo e disseminagdo de tecnologias, metodologias e os recursos
educacionais para a educacdo a distancia e possui plano de acdo documentado
e implementado.

A equipe multidisciplinar, estabelecida em consonancia com o PPC, é constituida
por profissionais de diferentes dreas do conhecimento, é responsavel pela

5 concepgdo, producdo e disseminacdo de tecnologias, metodologias e os recursos
educacionais para a educacdo a distancia e possui plano de agdo documentado e
implementado e processos de trabalho formalizados.

INDICADOR 2.3 Atuagdo do coordenador

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

1 A atuagdo do coordenador ndo esta de acordo com o PPC.

A atuagdo do coordenador esta de acordo com o PPC, mas ndo atende a demanda
existente, considerando a gestdo do curso, a relagdo com os docentes e discentes,
com tutores e equipe multidisciplinar (quando for o caso) ou a representatividade
nos colegiados superiores.

A atuacdo do coordenador esta de acordo com o PPC e atende a demanda
existente, considerando a gestdo do curso, a relacdo com os docentes e discentes,
com tutores e equipe multidisciplinar (quando for o caso) e a representatividade
nos colegiados superiores.

A atuagdo do coordenador estd de acordo com o PPC, atende a demanda
existente, considerando a gestdo do curso, a relagdo com os docentes e discentes,
com tutores e equipe multidisciplinar (quando for o caso) e a representatividade
nos colegiados superiores, é pautada em um plano de acdo documentado
e compartilhado e dispée de indicadores de desempenho da coordenagdo
disponiveis e publicos.
A atuacdo do coordenador estda de acordo com o PPC, atende a demanda
existente, considerando a gestdo do curso, a relagdo com os docentes e
discentes, com tutores e equipe multidisciplinar (quando for o caso) e a
5 representatividade nos colegiados superiores, é pautada em um plano de agdo
documentado e compartilhado, dispoe de indicadores de desempenho da
coordenagdo disponiveis e publicos e administra a potencialidade do corpo
docente do seu curso, favorecendo a integracdo e a melhoria continua.
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INDICADOR 2.4 Regime de trabalho do coordenador de curso

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

1 O regime de trabalho do coordenador ndo é de tempo parcial nem integral.

O regime de trabalho do coordenador é de tempo parcial, mas ndo permite o
atendimento da demanda existente, considerando a gestdo do curso, a relagdo
com os docentes, discentes, tutores e equipe multidisciplinar (quando for o
caso) e a representatividade nos colegiados superiores.

O regime de trabalho do coordenador é de tempo parcial ou integral e permite
o atendimento da demanda existente, considerando a gestdo do curso, a
relacdo com os docentes, discentes, tutores e equipe multidisciplinar (quando
for o caso) e a representatividade nos colegiados superiores.

O regime de trabalho do coordenador é de tempo integral e permite o
atendimento da demanda existente, considerando a gestdo do curso, a relacdo
com os docentes, discentes, tutores e equipe multidisciplinar (quando for o caso)
e a representatividade nos colegiados superiores, por meio de um plano de agao
documentado e compartilhado, com indicadores disponiveis e publicos com
relacdo ao desempenho da coordenagdo.

O regime de trabalho do coordenador é de tempo integral e permite o
atendimento da demanda existente, considerando a gestdo do curso, a relacdo
com os docentes, discentes, tutores e equipe multidisciplinar (quando for o
caso) e a representatividade nos colegiados superiores, por meio de um plano
de a¢do documentado e compartilhado, com indicadores disponiveis e publicos
com relagdo ao desempenho da coordenagdo, e proporciona a administracdo
da potencialidade do corpo docente do seu curso, favorecendo a integracgdo e a
melhoria continua.

INDICADOR 2.5 Corpo docente: titulagao

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

O corpo docente apresenta os conteldos dos componentes curriculares sem

1 . ~ i o )
abordar a sua relevancia para a atuagdo profissional e académica do discente.

O corpo docente descreve os conteudos dos componentes curriculares,
2 abordando a sua relevancia para a atuacdo profissional e académica do discente,
mas nao fomenta o raciocinio critico com base em literatura atualizada.

O corpo docente analisa os contelddos dos componentes curriculares, abordando
a sua relevancia para a atuagdo profissional e académica do discente, e fomenta
o raciocinio critico com base em literatura atualizada, para além da bibliografia
proposta.

O corpo docente analisa os conteudos dos componentes curriculares,
abordando a sua relevancia para a atuagdo profissional e académica do
4 discente, fomenta o raciocinio critico com base em literatura atualizada, para
além da bibliografia proposta, e proporciona o acesso a conteldos de pesquisa
de ponta, relacionando-os aos objetivos das disciplinas e ao perfil do egresso.

O corpo docente analisa os conteddos dos componentes curriculares,
abordando a sua relevancia para a atuagdo profissional e académica do
discente, fomenta o raciocinio critico com base em literatura atualizada, para

5 além da bibliografia proposta, proporciona o acesso a conteldos de pesquisa
de ponta, relacionando-os aos objetivos das disciplinas e ao perfil do egresso,
e incentiva a produgdo do conhecimento, por meio de grupos de estudo ou de
pesquisa e da publicag¢do.

INSTRUMENTO DE AVALIACAO DE CURSOS DE GRADUACAO | PRESENCIAL E A DISTANCIA
Reconhecimento | Renovacdo de Reconhecimento



INDICADOR 2.6 Regime de trabalho do corpo docente do curso

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

O regime de trabalho do corpo docente ndo permite o atendimento da
demanda existente, considerando a dedicacdo a docéncia, o atendimento aos
discentes, a participagdo no colegiado, o planejamento didatico, a preparacgdo e
corregdo das avaliagdes de aprendizagem.

O regime de trabalho do corpo docente permite um atendimento limitado da
demanda existente, considerando a dedicacdo a docéncia, o atendimento aos
discentes, a participagdo no colegiado, o planejamento didatico e a preparacdo
e corregdo das avaliagdes de aprendizagem.

O regime de trabalho do corpo docente permite o atendimento integral da
demanda existente, considerando a dedicagdo a docéncia, o atendimento aos
discentes, a participagdo no colegiado, o planejamento didatico e a preparagdo
e correcdo das avaliagBes de aprendizagem.

O regime de trabalho do corpo docente permite o atendimento integral da
demanda existente, considerando a dedicacdo a docéncia, o atendimento aos
4 discentes, a participacdo no colegiado, o planejamento didatico e a preparagdo
e correcdo das avaliagbes de aprendizagem, havendo documentagdo sobre as
atividades dos professores em registros individuais de atividade docente.

O regime de trabalho do corpo docente permite o atendimento integral da
demanda existente, considerando a dedicagdo a docéncia, o atendimento aos
discentes, a participacdo no colegiado, o planejamento didatico e a preparagédo
e correcdo das avaliagdes de aprendizagem, havendo documentacdo sobre
as atividades dos professores em registros individuais de atividade docente,
utilizados no planejamento e gestdo para melhoria continua.

INDICADOR 2.7 Experiéncia profissional do docente
Excluida a experiéncia no exercicio da docéncia superior.

NSA para cursos de licenciatura.

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

O corpo docente ndo possui experiéncia profissional no mundo do trabalho, ou
1 a experiéncia ndo permite apresentar exemplos contextualizados com relagdo
a problemas praticos.

O corpo docente possui experiéncia profissional no mundo do trabalho, que
permite apresentar exemplos contextualizados com relagdo a problemas praticos,

2 . L . ) . ~
de aplicagdo da teoria ministrada em diferentes unidades curriculares em relagdo ao
fazer profissional, mas ndo se atualizar com relagdo a interagdo contetido e pratica.
O corpo docente possui experiéncia profissional no mundo do trabalho, que
3 permite apresentar exemplos contextualizados com relacdo a problemas praticos,

de aplicagdo da teoria ministrada em diferentes unidades curriculares em relagdo
ao fazer profissional e atualizar-se com relagdo a interagdo conteudo e pratica.

O corpo docente possui experiéncia profissional no mundo do trabalho, que
permite apresentar exemplos contextualizados com relagdo a problemas praticos,
4 de aplicagdo da teoria ministrada em diferentes unidades curriculares em relagdo
ao fazer profissional, atualizar-se com relagdo a interagdo conteldo e pratica, e
promover compreensao da aplicagdo da interdisciplinaridade no contexto laboral.

O corpo docente possui experiéncia profissional no mundo do trabalho, que
permite apresentar exemplos contextualizados com relagdo a problemas praticos,
de aplicagdo da teoria ministrada em diferentes unidades curriculares em relagdo ao
fazer profissional, atualizar-se com relag¢do a interagdo contetdo e prética, promover
compreensado da aplicagdo da interdisciplinaridade no contexto laboral e analisar as
competéncias previstas no PPC considerando o contelido abordado e a profissdo.
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INDICADOR 2.8 Experiéncia no exercicio da docéncia na educacdo basica

Obrigatdrio para cursos de licenciatura e para CST da Rede Federal de Educagdo
Profissional, Cientifica e Tecnoldgica.

NSA para os demais cursos.

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

O corpo docente ndo possui experiéncia na docéncia da educagdo basica, ou
1 a experiéncia ndo permite identificar as dificuldades dos alunos ou expor o
contelido em linguagem aderente as caracteristicas da turma.

O corpo docente possui experiéncia na docéncia da educagdo basica para
2 promover a¢des que permitem identificar as dificuldades dos alunos e expor
o conteudo em linguagem aderente as caracteristicas da turma.

O corpo docente possui experiéncia na docéncia da educagdo bdsica para
promover acGes que permitem identificar as dificuldades dos alunos, expor
o contelido em linguagem aderente as caracteristicas da turma, apresentar
exemplos contextualizados com os conteddos dos componentes curriculares e
elaborar atividades especificas para a promogdo da aprendizagem de alunos
com dificuldades.

O corpo docente possui experiéncia na docéncia da educagdo basica para
promover acGes que permitem identificar as dificuldades dos alunos, expor
o conteldo em linguagem aderente as caracteristicas da turma, apresentar

4 exemplos contextualizados com os contelddos dos componentes curriculares,
e elaborar atividades especificas para a promogdo da aprendizagem de alunos
com dificuldades e avaliacdes diagndsticas, formativas e somativas, utilizando
os resultados para redefinicdo de sua pratica docente no periodo.

O corpo docente possui experiéncia na docéncia da educacdo basica para
promover acdes que permitem identificar as dificuldades dos alunos, expor
o conteddo em linguagem aderente as caracteristicas da turma, apresentar
exemplos contextualizados com os conteldos dos componentes curriculares,
elaborar atividades especificas para a promoc¢do da aprendizagem de alunos
com dificuldades e avaliagdes diagndsticas, formativas e somativas, utilizando
os resultados para redefinicdo de sua pratica docente no periodo, exerce
lideranca e é reconhecido pela sua producao.

INDICADOR 2.9 Experiéncia no exercicio da docéncia superior
(continua)

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

O corpo docente ndo possui experiéncia na docéncia superior, ou a experiéncia
1 nao permite identificar as dificuldades dos discentes ou expor o contetido em
linguagem aderente as caracteristicas da turma.

O corpo docente possui experiéncia na docéncia superior para promover acoes
gue permitem identificar as dificuldades dos discentes e expor o contetddo
em linguagem aderente as caracteristicas da turma, mas ndo apresentar
exemplos contextualizados com os contelddos dos componentes curriculares
ou elaborar atividades especificas para a promogdo da aprendizagem de
discentes com dificuldades.

O corpo docente possui experiéncia na docéncia superior para promover acées que
permitem identificar as dificuldades dos discentes, expor o contetido em linguagem

3 aderente as caracteristicas da turma, apresentar exemplos contextualizados com
os contelidos dos componentes curriculares e elaborar atividades especificas para
a promocao da aprendizagem de discentes com dificuldades.
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(concluséo)

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

O corpo docente possui experiéncia na docéncia superior para promover acées
gue permitem identificar as dificuldades dos discentes, expor o conteldo
em linguagem aderente as caracteristicas da turma, apresentar exemplos

4 contextualizados com os contelidos dos componentes curriculares, e elaborar
atividades especificas para a promogdo da aprendizagem de alunos com
dificuldades e avaliagcGes diagndsticas, formativas e somativas, utilizando os
resultados para redefinicao de sua pratica docente no periodo.

O corpo docente possui experiéncia na docéncia superior para promover acoes
que permitem identificar as dificuldades dos discentes, expor o contetdo
em linguagem aderente as caracteristicas da turma, apresentar exemplos
contextualizados com os conteldos dos componentes curriculares, e elaborar
atividades especificas para a promogdo da aprendizagem de discentes com
dificuldades e avaliagdes diagnosticas, formativas e somativas, utilizando os
resultados para redefinicdo de sua pratica docente no periodo, exerce lideranca
e é reconhecido pela sua produgdo.

INDICADOR 2.10 Experiéncia no exercicio da docéncia na educacdo a distancia

NSA para cursos totalmente presenciais.

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

A experiéncia do corpo docente ndo permite identificar as dificuldades dos
1 discentes ou expor o contetdo em linguagem aderente as caracteristicas da
turma.

A experiéncia do corpo docente no exercicio da docéncia na educagdo a
distancia permite identificar as dificuldades dos discentes, expor o conteddo
em linguagem aderente as caracteristicas da turma, mas nao apresentar
exemplos contextualizados com os conteddos dos componentes curriculares
ou elaborar atividades especificas para a promoc¢do da aprendizagem de
discentes com dificuldades.

A experiéncia do corpo docente no exercicio da docéncia na educagdo a
distancia permite identificar as dificuldades dos discentes, expor o contetdo
em linguagem aderente as caracteristicas da turma, apresentar exemplos
contextualizados com os contelddos dos componentes curriculares e elaborar
atividades especificas para a promogdo da aprendizagem de discentes com
dificuldades.

A experiéncia do corpo docente no exercicio da docéncia na educagdo a
distancia permite identificar as dificuldades dos discentes, expor o contetido
em linguagem aderente as caracteristicas da turma, apresentar exemplos

4 contextualizados com os contelidos dos componentes curriculares, e elaborar
atividades especificas para a promog¢do da aprendizagem de discentes com
dificuldades e avaliagcbes diagndsticas, formativas e somativas, utilizando os
resultados para redefinicao de sua pratica docente no periodo.

A experiéncia do corpo docente no exercicio da docéncia na educagdo a
distdncia permite identificar as dificuldades dos discentes, expor o conteldido
em linguagem aderente as caracteristicas da turma, apresentar exemplos
contextualizados com os contelddos dos componentes curriculares, e elaborar
atividades especificas para a promocdo da aprendizagem de discentes com
dificuldades e avaliacGes diagndsticas, formativas e somativas, utilizando os
resultados para redefinicdo de sua pratica docente no periodo, exerce lideranca
e é reconhecido pela sua producdo.
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INDICADOR 2.11 Experiéncia no exercicio da tutoria na educacdo a distancia

NSA para cursos totalmente presenciais.

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

A experiéncia do corpo tutorial ndo permite fornecer suporte as atividades dos

1
docentes.

A experiéncia do corpo tutorial permite fornecer suporte as atividades dos
docentes, mas ndo realizar mediagdo pedagdgica junto aos discentes.

A experiéncia do corpo tutorial permite fornecer suporte as atividades dos
docentes e realizar mediacdo pedagdgica junto aos discentes.

A experiéncia do corpo tutorial permite fornecer suporte as atividades dos
docentes, realizar mediacdo pedagogica junto aos discentes e demonstrar
inequivoca qualidade no relacionamento com os estudantes, incrementando
processos de ensino aprendizagem.

A experiéncia do corpo tutorial permite fornecer suporte as atividades dos
docentes, realizar mediacdo pedagdgica junto aos discentes, demonstrar

5 inequivoca qualidade no relacionamento com os estudantes, incrementando
processos de ensino aprendizagem, e orientar os alunos, sugerindo atividades
e leituras complementares que auxiliam sua formacao.

INDICADOR 2.12 Atuacgao do colegiado de curso ou equivalente

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

1 A atuacdo do colegiado ndo estd institucionalizada.

O colegiado atua e esta institucionalizado, mas ndo possui representatividade
dos segmentos; ou ndo se redne com periodicidade determinada; ou as
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reunides e as decisdes associadas ndo sao devidamente registradas; ou nao
ha fluxo determinado para o encaminhamento das decisdes.

O colegiado atua, esta institucionalizado, possui representatividade dos

3 segmentos, retine-se com periodicidade determinada, sendo suas reuniGes e as

decisGes associadas devidamente registradas, havendo um fluxo determinado
para o encaminhamento das decisdes.

O colegiado atua, esta institucionalizado, possui representatividade dos
segmentos, retine-se com periodicidade determinada, sendo suas reunides e as

4 decisGes associadas devidamente registradas, havendo um fluxo determinado
para o encaminhamento das decisGes, e dispde de sistema de suporte ao
registro, acompanhamento e execugdo de seus processos e decisdes.

O colegiado atua, esta institucionalizado, possui representatividade dos
segmentos, retne-se com periodicidade determinada, sendo suas reunides e as
decisOes associadas devidamente registradas, havendo um fluxo determinado

5 para o encaminhamento das decisGes, dispbe de sistema de suporte ao registro,
acompanhamento e execucdo de seus processos e decisdes e realiza avaliagdo
periddica sobre seu desempenho, para implementagdo ou ajuste de praticas
de gestdo.
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INDICADOR 2.13 Titulagdo e formacdo do corpo de tutores do curso

NSA para cursos totalmente presenciais.

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

1

Nenhum tutor é graduado na area da disciplina pela qual é responsavel.

Parte dos tutores é graduada na area da disciplina pelas quais sdo
responsaveis.

Todos os tutores sdo graduados na darea da disciplina pelas quais sdo
responsaveis.

Todos os tutores sdo graduados na area da disciplina pelas quais sdo
responsaveis e a maioria possui titulacdo obtida em pds-graduacdo lato sensu.

Todos os tutores sdo graduados na drea da disciplina pelas quais sdo
responsaveis e a maioria possui titulacdo obtida em pds-graduacdo em stricto
sensu.

INDICADOR 2.14 Experiéncia do corpo de tutores em educagao a distancia

Exclusivo para cursos na modalidade a distdncia e para cursos presenciais que
ofertam disciplinas (integral ou parcialmente) na modalidade a disténcia (conforme
Portaria n 1.134, de 10 de outubro de 2016).

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

O corpo de tutores ndo possui experiéncia em educagdo a distancia ndo permite
identificar as dificuldades dos alunos ou expor o contelido em linguagem
aderente as caracteristicas da turma.

O corpo de tutores possui experiéncia em educacdo a distancia, que permite
identificar as dificuldades dos discentes e expor o conteido em linguagem
aderente as caracteristicas da turma, mas ndo apresentar exemplos
contextualizados com os conteldos dos componentes curriculares.

O corpo de tutores possui experiéncia em educacdo a distancia que permite
identificar as dificuldades dos discentes, expor o conteddo em linguagem
aderente as caracteristicas da turma e apresentar exemplos contextualizados
com os contetdos dos componentes curriculares.

O corpo de tutores possui experiéncia em educacgdo a distancia que permite
identificar as dificuldades dos discentes, expor o conteido em linguagem
aderente as caracteristicas da turma, apresentar exemplos contextualizados com
os conteudos dos componentes curriculares e elaborar atividades especificas,
em colaboragdo com os docentes, para a promogdo da aprendizagem de alunos
com dificuldades.

O corpo de tutores possui experiéncia em educacdo a distancia que permite
identificar as dificuldades dos discentes, expor o conteddo em linguagem
aderente as caracteristicas daturma, apresentar exemplos contextualizados com
os conteudos dos componentes curriculares e elaborar atividades especificas,
em colaboragdo com os docentes, para a promogdo da aprendizagem de alunos
com dificuldades, e adota praticas comprovadamente exitosas ou inovadoras
no contexto da modalidade a distancia.
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INDICADOR 2.15 Interagdo entre tutores (presenciais — quando for o caso — e a distancia), docentes
e coordenadores de curso a distancia

Exclusivo para cursos na modalidade a distdncia e para cursos presenciais que
ofertam disciplinas (integral ou parcialmente) na modalidade a distdncia (conforme
Portaria n 1.134, de 10 de outubro de 2016).

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

Nao ha interacgdo, explicitada no PPC, para garantir a mediagdo ou a articulagdo

! entre tutores, docentes e coordenador do curso.

5 Ha interacdo, explicitada no PPC, que ndo garante a mediacdo ou a articulagdao
entre tutores, docentes e coordenador do curso.

3 Hainteracdo, explicitada no PPC, que garante a mediacdo e a articulagdo entre

tutores, docentes e coordenador do curso.

Ha interacdo, explicitada no PPC, que garante a mediagdo e a articulagdo entre
4 tutores, docentes e coordenador do curso e ha planejamento devidamente
documentado de interagdo para encaminhamento de questdes do curso.

Ha interacdo, explicitada no PPC, que garante a mediacdo e a articulagdo entre
tutores, docentes e coordenador do curso (e, quando for o caso, coordenador
do polo), ha planejamento devidamente documentado de interagdo para
encaminhamento de quest&es do curso, e sdo realizadas avaliagSes periddicas
para a identificagdo de problemas ou incremento na interagdo entre os
interlocutores.

INDICADOR 2.16 Producéo cientifica, cultural, artistica ou tecnoldgica

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

1 Mais de 50% dos docentes ndo possuem producao nos ultimos 3 anos.

) Pelo menos 50% dos docentes possuem, no minimo, 1 produgdo nos ultimos
3 anos.

3 Pelo menos 50% dos docentes possuem, no minimo, 4 produgdes nos Gltimos
3 anos.
Pelo menos 50% dos docentes possuem, no minimo, 7 produgées nos Ultimos

4 3 anos.

5 Pelo menos 50% dos docentes possuem, no minimo, 9 produgdes nos ultimos
3 anos.
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DIMENSAO 3 - INFRAESTRUTURA

INDICADOR 3.1 Espaco de trabalho para docentes em tempo integral

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

Os espacos de trabalho para docentes em Tempo Integral ndo viabilizam agdes

1
académicas, como planejamento didatico-pedagdgico.

Os espacos de trabalho para docentes em Tempo Integral viabilizam acGes
académicas, como planejamento didatico-pedagogico, mas nao atendem
as necessidades institucionais ou nao possuem recursos de tecnologias da
informacdo e comunicagdo apropriados.

Os espacos de trabalho para docentes em Tempo Integral viabilizam acGes
académicas, como planejamento didatico-pedagogico, atendem as necessidades
institucionais e possuem recursos de tecnologias da informagdo e comunicagao
apropriados.

Os espacos de trabalho para docentes em Tempo Integral viabilizam acdes
académicas, como planejamento didatico-pedagodgico, atendem as necessidades

4 institucionais, possuem recursos de tecnologias da informagdo e comunicagdo
apropriados, e garantem privacidade para uso dos recursos e para o atendimento
a discentes e orientandos.

Os espacos de trabalho para docentes em Tempo Integral viabilizam agGes
académicas, como planejamento didatico-pedagdgico, atendem as necessidades
institucionais, possuem recursos de tecnologias da informagdo e comunicagdo
apropriados, garantem privacidade para uso dos recursos, para o atendimento a
discentes e orientandos, e para a guarda de material e equipamentos pessoais, com
seguranga.

INDICADOR 3.2 Espaco de trabalho para o coordenador

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

O espaco de trabalho para o coordenador ndo viabiliza as agOes

1 . - )
académico-administrativas.

O espaco de trabalho para o coordenador viabiliza as agOes académico-
2 administrativas, mas nao possui equipamentos adequados ou ndao atende as
necessidades institucionais.

O espaco de trabalho para o coordenador viabiliza as a¢Ses académico-
3 administrativas, possui equipamentos adequados e atende as necessidades
institucionais.

O espago de trabalho para o coordenador viabiliza as a¢des académico-
4 administrativas, possui equipamentos adequados, atende as necessidades
institucionais e permite o atendimento de individuos ou grupos com privacidade.

O espaco de trabalho para o coordenador viabiliza as a¢des académico-
administrativas, possui equipamentos adequados, atende as necessidades

5 institucionais, permite o atendimento de individuos ou grupos com privacidade
e dispoe de infraestrutura tecnoldgica diferenciada, que possibilita formas
distintas de trabalho.
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INDICADOR 3.3 Sala coletiva de professores

NSA para IES que possui espago de trabalho individual para todos os docentes do curso.

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

1 A sala coletiva de professores nao viabiliza o trabalho docente.

A sala coletiva de professores viabiliza o trabalho docente, mas ndo possui
2 recursos de tecnologias da informagdo e comunicagdo apropriados para o
guantitativo de docentes.

A sala coletiva de professores viabiliza o trabalho docente, apresenta
3 acessibilidade e possui recursos de tecnologias da informagdo e comunicagdo
apropriados para o quantitativo de docentes.

A sala coletiva de professores viabiliza o trabalho docente, possui recursos de
4 tecnologias da informagdo e comunicacdo apropriados para o quantitativo de
docentes e permite o descanso e atividades de lazer e integragdo.

A sala coletiva de professores viabiliza o trabalho docente, possui recursos de
tecnologias da informacdo e comunicacdo apropriados para o quantitativo de

5 docentes, permite o descanso e atividades de lazer e integracdo e dispde de
apoio técnico-administrativo proprio e espago para a guarda de equipamentos
e materiais.

INDICADOR 3.4 Salas de aula

NSA pra cursos a distdncia que ndo preveem atividades presenciais na sede.

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

1 As salas de aula ndo atendem as necessidades institucionais e do curso.

As salas de aula atendem as necessidades institucionais e do curso, mas nao
apresentam manutencgado periddica, ou conforto, ou disponibilidade de recursos
de tecnologias da informagdo e comunicacdo adequados as atividades a serem
desenvolvidas.

As salas de aula atendem as necessidades institucionais e do curso, apresentando
3 manutencdo periddica, conforto e disponibilidade de recursos de tecnologias da
informacdo e comunicagdo adequados as atividades a serem desenvolvidas.

Assalasdeaulaatendem asnecessidadesinstitucionaise do curso, apresentando
manutencgdo periddica, conforto, disponibilidade de recursos de tecnologias da

4 informacdo e comunicacdo adequados as atividades a serem desenvolvidas e
flexibilidade relacionada as configuragBes espaciais, oportunizando distintas
situagdes de ensino-aprendizagem.

Assalasdeaulaatendem asnecessidadesinstitucionaisedo curso, apresentando
manutengdo periddica, conforto, disponibilidade de recursos de tecnologias da
informagdo e comunicagdo adequados as atividades a serem desenvolvidas,
flexibilidade relacionada as configurages espaciais, oportunizando distintas
situacGes de ensino-aprendizagem, e possuem outros recursos cuja utilizacdo é
comprovadamente exitosa.
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INDICADOR 3.5 Acesso dos alunos a equipamentos de informatica

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

O laboratério de informatica, ou outro meio de acesso a equipamentos de

1 . . ) ~ . ) o
informdtica pelos discentes, ndo atende as necessidades institucionais e do curso.

O laboratério de informatica, ou outro meio de acesso a equipamentos de
informatica pelos discentes, atende as necessidades institucionais e do curso, mas
nao em relacdo a disponibilidade de equipamentos, ao conforto, a estabilidade e
velocidade de acesso a internet, a rede sem fio ou a adequagao do espago fisico.

O laboratério de informatica, ou outro meio de acesso a equipamentos de
informatica pelos discentes, atende as necessidades institucionais e do curso
em relagdo a disponibilidade de equipamentos, ao conforto, a estabilidade e
velocidade de acesso a internet, a rede sem fio e a adequacédo do espaco fisico.

O laboratério de informatica, ou outro meio de acesso a equipamentos de
informatica pelos discentes, atende as necessidades institucionais e do curso

4 em relagdo a disponibilidade de equipamentos, ao conforto, a estabilidade e
velocidade de acesso a internet, a rede sem fio e a adequagdo do espaco fisico, e
possui hardware e software atualizados.

O laboratdrio de informatica, ou outro meio de acesso a equipamentos de
informatica pelos discentes, atende as necessidades institucionais e do curso
em relagdo a disponibilidade de equipamentos, ao conforto, a estabilidade e
velocidade de acesso a internet, a rede sem fio e a adequagdo do espaco fisico,
possui hardware e software atualizados e passa por avaliagdo periddica de sua
adequacdo, qualidade e pertinéncia.

INDICADOR 3.6 Bibliografia basica por Unidade Curricular (UC)

(continua)

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

O acervo fisico ndo estd tombado e informatizado; ou o virtual ndo possui
contrato que garante o acesso ininterrupto pelos usuarios; ou pelo menos um
deles ndo estd registrado em nome da IES.

Ou o acervo da bibliografia basica ndo é adequado em relacdo as unidades
curriculares e aos conteldos descritos no PPC ou ndo estd atualizado,
1 considerando a natureza das UC.

Ou, ainda, ndo esta referendado por relatério de adequagdo, ou nao esta
assinado pelo NDE, comprovando a compatibilidade, em cada bibliografia
bésica da UC, entre o nimero de vagas autorizadas (do préprio curso e de
outros que utilizem os titulos) e a quantidade de exemplares por titulo (ou
assinatura de acesso) disponivel no acervo.

O acervo fisico estd tombado e informatizado, o virtual possui contrato que garante
0 acesso ininterrupto pelos usuarios e ambos estdo registrados em nome da IES.

O acervo da bibliografia basica é adequado em relagdo as unidades curriculares e
aos contetidos descritos no PPC e esta atualizado, considerando a natureza das UC.

Porém, ndo esta referendado por relatério de adequagao, ou ndo esta assinado
pelo NDE, comprovando a compatibilidade, em cada bibliografia basica da UC,

2 entre o nimero de vagas autorizadas (do préprio curso e de outros que utilizem
os titulos) e a quantidade de exemplares por titulo (ou assinatura de acesso)
disponivel no acervo.

Ou, nos casos dos titulos virtuais, ndo ha garantia de acesso fisico na IES,
com instalacBes e recursos tecnoldgicos que atendem a demanda e a oferta
ininterrupta via internet, ou de ferramentas de acessibilidade ou de solugdes
de apoio a leitura, estudo e aprendizagem.
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(concluséo)

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

O acervo fisico estd tombado e informatizado, o virtual possui contrato que
garante o acesso ininterrupto pelos usuarios e ambos estdo registrados em
nome da IES.

O acervo da bibliografia basica ¢ adequado em relacdo as unidades curriculares
e aos conteldos descritos no PPC e esta atualizado, considerando a natureza
das UC.

Da mesma forma, estd referendado por relatério de adequacdo, assinado

3 pelo NDE, comprovando a compatibilidade, em cada bibliografia basica da UC,
entre o numero de vagas autorizadas (do proprio curso e de outros que utilizem
os titulos) e a quantidade de exemplares por titulo (ou assinatura de acesso)
disponivel no acervo.

Nos casos dos titulos virtuais, ha garantia de acesso fisico na IES, com instalages
e recursos tecnologicos que atendem a demanda e a oferta ininterrupta via
internet, bem como de ferramentas de acessibilidade e de solugdes de apoio a
leitura, estudo e aprendizagem.

O acervo fisico esta tombado e informatizado, o virtual possui contrato que
garante o acesso ininterrupto pelos usuarios e ambos estdo registrados em nome
da IES.

O acervo da bibliografia basica é adequado em relagdo as unidades curriculares e
aos contetdos descritos no PPC e esta atualizado, considerando a natureza das UC.

Da mesma forma, estd referendado por relatério de adequacgdo, assinado
pelo NDE, comprovando a compatibilidade, em cada bibliografia basica da UC,
entre o nimero de vagas autorizadas (do préprio curso e de outros que utilizem
os titulos) e a quantidade de exemplares por titulo (ou assinatura de acesso)
disponivel no acervo.

Nos casos dos titulos virtuais, ha garantia de acesso fisico na IES, com instalagdes e
recursos tecnoldgicos que atendem a demanda e a oferta ininterrupta via internet,
bem como de ferramentas de acessibilidade e de solugbes de apoio a leitura,
estudo e aprendizagem.

O acervo possui exemplares, ou assinaturas de acesso virtual, de periddicos
especializados que suplementam o contetddo administrado nas UC.

O acervo fisico estd tombado e informatizado, o virtual possui contrato que
garante o acesso ininterrupto pelos usudrios e ambos estdo registrados em
nome da IES.

O acervo da bibliografia basica ¢ adequado em relacdo as unidades curriculares
e aos conteldos descritos no PPC e esta atualizado, considerando a natureza
das UC.

Da mesma forma, estd referendado por relatério de adequacdo, assinado
pelo NDE, comprovando a compatibilidade, em cada bibliografia basica da UC,
entre o numero de vagas autorizadas (do préprio curso e de outros que utilizem
os titulos) e a quantidade de exemplares por titulo (ou assinatura de acesso)
disponivel no acervo.

Nos casos dos titulos virtuais, ha garantia de acesso fisico na IES, com instalagcdes
e recursos tecnologicos que atendem a demanda e a oferta ininterrupta via
internet, bem como de ferramentas de acessibilidade e de solucdes de apoio a
leitura, estudo e aprendizagem.

O acervo possui exemplares, ou assinaturas de acesso virtual, de periddicos
especializados que suplementam o contetido administrado nas UC.

O acervo é gerenciado de modo a atualizar a quantidade de exemplares e/ou
assinaturas de acesso mais demandadas, sendo adotado plano de contingéncia
para a garantia do acesso e do servigo.
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INDICADOR 3.7 Bibliografia complementar por Unidade Curricular (UC)

(continua)

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

O acervo fisico ndao estd tombado e informatizado; ou o virtual ndo possui
contrato que garante o acesso ininterrupto pelos usuarios; ou pelo menos
um deles ndo esta registrado em nome da IES.

Ou o acervo da bibliografia complementar nao ¢ adequado em relacgdo
as unidades curriculares e aos conteudos descritos no PPC ou ndo esta
1 atualizado, considerando a natureza das UC.

Ou, ainda, ndo esta referendado por relatério de adequacgdo, ou ndo esta
assinado pelo NDE, comprovando a compatibilidade, em cada bibliografia
basica da UC, entre o nimero de vagas autorizadas (do proprio curso e de
outros que utilizem os titulos) e a quantidade de exemplares por titulo (ou
assinatura de acesso) disponivel no acervo.

O acervo fisico esta tombado e informatizado, o virtual possui contrato
gue garante o acesso ininterrupto pelos usuarios e ambos estdo registrados
em nome da IES.

O acervo da bibliografia complementar é adequado em relacdo as
unidades curriculares e aos contetdos descritos no PPC e esta atualizado,
considerando a natureza das UC.

Porém, nao esta referendado por relatério de adequagdo, ou nao esta

2 assinado pelo NDE, comprovando a compatibilidade, em cada bibliografia
complementar da UC, entre o nimero de vagas autorizadas (do préprio
curso e de outros que utilizem os titulos) e a quantidade de exemplares por
titulo (ou assinatura de acesso) disponivel no acervo.

Ou, nos casos dos titulos virtuais, ndo ha garantia de acesso fisico na
IES, com instalagdes e recursos tecnolégicos que atendem a demanda e a
oferta ininterrupta via internet, ou de ferramentas de acessibilidade ou de
solugdes de apoio a leitura, estudo e aprendizagem.

O acervo fisico estda tombado e informatizado, o virtual possui contrato
que garante o acesso ininterrupto pelos usuarios e ambos estdo registrados
em nome da IES.

O acervo da bibliografia complementar é adequado em relagdo as
unidades curriculares e aos contetdos descritos no PPC e estd atualizado,
considerando a natureza das UC.

Da mesma forma, esta referendado por relatério de adequacéo, assinado

3 pelo NDE, comprovando a compatibilidade, em cada bibliografia
complementar da UC, entre o numero de vagas autorizadas (do préprio
curso e de outros que utilizem os titulos) e a quantidade de exemplares por
titulo (ou assinatura de acesso) disponivel no acervo.

Nos casos dos titulos virtuais, ha garantia de acesso fisico na IES, com
instalagBes e recursos tecnolégicos que atendem a demanda e a oferta
ininterrupta via internet, bem como de ferramentas de acessibilidade e de
solugBes de apoio a leitura, estudo e aprendizagem.
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(concluséo)

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

O acervo fisico estd tombado e informatizado, o virtual possui contrato
que garante o acesso ininterrupto pelos usuarios e ambos estdo registrados
em nome da IES.

O acervo da bibliografia complementar ¢ adequado em relagdo as
unidades curriculares e aos contetdos descritos no PPC e estd atualizado,
considerando a natureza das UC.

Da mesma forma, estd referendado por relatério de adequacgdo, assinado
pelo NDE, comprovando a compatibilidade, em cada bibliografia

4 complementar da UC, entre o nimero de vagas autorizadas (do préprio
curso e de outros que utilizem os titulos) e a quantidade de exemplares por
titulo (ou assinatura de acesso) disponivel no acervo.

Nos casos dos titulos virtuais, ha garantia de acesso fisico na IES, com
instalagBes e recursos tecnoldgicos que atendem a demanda e a oferta
ininterrupta via internet, bem como de ferramentas de acessibilidade e de
solucdes de apoio a leitura, estudo e aprendizagem.

O acervo possui exemplares, ou assinaturas de acesso virtual, de periodicos
especializados que complementam o contetddo administrado nas UC.

O acervo fisico estd tombado e informatizado, o virtual possui contrato
que garante o acesso ininterrupto pelos usuarios e ambos estdo registrados
em nome da IES.

O acervo da bibliografia complementar ¢ adequado em relagdo as
unidades curriculares e aos contetudos descritos no PPC e estad atualizado,
considerando a natureza das UC.

Da mesma forma, estd referendado por relatério de adequacgdo, assinado
pelo NDE, comprovando a compatibilidade, em cada bibliografia
complementar da UC, entre o nimero de vagas autorizadas (do préprio
curso e de outros que utilizem os titulos) e a quantidade de exemplares por
titulo (ou assinatura de acesso) disponivel no acervo.

Nos casos dos titulos virtuais, ha garantia de acesso fisico na IES, com
instalagBes e recursos tecnoldgicos que atendem a demanda e a oferta
ininterrupta via internet, bem como de ferramentas de acessibilidade e de
solugdes de apoio a leitura, estudo e aprendizagem.

O acervo possui exemplares, ou assinaturas de acesso virtual, de periodicos
especializados que complementam o contelddo administrado nas UC.

O acervo é gerenciado de modo a atualizar a quantidade de exemplares
e/ou assinaturas de acesso mais demandadas, sendo adotado plano de
contingéncia para a garantia do acesso e do servico.
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INDICADOR 3.8 Laboratérios didaticos de formacgao basica

NSA para cursos que ndo utilizam laboratdrios diddticos de formagdo bdsica,
conforme PPC.

Para cursos a disténcia, verificar os laboratdrios especializados da sede e dos polos
(cujas informagdes devem estar disponiveis na sede da instituigéo).

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

Os laboratorios didaticos ndo atendem as necessidades do curso, de acordo

1 ] .
com o PPC e com as respectivas normas de funcionamento.

Os laboratorios didaticos atendem as necessidades do curso, de acordo com o
PPC e com as respectivas normas de funcionamento, utilizacdo e seguranca, mas
ndo apresentam conforto, manutengdo periddica, servicos de apoio técnico

2 ou disponibilidade de recursos de tecnologias da informagdo e comunicagdo
adequados as atividades a serem desenvolvidas, ou ndao possuem quantidade
de insumos, materiais ou equipamentos condizentes com os espagos fisicos e
o0 numero de vagas.

Os laboratdrios didaticos atendem as necessidades do curso, de acordo com o PPCe
com as respectivas normas de funcionamento, utilizagdo e seguranca, apresentam
conforto, manutencdo periddica, servicos de apoio técnico e disponibilidade de
recursos de tecnologias da informagdo e comunicagdo adequados as atividades a
serem desenvolvidas, e possuem quantidade de insumos, materiais e equipamentos
condizentes com os espacos fisicos e o numero de vagas.

Os laboratdrios didaticos atendem as necessidades do curso, de acordo com
o PPC e com as respectivas normas de funcionamento, utilizacdo e seguranca,
apresentam conforto, manutengdo periddica, servicos de apoio técnico e
disponibilidade de recursos de tecnologias da informagdo e comunicagdo
adequados as atividades a serem desenvolvidas, e possuem quantidade de
insumos, materiais e equipamentos condizentes com os espacos fisicos e o
numero de vagas, havendo, ainda, avaliagdo periddica quanto as demandas,
aos servicos prestados e a qualidade dos laboratérios.

Os laboratérios didaticos atendem as necessidades do curso, de acordo com
o PPC e com as respectivas normas de funcionamento, utilizagdo e seguranca,
apresentam conforto, manutencdo periddica, servigos de apoio técnico e
disponibilidade de recursos de tecnologias da informagdo e comunicagdo
adequados as atividades a serem desenvolvidas, e possuem quantidade de
insumos, materiais e equipamentos condizentes com os espacos fisicos e o
numero de vagas, havendo, ainda, avaliacdo periddica quanto as demandas,
aos servicos prestados e a qualidade dos laboratdrios, sendo os resultados
utilizados pela gestdo académica para planejar o incremento da qualidade do
atendimento, da demanda existente e futura e das aulas ministradas.

INDICADOR 3.9 Laboratérios didaticos de formacgao especifica
NSA para cursos que ndo utilizam laboratdrios diddticos de formagdo especifica,
conforme PPC.
Para cursos a disténcia, verificar os laboratdrios especializados da sede e dos polos

(cujas informagdes devem estar disponiveis na sede da instituigcdo).
(continua)

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

Os laboratorios didaticos ndao atendem as necessidades do curso, de acordo

1 . .
com o PPC e com as respectivas normas de funcionamento.
Os laboratérios didaticos atendem as necessidades do curso, de acordo com o
PPC e com as respectivas normas de funcionamento, utilizagdo e seguranca, mas
) ndo apresentam conforto, manutengdo periddica, servicos de apoio técnico ou

disponibilidade de recursos de tecnologias da informacéo e comunicacdo adequados
as atividades a serem desenvolvidas, ou ndo possuem quantidade de insumos,
materiais ou equipamentos condizentes com os espagos fisicos e o nimero de vagas.
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(concluséo)

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

Os laboratdrios didaticos atendem as necessidades do curso, de acordo com
o PPC e com as respectivas normas de funcionamento, utilizagdo e seguranca,
apresentam conforto, manutencdo periddica, servicos de apoio técnico e

3 disponibilidade de recursos de tecnologias da informagcdo e comunicagdo
adequados as atividades a serem desenvolvidas, e possuem quantidade de
insumos, materiais e equipamentos condizentes com os espagos fisicos e o
numero de vagas.

Os laboratérios didaticos atendem as necessidades do curso, de acordo com o PPCe
com as respectivas normas de funcionamento, utilizagdo e seguranga, apresentam
conforto, manutencdo periddica, servicos de apoio técnico e disponibilidade de
recursos de tecnologias da informagdo e comunicagdo adequados as atividades a
serem desenvolvidas, e possuem quantidade de insumos, materiais e equipamentos
condizentes com os espagos fisicos e o numero de vagas, havendo, ainda,
avaliagdo periddica quanto as demandas, aos servigos prestados e a qualidade dos
laboratérios.

Os laboratdrios didaticos atendem as necessidades do curso, de acordo com
o PPC e com as respectivas normas de funcionamento, utilizagdo e seguranca,
apresentam conforto, manutengdo periddica, servigos de apoio técnico e
disponibilidade de recursos de tecnologias da informagdo e comunicagdo
adequados as atividades a serem desenvolvidas, e possuem quantidade de
insumos, materiais e equipamentos condizentes com os espagos fisicos e o
numero de vagas, havendo, ainda, avaliacdo periddica quanto as demandas,
aos servicos prestados e a qualidade dos laboratérios, sendo os resultados
utilizados pela gestdo académica para planejar o incremento da qualidade do
atendimento, da demanda existente e futura e das aulas ministradas.

INDICADOR 3.10 Laboratérios de ensino para a drea de saude

Obrigatdrio para os cursos da drea de saude, desde que contemplado no PPC e nas DCN.
NSA para os demais cursos.

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

Nao ha laboratdrios especificos e multidisciplinares em conformidade com as
DCN.

1

Ha laboratdrios especificos e multidisciplinares, em conformidade com as DCN,
2 gque permitem a abordagem dos diferentes aspectos celulares e moleculares
das ciéncias da vida.

Ha laboratérios especificos e multidisciplinares, em conformidade com
3 as DCN, que permitem a abordagem dos diferentes aspectos celulares e
moleculares das ciéncias da vida e atendem ao PPC.

Ha laboratorios especificos e multidisciplinares, em conformidade com as DCN,
gue permitem a abordagem dos diferentes aspectos celulares e moleculares das
ciéncias da vida, atendem ao PPC e possuem recursos e insumos necessarios
para atender a demanda discente.

Ha laboratdrios especificos e multidisciplinares, em conformidade com as DCN,
gue permitem a abordagem dos diferentes aspectos celulares e moleculares

5 das ciéncias da vida, atendem ao PPC, possuem recursos e insumos necessarios
para atender a demanda discente e apresentam recursos tecnolégicos
comprovadamente inovadores.

INSTRUMENTO DE AVALIACAO DE CURSOS DE GRADUACAO | PRESENCIAL E A DISTANCIA
Reconhecimento | Renovacdo de Reconhecimento



INDICADOR 3.11 Laboratérios de habilidades

Obrigatdrio para os cursos da drea de saude, desde que contemplado no PPC.
NSA para os demais cursos.

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

Ndo ha laboratérios de habilidades da atividade médica ou de saude em

1
conformidade com o PPC.

Ha laboratérios de habilidades da atividade médica ou de salde em
2 conformidade com o PPC, mas nao permitem a capacitagdo dos discentes nas
diversas competéncias desenvolvidas nas diferentes fases do curso.

Ha laboratdrios de habilidades da atividade médica ou de saude, em
3 conformidade com o PPC, que permitem a capacitagdo dos discentes nas
diversas competéncias desenvolvidas nas diferentes fases do curso.

Ha laboratdrios de habilidades da atividade médica ou de salde, em
conformidade com o PPC, que permitem a capacitacdo dos discentes nas

4 ) . ) )
diversas competéncias desenvolvidas nas diferentes fases do curso, com
recursos tecnoldgicos.
Ha laboratdrios de habilidades da atividade médica ou de salde, em
5 conformidade com o PPC, que permitem a capacitagdo dos discentes nas

diversas competéncias desenvolvidas nas diferentes fases do curso, com
recursos tecnolégicos comprovadamente inovadores.

INDICADOR 3.12 Unidades hospitalares e complexo assistencial conveniados

Obrigatdrio para os cursos da drea de saude, desde que contemplado no PPC.
NSA para os demais cursos.

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

A IES ndo conta com unidade(s) hospitalar(es), propria(s) ou conveniada(s),

1 , )
garantida(s) legalmente por periodo determinado.

A IES conta com unidade(s) hospitalar(es), propria(s) ou conveniada(s),
2 garantida(s) legalmente por periodo determinado, mas que ndo apresenta(m)
condi¢Bes para a formagdo do estudante da area de salde.

A IES conta com unidade(s) hospitalar(es), propria(s) ou conveniada(s),
3 garantida(s) legalmente por periodo determinado, que apresenta(m) condi¢des
para a formacdo do estudante da area de saude.

A IES conta com unidade(s) hospitalar(es), propria(s) ou conveniada(s), garantida(s)
legalmente por periodo determinado, que apresenta(m) condicdes para a
formagdo do estudante da drea de salide e estabelece(m) sistema de referéncia e
contrarreferéncia.

A IES conta com unidade(s) hospitalar(es), propria(s) ou conveniada(s),
garantida(s) legalmente por periodo determinado, que apresenta(m) condi¢Ges

5 para a formagdo do estudante da area de saude, estabelece(m) sistema de
referéncia e contrarreferéncia e favorece(m) praticas interdisciplinares e
interprofissionais na atencdo a saude.
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INDICADOR 3.13 Biotérios

Obrigatdrio para os cursos da drea de saude, desde que contemplado no PPC.
NSA para os demais cursos.

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

1 O biotério ndo atende as necessidades praticas de ensino.

O biotério atende as necessidades praticas do ensino, mas ndo possui insumos
2 necessarios a demanda docente e discente ou ndo apresenta protocolos de
experimentos de acordo com as normas internacionais vigentes.

O biotério atende as necessidades praticas do ensino, possuindo insumos
3 necessarios a demanda docente e discente e apresentando protocolos de
experimentos de acordo com as normas internacionais vigentes.

O biotério atende as necessidades praticas do ensino, possuindo insumos
necessarios a demanda docente e discente e apresentando protocolos de

experimentos de acordo com as normas internacionais vigentes e suporte técnico

e experimental.

O biotério atende as necessidades praticas do ensino, possuindo insumos
5 necessarios a demanda docente e discente e apresentando protocolos de

experimentos de acordo com as normas internacionais vigentes e suporte
técnico, experimental e pedagégico.

INDICADOR 3.14 Processo de controle de producao ou distribuicdo de material didatico (logistica)

NSA para cursos presenciais que ndo contemplam material diddtico no PPC.

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

1 Nao ha processo de controle de produgédo ou distribuicdo de material didatico.

O processo de controle de produgdo ou distribuicdo de material didatico ndo
esta formalizado ou ndo atende a demanda.

O processo de controle de produgdo ou distribuicdo de material didatico esta
3 formalizado, atende a demanda e possui plano de contingéncia para a garantia
de continuidade de funcionamento.

O processo de controle de produgdo ou distribuicdo de material didatico esta
formalizado, atende a demanda e possui plano de contingéncia para a garantia
de continuidade de funcionamento e dispoe de um sistema informatizado de
acompanhamento para gerenciamento dos processos.

O processo de controle de producdo ou distribuicdo de material didatico esta
formalizado, atende a demanda e possui plano de contingéncia para a garantia

5 de continuidade de funcionamento e dispde de um sistema informatizado de
acompanhamento para gerenciamento dos processos, com uso de indicadores
bem definidos.
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INDICADOR 3.15 Nucleo de préticas juridicas: atividades basicas e arbitragem, negociacao,
conciliagdo, mediacdo e atividades juridicas reais

Obrigatdrio para Cursos de Direito, desde que contemplado no PPC.
NSA para os demais cursos.

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

O Ndcleo de Praticas Juridicas ndo estd implantado ou ndo possui regulamento
1 especifico destinado a realizagdo de praticas juridicas simuladas ou arbitragem,
negociagao, conciliagdo, mediacdo e atividades juridicas reais.

O Nducleo de Praticas Juridicas possui regulamento especifico destinado a
realizagdo de praticas juridicas simuladas e arbitragem, negociagdo, conciliagdo,
mediacdo e atividades juridicas reais e oferta visitas orientadas, mas nao atende
as demandas do curso.

O Nucleo de Praticas Juridicas possui regulamento especifico destinado
a realizagdo de prdéticas juridicas simuladas e de arbitragem, negociagdo,

3 conciliagdo, mediacdo e atividades juridicas reais e oferta visitas orientadas,
atendendo as demandas do curso e buscando a interdisciplinaridade das
matérias legais.

O Nucleo de Préticas Juridicas possui regulamento especifico destinado a realizagdo
de préticas juridicas simuladas e de arbitragem, negociagdo, conciliagdo, mediagdo
e atividades juridicas reais e oferta visitas orientadas, atendendo as demandas do
curso e buscando a interdisciplinaridade das matérias legais, havendo avaliagao
periédica quanto ao atendimento da demanda do curso pelo Nucleo de Préticas
Juridicas em suas atividades basicas.

O Nucleo de Praticas Juridicas possui regulamento especifico destinado
a realizagdo de praticas juridicas simuladas e de arbitragem, negociagdo,
conciliagdo, mediagdo e atividades juridicas reais e oferta visitas orientadas,
atendendo as demandas do curso e buscando a interdisciplinaridade das
matérias legais, havendo avaliagdo periddica quanto ao atendimento da
demanda do curso pelo Ndcleo de Praticas Juridicas em suas atividades basicas,
também utilizada em processos de planejamento para o adequado atendimento
da demanda existente.

INDICADOR 3.16 Comité de Etica em Pesquisa (CEP)

Obrigatorio para todos os cursos que contemplem, no PPC, a realizagdo de pesquisa
envolvendo seres humanos.

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

1 N3o ha Comité de Etica em Pesquisa (CEP).

2 O Comité de Etica em Pesquisa ndo esta homologado pela CONEP.

3 O Comité de Etica em Pesquisa (CEP) estd homologado pela CONEP e pertence
a instituicdo parceira.

4 O Comité de Etica em Pesquisa (CEP) esta homologado pela CONEP e pertence &
propria instituicdo.

5 O Comité de Etica em Pesquisa (CEP) esta homologado pela CONEP, pertence 3

propria instituicdo e presta atendimento a instituicdes parceiras.

INSTRUMENTO DE AVALIACAO DE CURSOS DE GRADUACAO | PRESENCIAL E A DISTANCIA
Reconhecimento | Renova¢do de Reconhecimento



INDICADOR 3.17 Comité de Etica na Utilizagdo de Animais (CEUA)

Obrigatdrio para todos os cursos que contemplem no PPC a utilizagdo de animais em

suas pesquisas.
CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

1 N3o ha Comité de Etica na Utilizagdo de Animais (CEUA).

) O Comité de Etica na Utilizacdo de Animais (CEUA) ndo estad homologado pela
CONEP.

3 O Comité de Etica na Utilizacdo de Animais (CEUA) esta homologado pela CONEP
e pertence a instituicdo parceira.

4 O Comité de Etica na Utilizagdo de Animais (CEUA) esta homologado pela CONEP e
pertence a propria instituicdo.

5 O Comité de Etica na Utilizacdo de Animais (CEUA) estd homologado pela CONEP,
pertence a propria instituicdo e presta atendimento a instituicdes parceiras.

INDICADOR 3.18 Ambientes profissionais vinculados ao curso

Exclusivo para cursos a distdncia com previsdo no PPC de utilizagdo de ambientes
profissionais.

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

1 Nao ha ambientes profissionais articulados com a sede ou com os polos.

Os ambientes profissionais estdo articulados com a sede ou com os polos onde
ha oferta do curso, mas ndao atendem aos objetivos constantes no PPC.

Os ambientes profissionais estdo articulados com a sede ou com os polos onde
ha oferta do curso e atendem aos objetivos constantes no PPC, considerando
a fungdo de espagos complementares para praticas laboratoriais e/ou
profissionais.

Os ambientes profissionais estao articulados com a sede ou com os polos onde ha
oferta do curso e atendem aos objetivos constantes no PPC, considerando a fungdo
de espagos complementares para praticas laboratoriais e/ou profissionais que
possibilitam experiéncias diferenciadas de aprendizagem.

Os ambientes profissionais estdo articulados com a sede ou com os polos onde
ha oferta do curso e atendem aos objetivos constantes no PPC, considerando a
fungdo de espacos complementares para praticas laboratoriais e/ou profissionais
que possibilitam experiéncias diferenciadas de aprendizagem, as quais passam
por avaliagGes periddicas devidamente documentadas, que resultam em acGes
de melhoria continua.
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GLOSSARIO

Acervo virtual

Acervo virtual é o contelido de uma colecdo privada ou publica, podendo ser de carater
bibliografico, artistico, fotografico, cientifico, histérico, documental ou misto e com acesso
universal via internet.

Acessibilidade

“Possibilidade e condicdo de alcance para utilizagdo, com seguranga e autonomia, de espagos,
mobilidrios, equipamentos urbanos, edificagdes, transportes, informacdo e comunicacdo,
inclusive seus sistemas e tecnologias, bem como de outros servigos e instalagdes abertos ao
publico, de uso publico ou privados de uso coletivo, tanto na zona urbana como na rural, por
pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida” (Lei 13.146/2015 — art. 39, inciso |).

Acessibilidade atitudinal

Auséncia de barreiras impostas por preconceitos, estigmas, esteredtipos e discriminagdes.

Acessibilidade comunicacional

Auséncia de barreiras na comunicacdo interpessoal, na comunicagdo escrita e na comunicagdo
virtual (acessibilidade no meio digital). Para garantir essa dimensdo de acessibilidade, é
importante a aprendizagem da lingua de sinais, utilizagdo de textos em Braille, textos com letras
ampliadas para quem tem baixa visdo, uso do computador com leitor de tela, etc.

Acessibilidade digital

Auséncia de barreiras na disponibilidade de comunicacdo, de acesso fisico, de tecnologias
assistivas, compreendendo equipamentos e programas adequados, de contelddo e apresentagdo
da informacdo em formatos alternativos.
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10.

11.

12.

Acessibilidade Instrumental

Auséncia de barreiras nos instrumentos, utensilios e ferramentas de trabalho (profissional),
estudo (escolar), lazer e recreacdo (comunitaria, turistica, esportiva, etc.) e de vida diaria.
Auxiliam na garantia dessa dimensdo da acessibilidade os recursos de tecnologia assistiva
incorporados em lapis, caneta, régua, teclados de computador e mouses adaptados, pranchas
de comunicacdo aumentativa e alternativa, etc.

Acessibilidade metodoldgica

Auséncia de barreiras nos métodos, teorias e técnicas de ensino/aprendizagem (escolar), de
trabalho (profissional), de acdo comunitaria (social, cultural, artistica etc.), de educagdo dos
filhos (familiar), etc.

Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA

Conta com o uso de recursos digitais de comunicacdo, que reunem distintas ferramentas
voltadas a interacdo (que ocorre mediada por linguagem e procedimentos especificos do
ambiente virtual).

Ambientes profissionais

Sdo considerados ambientes profissionais: empresas publicas ou privadas, industrias,
estabelecimentos comerciais ou de servigos, agéncias publicas e organismos governamentais,
destinados a integrarem os processos formativos de cursos superiores a distdncia, como a
realizacdo de atividades presenciais ou estagios supervisionados, com justificada relevancia
descrita no PPC.

Apoio psicopedagogico

Atendimento de apoio ao discente, que pode ser estendido a todos aqueles que participam da
comunidade académica, com o objetivo de avaliar, acompanhar e sanar dificuldades no processo
ensino-aprendizagem, especificamente aquelas que levam ao impedimento da aquisicdo dos
conhecimentos, habilidades e atitudes a serem desenvolvidas na formagdo discente.

Atendimento Educacional Especializado - AEE

Servico da educacdo especial que “identifica, elabora, e organiza recursos pedagogicos e de
acessibilidade, que eliminem as barreiras para a plena participacdo dos alunos, considerando
suas necessidades especificas” (Revista da Educacdo Especial. v. 04. n 05. Brasilia: SEESP, 2008.
p. 15).

Atividades de pesquisa

Atividades desenvolvidas em grupos de pesquisa institucionalizados, organizadas por cursos de
graduacdo e de pds-graduacao, seguindo a politica das IES.
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16.

17.

18.

19

Autoavaliagao institucional

A autoavaliacdo institucional tem como objetivos produzir conhecimentos, refletir sobre as
atividades cumpridas pela instituicdo, identificar as causas dos seus problemas, aperfeicoar a
consciéncia pedagogica e capacidade profissional do corpo docente e técnico-administrativo,
fortalecer as relages de cooperacdo entre os diversos atores institucionais, tornar mais efetiva
a vinculagdo da instituicdo com a comunidade, além de prestar contas a sociedade..

Avaliacao diagndstica

Avaliacdo de uma determinada realidade, em certo momento, para melhor desenvolver um
projeto ou processo. Na educagdo, tem por objetivo compreender o estagio de aprendizagem em
que se encontra o discente para ajustar e adequar o projeto/processo do ensino—aprendizagem.

Avaliacao formativa
Entendida como uma préatica de avaliagdo continua, que objetiva fornecer feedback, a fim de
ajustar o processo de ensino-aprendizagem.

Avaliacdo somativa

Realizada apds processo finalizado, para verificar se os objetivos foram alcangados. Na educacao,
considerar a avaliagdo de um discente apds o processo de ensino-aprendizado vivenciado e
finalizado.

Corpo docente (na modalidade a distancia)

Conjunto de profissionais vinculados a IES com func¢des que envolvam o conhecimento do
conteudo, avaliacdo, estratégias didaticas, organizacdo metodoldgica, interacdo e mediagdo
pedagdgica, como autor de material didatico, coordenador de curso e professor responsavel

por disciplina.

Corpo docente (na modalidade presencial)

Para fins de avaliagdo, considera-se corpo docente o conjunto de professores com formagdo
minima em nivel de especializa¢do, vinculados a IES, que desenvolvam atividades de ensino na
graduacdo.

Cursos da area da saude

Os cursos de bacharelado da area da saude, de acordo com a Resolugdo CNS n° 287 de
8/10/1998, sdo: Assisténcia Social; Biologia; Biomedicina; Educacdo Fisica; Enfermagem;
Farmacia; Fisioterapia; Fonoaudiologia; Medicina; Medicina Veterinaria; Nutricdo; Odontologia;
Psicologia; Terapia Ocupacional. Os cursos superiores de tecnologia na area da salde constam
no Catalogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia.
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26.

27.

Docente em tempo integral

O regime de trabalho em tempo integral compreende a prestacdo de 40 horas semanais de
trabalho, na mesma instituicdo, nele reservado o tempo de, pelo menos, 20 horas semanais
para estudos, pesquisa, trabalhos de extensdo, planejamento e avaliagdo. Nas IES que adotam,
por acordo coletivo de trabalho, o tempo integral com horas semanais diferente de 40, pelo
menos 50% dessa carga horaria deve ser destinado a estudo, pesquisa, extensdo, planejamento
e avaliagdo.

Docente em tempo parcial
Docente contratado atuando com 12 ou mais horas semanais de trabalho na mesma instituicao,
reservado pelo menos 25% do tempo para estudos, planejamento, avaliagdo e orientagdo de

estudantes.

Egresso
Todo discente que tenha frequentado um curso em instituicdo de ensino superior, tendo ou ndo

concluido seus estudos.

Equipe multidisciplinar (area de satide)
Equipe formada por docentes de diferentes areas do conhecimento que ministram diferentes
unidadescurriculares, oportunizando aos discentes entrarem contato comainterdisciplinaridade

e com diferentes olhares sobre um mesmo objeto estudado.

Equipe multidisciplinar (modalidade a distancia)

Equipe responsavel por elaborar e/ou validar o material didatico. Conta com “professores
responsaveis por cada conteldo de cada disciplina, bem como os demais profissionais nas
areas de educacdo e técnica (webdesigners, desenhistas graficos, equipe de revisores, equipe

de video, etc)” (Referenciais de Qualidade para Educagdo Superior a Distancia).

Equipe multiprofissional

Equipe formada por diversos profissionais e que proporcionam aos discentes a oportunidade
de entrar em contato com a interdisciplinaridade e diferentes olhares sobre um mesmo objeto
estudado. No caso dos cursos da area de saude, esta equipe traz aos discentes a percepgao
necessaria de que o paciente precisa ser cuidado por diferentes profissionais para que seu

atendimento aconteca com a complexidade adequada.

Extensao
Processo interdisciplinar educativo que promove a interagdo entre IES e outros setores da

sociedade, aplicando o desenvolvimento cientifico e tecnolégico junto aos agentes do meio externo.

Formagao basica
Contempla as unidades curriculares iniciais, ministradas nos primeiros anos do curso, quando
conhecimentos gerais sdo priorizados, por darem suporte a compreensdo de conhecimentos

futuros, mais especificos.

INSTRUMENTO DE AVALIACAO DE CURSOS DE GRADUACAO | PRESENCIAL E A DISTANCIA
Reconhecimento | Renova¢do de Reconhecimento



28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

Formagao especifica

Contempla as unidades curriculares direcionadas para a aquisicio de conhecimentos e
habilidades especificos do curso frequentado pelo discente, de acordo com o perfil de egresso
descrito no PPC.

Iniciacao cientifica
Modalidade de pesquisa académica desenvolvida com alunos de graduacdo, sob orientacdo

docente, visando a iniciagdo em praticas de pesquisa em diversas areas do conhecimento.

Instituicao de Educagao Superior — IES

Instituicdes, publicas ou privadas, que oferecem cursos de graduacdo (cursos superiores de
tecnologia, bacharelados e licenciaturas).

Interdisciplinaridade

Concepcdo epistemoldgica do saber na qual as disciplinas sdo colocadas em relacdo, com o
objetivo de proporcionar olhares distintos sobre o mesmo problema, visando a criar solugbes
que integrem teoria e pratica, de modo a romper com a fragmentac¢do no processo de construcdo
do conhecimento.

Internacionalizagao

Programas e a¢des que inserem a IES no contexto internacional por meio de cooperagdo com
outras instituicBes, transferéncia de conhecimento, mobilidade académica de docentes e
estudantes, alunos estrangeiros matriculados na IES, oferta de disciplinas em lingua estrangeira,
estimulo a publicagdes e participacdo em eventos internacionais, participacdo em processos
avaliativos internacionais, entre outros.

Laboratoérios didaticos

Laboratérios, ambientes e/ou espacos onde se desenvolvem atividades pedagdgicas de
integracdo entre teoria e pratica.

Laboratdrio de ensino para a area de saude

Laboratdrios especificos e multidisciplinares para a abordagem dos diferentes aspectos celulares
e moleculares das ciéncias da vida (incluindo anatomia, histologia, bioquimica, farmacologia,
fisiologia/biofisica e técnica operatdria).

Laboratoério de habilidades

Objetiva possibilitar aos discentes dos cursos da drea de saude desenvolver habilidades
necessarias para realizagdo de praticas e exames clinicos, de forma segura.

Monitoria

Visa a proporcionar aos discentes participacdo ativa no ambito de uma unidade curricular, sob
orientagdo de um docente responsavel, com objetivo de contribuir para a melhoria do ensino,
promover cooperacao académica entre discentes e docentes e fomentar a iniciagdo a docéncia.
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37. Nivelamento

Parte doapoio previsto que a IES e/ou seus cursos disponibilizam para os alunos ingressantes, com
o objetivo de sanar dificuldades encontradas no acompanhamento de Unidades Curriculares.

38. NSA

“Nao se aplica”: indica que ndo ha pertinéncia com o solicitado.

39. Nducleo Docente Estruturante — NDE

O Nucleo Docente Estruturante (NDE) de um curso de graduagdo constitui-se de um grupo
de docentes, com atribuices académicas de acompanhamento, atuante no processo de
concepgao, consolidagdo e continua atualizacdo do projeto pedagdgico do curso.

40. Numero de Vagas

Numero de vagas expressas em ato autorizativo, correspondente ao total anual que a instituicdo
pode distribuir em mais de um processo seletivo. No caso das instituicGes autdonomas,
consideram-se autorizadas as vagas aprovadas pelos colegiados académicos competentes e
regularmente informadas ao Ministério da Educacao.

41. Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI

Instrumento de planejamento e gestdo, que considera a identidade da IES no dmbito da sua
filosofia de trabalho, da missdo a que se prop&e, das estratégias para atingir suas metas e
objetivos, da sua estrutura organizacional, do Projeto Pedagdgico Institucional, observando as
diretrizes pedagdgicas que orientam suas agdes e as atividades académicas e cientificas que
desenvolve ou visa a desenvolver.

O PDI deve ser mantido atualizado e coerente com a organiza¢do académica da IES e contemplar
também: o cronograma e a metodologia de implementagdo dos objetivos; metas e agdes da IES,
observando a articulagcdo entre as diversas a¢gdes; a manutencdo de padrées de qualidade; perfil
do corpo docente e de tutores; oferta de cursos de graduagdo e pds-graduagdo, presenciais e/
ou a distancia; descricdo da infraestrutura fisica e instalagdes académicas; demonstrativo de
capacidade e sustentabilidade financeiras.

42. Politicas institucionais
Politicas desenvolvidas no ambito institucional, com o propdsito de seguir missdo proposta pela
IES, buscando atender ao Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).

43. Polo de Educacgao a Distancia
Unidade académica e operacional descentralizada, em que se desenvolvem atividades
presenciais relativas aos cursos ofertados na modalidade a distancia.

44. Poés-graduagao lato sensu (especializagao)
Curso em area especifica do conhecimento, com duracdo minima de 360 horas (ndo computando
o tempo de estudo individual ou em grupo, sem assisténcia docente, nem o destinado a
elaboracdo do trabalho de conclusdo de curso) (Resolucdo CNE/CES n2 01/2007).
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45.

46.

47.

48.

49.

50.

Pés-graduacgao stricto sensu (mestrado e doutorado)

Curso que outorga titulo de mestre ou doutor, constituido para favorecer a pesquisa cientifica e
o treinamento avancado. Seu objetivo é proporcionar ao estudante aprofundamento do saber
que lhe permita alcangar elevado padrdo de competéncia cientifica ou técnico-profissional e
oferecer, dentro da instituicdo, o ambiente e os recursos necessarios para que se realize a livre

investigacdo cientifica.

Praticas exitosas ou inovadoras

Sdo aquelas que a IES/Curso encontrou para instituir uma agdo de acordo com as necessidades
da sua comunidade académica, seu PDI e seu PPC, tendo como consequéncia o éxito do
objetivo desejado. Podem ser também inovadoras quando se constatar que sdo raras na regido,
no contexto educacional ou no &mbito do curso. Para isso, o Curso ou a IES podem se valer de
recursos de ponta, criativos, adequados ou pertinentes ao que se deseja alcancar.

Sede da IES (na modalidade a distancia)

A sede da IES, como lécus da politica institucional, responde académica e financeiramente pela
organizagdo do conjunto de ac¢des e atividades da gestdo politico-pedagdgica e administrativa
de programas e cursos.

Tecnologia de Informagdo e Comunicagao - TIC

Recursos didaticos constituidos por diferentes midias e tecnologias, sincronas e assincronas,
tais como: ambientes virtuais e suas ferramentas; redes sociais e suas ferramentas; féruns
eletrénicos; blogs; chats; tecnologias de telefonia; teleconferéncias; videoconferéncias;
TV; radio; programas especificos de computadores (softwares); objetos de aprendizagem;

conteudos disponibilizados em suportes tradicionais ou em suportes eletronicos.

Tutor (na modalidade a distancia)
Profissional de nivel superior vinculado a IES, que atua na drea de conhecimento de sua

formacdo, dando suporte as atividades dos docentes.

Unidade Curricular
Conjunto definido e delimitado de conhecimentos ou técnicas, relacionados a determinado
programa de estudos e atividades, a serem desenvolvidas durante um periodo letivo, em um

numero de horas/aula estabelecido.
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APRESENTACAO

As politicas publicas educacionais da educacdo superior sdo direcionadas pelo principio
constitucional dagarantia de padrao de qualidade, previstono art. 206, inciso VIl da Constituicdo
Federal de 1988. Fundamentando-se nessa maxima, em 2004 foi instituido o Sistema Nacional
de Avaliacdo da Educacdo Superior (Sinaes), que tem como finalidade a melhoria da qualidade
da educacdo nos cursos de graduacdo e instituicdes de educacao superior.

Para ofertar educacdo superior, as faculdades privadas devem solicitar ao Ministério
da Educacdo (MEC) o seu credenciamento — entrada da IES no Sistema Federal de Ensino.
Posteriormente, de acordo com a legislacdo pertinente, as instituicdes se submetem a processo
avaliativo para obter o recredenciamento, necessario para a continuidade da oferta. As
instituices podem, ainda, solicitar a transformacdo de organizacdo académica, para tornar-se
Centro Universitario ou Universidade.

O credenciamento institucional transcorre dentro de um fluxo processual composto por
diversas etapas, dentre as quais a avaliacdo in loco, que culmina em um relatério da comissao
de avaliadores, em que constam aferidas as informacdes apresentadas pela IES, relacionadas a
realidade encontrada durante a visita. E gerado, assim, o Conceito Institucional — Cl, graduado

em cinco niveis, cujos valores iguais ou superiores a trés indicam qualidade satisfatéria.

INSTRUMENTO DE AVALIACAO INSTITUCIONAL EXTERNA | PRESENCIAL E A DISTANCIA
Credenciamento



2 QUANDADE

De acordo com a legislacdo, as instituicdes privadas sdo credenciadas originalmente
como faculdades. O processo de credenciamento abrange a oferta da modalidade presencial ou
a distancia. Sendo assim, o presente instrumento € a ferramenta dos avaliadores na verificacdo
dos cinco eixos, que contemplam as dez dimens&es do Sinaes. E importante ressaltar que os
conceitos obtidos nas avaliacGes ndo garantem, por si sés, o deferimento do ato autorizativo,
mas subsidiam as secretarias competentes do MEC em suas decisGes regulatdrias.

O cdlculo utilizado para obter o Cl considera pesos atribuidos aos cinco eixos do
Instrumento de Avaliacdo. Assim, para o ato de credenciamento, o eixo 1 (Planejamento e
Avaliacdo Institucional) possui peso 10, enquanto o eixo 2 (Desenvolvimento institucional)
tem peso 30; cada um dos trés eixos restantes (3-Politicas académicas, 4-Politicas de gestdo e
5-Infraestrutura) possui peso 20.

Em decorréncia de nova legislacdo e do aperfeicoamento de procedimentos, foram
necessarias atualizagdes nos instrumentos avaliativos, que foram cuidadosamente revisados
pela equipe da Coordenacdo-Geral de Avaliacdo in loco.

De acordo com as competéncias descritas na legislacdo, cabe ao Inep a elaborac¢do dos
instrumentos de avaliacdo, a partir de diretrizes estabelecidas pelos érgaos do MEC. Dentro do
processo de reconstrucdo dos parametros de qualidade, foi constituido um comité gestor por
meio da Portaria n2 670, de 11 de agosto de 2017, no &mbito da DAES, para andlise, revisdao
e adequacgbes dos instrumentos de avaliagdo externa. Esse grupo foi integrado pelo Inep,
SESu, Seres, Capes, CNE e Conaes. Essa mesma Portaria instituiu uma comissdo consultiva,
como forma de democratizagcdo, transparéncia e fonte de subsidios, com representantes

da Associacdo Brasileira das Universidades Comunitéarias (ABRUC), Férum das Entidades
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Representativas do Ensino Superior Particular (FORUM), Associac3o Brasileira de Educacdo a
Distancia (ABED), Férum Nacional de Pré-reitores das Universidades Estaduais e Municipais
(ForGRAD), Associacdo Brasileira dos Reitores das Universidades Estaduais e Municipais
(ABRUEM) e Associacdo Nacional dos Dirigentes das Instituicdes Federais de Ensino Superior
(ANDIFES).

As alteracBes, compreendidas como imprescindiveis, basearam-se em diversos aportes:
legislacdo pertinente; legislacdo recentemente instituida; estudos estatisticos; analise de
demandas provenientes da sociedade civil organizada e da comunidade académica; metas
do PNE; interlocucdo com os integrantes do Banco Nacional de Avaliadores do Sinaes — BASis;
e permanente didlogo entre o Inep e a Seres, que utiliza os instrumentos em sua pratica
regulatoria. Todas as sugestdes recebidas foram analisadas e discutidas pela equipe do Inep,
tendo contribuido para a construcdo deste documento.

O instrumento contempla as 10 dimensdes determinadas pelo art. 32 da Lei do SINAES
(a missdo e o plano de desenvolvimento institucional (PDI); a politica para o ensino, a pesquisa,
a pos-graduacdo e a extensdo; a responsabilidade social da instituicdo; a comunica¢do com a
sociedade; as politicas de pessoal; a organizacdo e gestdo da instituicdo; a infraestrutura fisica;
o planejamento e a avaliagdo; as politicas de atendimento aos estudantes; a sustentabilidade
financeira) agrupadas por afinidade em cinco eixos, com indicadores que apresentam
elementos de avaliacdo e os respectivos critérios para sua anadlise e verificacdo.

Além dos indicadores distribuidos nos eixos, ao final deste documento foi disponibilizado

um glossario, a fim de dirimir dividas e evitar a compreensdo equivocada dos termos.

Equipe da Coordenacgdo-Geral de Avaliagdo dos Cursos de Graduacdo e IES

Equipe da Coordenagao-Geral de Avaliagao dos Cursos de Graduacgao e IES
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EIXO 1 - PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

INDICADOR 1.1 Projeto de autoavaliagdo institucional

Critério de Analise

N3o ha projeto de autoavaliagdo institucional.

Ha projeto de autoavaliagdo institucional, mas ndao atende as necessidades
institucionais, como instrumento de gestdo e de agdo académico-administrativa
de melhoria institucional.

Ha projeto de autoavaliagdo institucional e atende as necessidades institucionais,
como instrumento de gestdo e de agdo académico-administrativa de melhoria
institucional.

Ha projeto de autoavaliacdo institucional e atende as necessidades institucionais,
como instrumento de gestdo e de a¢do académico-administrativa de melhoria
institucional, com previsao de uma etapa de sensibilizagdo de todos os segmentos
da comunidade académica para a sua relevancia.

Ha projeto de autoavaliagdo institucional e atende as necessidades institucionais,
como instrumento de gestdo e de agdo académico-administrativa de melhoria
institucional, com previsdao de uma etapa de sensibilizagdo de todos os segmentos
da comunidade académica para a sua relevancia, assim como a apropriagdo de
seus resultados por esses segmentos.
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INDICADOR 1.2 Autoavaliagdo institucional: participa¢do da comunidade académica

Conceito Critério de Analise

1 N3o ha projeto de autoavaliagdo institucional.

O projeto de autoavaliagdo institucional ndo prevé participacdo da sociedade civil
organizada e de todos os segmentos da comunidade académica.

O projeto de autoavaliagdo institucional descreve como ocorrerd a participacdo
3 da sociedade civil organizada e de todos os segmentos da comunidade académica
(vedada a composicdo que privilegie a maioria absoluta de um deles).

O projeto de autoavaliagdo descreve como ocorrera a participagdo da sociedade
civil organizada e de todos os segmentos da comunidade académica (vedada

4 a composicdo que privilegie a maioria absoluta de um deles), e abrange
instrumentos de coleta diversificados (voltados as particularidades de cada
segmento e objeto de analise).

O projeto de autoavaliacdo descreve como ocorrera a participacdo de todos os
segmentos da comunidade académica e da sociedade civil organizada (vedada a

5 composicdo que privilegie a maioria absoluta de um deles), abrange instrumentos
de coleta diversificados (voltados as particularidades de cada segmento e objeto
de analise) e estratégias para fomentar o engajamento crescente.

INDICADOR 1.3 Autoavaliacdo institucional: previsdo de analise e divulgac¢édo dos resultados

Conceito Critério de Analise

No planejamento da CPA, ndo ha previsdo de divulgacdo dos resultados relativos
1 a autoavaliagdo institucional, e ndo ha descri¢do de metodologia que possibilite
a disponibilizagdo para todos os segmentos da comunidade académica.

No planejamento da CPA, ndo ha previsdo de divulgacdo dos resultados
relativos a autoavaliacdo institucional, ou ndo ha descricdo de metodologia
que possibilite a disponibilizacdo para todos os segmentos da comunidade
académica.

No planejamento da CPA, ha previsdo de divulgacdo dos resultados relativos
3 a autoavaliagdo institucional e descricdo de metodologia que possibilite a
disponibilizagdo para todos os segmentos da comunidade académica.

No planejamento da CPA, ha previsdo de divulgacdo analitica dos resultados
4 relativos a autoavaliacdo institucional e descrigdo de metodologia que possibilite
a disponibilizagdo para todos os segmentos da comunidade académica.

No planejamento da CPA, ha previsdo de divulgacdo analitica dos resultados
5 relativos a autoavaliacdo institucional e descrigdo de metodologia que
possibilite a apropriagao por todos os segmentos da comunidade académica.
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EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

INDICADOR 2.1 Missdo, objetivos, metas e valores institucionais

Conceito Critério de Analise

1

A missdo, os objetivos e as metas da instituicdo ndo estdo consonantes com o
PDI.

A missdo, os objetivos e as metas da instituicdo estdo expressos no PDI, mas
nao se comunicam com as politicas de ensino, de extensdo e de pesquisa (esta
ultima, considerando a organizagdo académica).

A missdo, os objetivos e as metas da instituicdo estdo expressos no PDI e se
comunicam com as politicas de ensino, de extensdo e de pesquisa (esta ultima,
considerando a organizagdo académica).

A missdo, os objetivos, as metas e os valores da instituicdo estdo expressos
no PDI, comunicam-se com as politicas de ensino, de extensdo e de pesquisa
(esta ultima, considerando a organizagcdo académica) e possibilitam acdes
institucionais internas, transversais a todos o0s cursos.

A missdo, os objetivos, as metas e os valores da instituicdo estdao expressos
no PDI, comunicam-se com as politicas de ensino, de extensdo e de pesquisa
(esta ultima, considerando a organizagdo académica), possibilitam acdes
institucionais internas, transversais a todos os cursos, e externas, por meio de
projetos de responsabilidade social.

INDICADOR 2.2 PDI, planejamento didatico-instrucional e politica de ensino de graduagao e de pds-

graduacdo

Para faculdades, considerar a pds-graduagédo quando houver previséo no PDI.

Conceito Critério de Analise

1

Nao ha alinhamento entre o PDI e a politica de ensino.

Ha alinhamento entre o PDI e a politica de ensino, mas nao se consideram
0s métodos e as técnicas didatico-pedagdgicas, metodologias que favorecam o
atendimento educacional especializado ou as atividades de avaliagdo.

Ha alinhamento entre o PDI e a politica de ensino, considerando os métodos e
as técnicas didatico-pedagdgicas, metodologias que favorecam o atendimento
educacional especializado e as atividades de avaliagdo, possibilitando préticas
de ensino de graduagdo e de pds-graduacao.

Ha alinhamento entre o PDI e a politica de ensino, considerando os métodos e
as técnicas didatico-pedagdgicas, metodologias que favorecam o atendimento
educacional especializado e as atividades de avaliagdo, possibilitando praticas
de ensino de graduagdo e de pds-graduagdo, com incorporagdo de avangos
tecnoldgicos e com metodologia que incentive a interdisciplinaridade.

Ha alinhamento entre o PDI e a politica de ensino, considerando os métodos e
as técnicas didatico-pedagdgicas, metodologias que favorecam o atendimento
educacional especializado e as atividades de avaliagdo, possibilitando praticas
de ensino de graduacgdo e de pds-graduagdo, com incorporagdo de avangos
tecnoldgicos e com metodologia que incentive a interdisciplinaridade, e a
promogao de ag¢Bes inovadoras.
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INDICADOR 2.3 PDI, politica e praticas de pesquisa ou inicia¢do cientifica, de inovagao tecnolégica e
de desenvolvimento artistico e cultural
NSA para faculdades, exceto quando houver previséo no PDI.

Conceito Critério de Analise

N3do ha alinhamento entre o PDI e a politica e as praticas de pesquisa ou
1 iniciagcdo cientifica, de inovagdo tecnoldgica e de desenvolvimento artistico e
cultural.

Ha alinhamento entre o PDI e a politica e as praticas de pesquisa ou iniciagdo
cientifica, de inovagdo tecnoldgica e de desenvolvimento artistico e cultural,

2 - S o A R ~ 5
mas ndo se possibilitam praticas académicas voltadas a producdo e a
interpretacdo do conhecimento.

Ha alinhamento entre o PDI e a politica e as praticas de pesquisa ou iniciagdo

3 cientifica, de inovagdo tecnoldgica e de desenvolvimento artistico e cultural,

possibilitando-se praticas académicas voltadas a produgdo e a interpretagdo
do conhecimento.

Ha alinhamento entre o PDI e a politica e as praticas de pesquisa ou iniciagao
cientifica, de inovagdo tecnoldgica e de desenvolvimento artistico e cultural,

4 possibilitando-se praticas académicas voltadas a produgdo e a interpretagdo
do conhecimento, havendo linhas de pesquisa e de trabalho transversais aos
cursos ofertados.

Ha alinhamento entre o PDI e a politica e as praticas de pesquisa ou iniciagdo
cientifica, de inovagdo tecnoldgica e de desenvolvimento artistico e cultural,
possibilitando-se praticas académicas voltadas a producdo e a interpretacdo
do conhecimento, havendo linhas de pesquisa e de trabalho transversais
aos cursos ofertados e mecanismos de transmissdo dos resultados para a
comunidade.

INDICADOR 2.4 PDI, politicas institucionais voltadas a valoriza¢do da diversidade, do meio
ambiente, da memdria cultural, da producéo artistica e do patrimonio cultural,
e agdes afirmativas de defesa e promogdo dos direitos humanos e da igualdade
étnico-racial

(continua)

Conceito Critério de Analise

O PDI ndo possui politicas institucionais e ndo aborda problematica relacionada
a a¢des voltadas a valorizagdo da diversidade, do meio ambiente, da memdria
cultural, da produgdo artistica e do patrimdnio cultural, ou a agdes afirmativas
de defesa e promogdo dos direitos humanos e da igualdade étnico-racial.

O PDI ndo possui politicas institucionais, mas aborda problematica relacionada
a ac¢des voltadas a valorizagdo da diversidade, do meio ambiente, da memdria
cultural, da producdo artistica e do patrimonio cultural, e a agées afirmativas de
defesa e promogdo dos direitos humanos e da igualdade étnico-racial.

O PDI possui politicas institucionais que possibilitam acdes voltadas a
valorizagdo da diversidade, do meio ambiente, da memoria cultural, da
producdo artistica e do patriménio cultural, e em agles afirmativas de defesa e
promocao dos direitos humanos e da igualdade étnico-racial.
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(conclusédo)

Conceito Critério de Analise

O PDI possui politicasinstitucionais que possibilitam agdes voltadas a valorizagao
da diversidade, do meio ambiente, da memdria cultural, da produgdo artistica
e do patriménio cultural, e em acSes afirmativas de defesa e promogdo dos
direitos humanos e da igualdade étnico-racial, de modo transversal aos cursos
ofertados, ampliando as competéncias dos egressos.

O PDI possui politicas institucionais que possibilitam acdes voltadas a
valorizagdo da diversidade, do meio ambiente, da memdria cultural, da produgéo
artistica e do patrimonio cultural, e agdes afirmativas de defesa e promogdo dos
direitos humanos e da igualdade étnico-racial, de modo transversal aos cursos
ofertados, ampliando as competéncias dos egressos e ofertando mecanismos
de transmissdo dos resultados para a comunidade.

INDICADOR 2.5 PDI e politicas institucionais voltadas ao desenvolvimento econémico e a

responsabilidade social

Para a modalidade EAD, considerar as especificidades da sede e dos polos.

Conceito Critério de Analise

1

N3do ha alinhamento entre o PDI e as politicas institucionais voltadas ao
desenvolvimento econémico e social.

Ha alinhamento entre o PDI e as politicas institucionais voltadas ao
desenvolvimento econdmico e social, mas ndo se consideram a melhoria das
condi¢Bes de vida da populagdo e as agoes de inclusdo.

Ha alinhamento entre o PDI e as politicas institucionais para o desenvolvimento
economico e social, considerando a melhoria das condi¢Ges de vida da
populagdo e as ag¢des de inclusdo.

Ha alinhamento entre o PDI e as politicas institucionais para o desenvolvimento
econémico e social, considerando a melhoria das condi¢cSes de vida da
populagdo e as acgdes de inclusdo e empreendedorismo, articulando os
objetivos e valores da IES.

Ha alinhamento entre o PDI e as politicas institucionais para o desenvolvimento
economico e social, considerando a melhoria das condi¢Ges de vida da
populacdo e as ag¢des de inclusdo e empreendedorismo, articulando os
objetivos e valores da IES, e a promogdo de agdes inovadoras.

INDICADOR 2.6 PDI e politica institucional para a modalidade EaD
Exclusivo para modalidade a distédncia e para IES que visa a ofertar ou oferta cursos

com disciplinas (integral ou parcialmente) na modalidade a distdncia, conforme
Portaria n° 1.134 de 10/10/2016.

(continua)

Conceito Critério de Analise

1

A politica institucional para a modalidade a distancia esta articulada com o PDI,

A politica institucional para a modalidade a distancia ndo esta articulada com
o PDI.

mas ndo contempla o alinhamento da base tecnoldgica institucional com o
projeto pedagogico da sua utilizagdo.
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14

(concluséo)

Conceito Critério de Analise

A politica institucional para a modalidade a distancia esta articulada com o PDI
e contempla o alinhamento da base tecnoldgica institucional com o projeto
pedagdgico da sua utilizagdo.

A politica institucional para a modalidade a distancia esta articulada com o PDI
e contempla o alinhamento da base tecnoldgica institucional com o projeto
pedagdgico da sua utilizagdo, observando a formacdo pretendida para os
discentes (na sede e nos polos).

A politica institucional para a modalidade a distancia esta articulada com o PDI
e contempla o alinhamento da base tecnoldgica institucional com o projeto
pedagdgico da sua utilizacdo, observando a formacgdo pretendida para os
discentes (na sede e nos polos) e considerando as condi¢Bes reais da localidade
de oferta.

INDICADOR 2.7 Estudo para implantagdo de polos EaD
Exclusivo para modalidade a distdncia com previsdo de polos.

Conceito Critério de Analise

1

O PDI ndo apresenta estudo para implantacdo de polos EAD.

O PDI apresenta estudo para implantacdo de polos EAD, mas ndo considera
sua distribuicdo geografica ou aspectos regionais sobre a populacdo do
ensino médio, a demanda por cursos superiores e a relagdo entre nimero de
matriculados e de evadidos.

O PDI apresenta estudo para implantacdo de polos EAD que considera sua
distribuicdo geografica e aspectos regionais sobre a populacdo do ensino médio,
a demanda por cursos superiores e a relacdo entre nimero de matriculados e
de evadidos.

O PDI apresenta estudo para implantagdo de polos EAD que considera sua
distribuicdo geografica e aspectos regionais sobre a populagdo do ensino médio,
a demanda por cursos superiores e a relagdo entre nimero de matriculados
e de evadidos, bem como a contribuicdo do(s) curso(s) ofertado(s) para o
desenvolvimento da comunidade.

O PDI apresenta estudo para implantacdo de polos EAD que considera sua
distribuicdo geografica e aspectos regionais sobre a populagdo do ensino médio,
a demanda por cursos superiores e a relagdo entre nimero de matriculados
e de evadidos, bem como a contribuicdo do(s) curso(s) ofertado(s) para o
desenvolvimento da comunidade e os indicadores estabelecidos no PNE
vigente.
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EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS

INDICADOR 3.1 Politicas de ensino e agGes académico-administrativas para os cursos de graduacao
Para a modalidade EAD, néo considerar “a existéncia de programas de monitoria”.

Conceito Critério de Analise

1

As ac¢Bes académico-administrativas previstas ndo estdo relacionadas com a
politica de ensino para os cursos de graduagdo.

As agOes académico-administrativas previstas estdo relacionadas com a politica
de ensino para os cursos de graduagdo, mas ndo consideram a atualizagdo
curricular sistematica, a oferta de componentes curriculares na modalidade a
distancia (quando previsto no PDI), a existéncia de programas de monitoria em
uma ou mais areas ou de nivelamento, transversais a todos os cursos.

As acGes académico-administrativas previstas estdo relacionadas com a politica
de ensino para os cursos de graduagdo e consideram a atualizacdo curricular
sistematica, a oferta de componentes curriculares na modalidade a distancia
(quando previsto no PDI), a existéncia de programas de monitoria em uma ou
mais areas e de nivelamento, transversais a todos os cursos.

As agOes académico-administrativas previstas estdo relacionadas com a politica
de ensino para os cursos de graduagdo e consideram a atualizagdo curricular
sistematica, a oferta de componentes curriculares na modalidade a distancia
(quando previsto no PDI), a existéncia de programas de monitoria em uma ou
mais areas, de nivelamento, transversais a todos os cursos, e de mobilidade
académica com instituicdes nacionais ou internacionais.

As a¢Bes académico-administrativas previstas estdo relacionadas com a politica
de ensino para os cursos de graduagdo e consideram a atualizagdo curricular
sistematica, a oferta de componentes curriculares na modalidade a distancia
(quando previsto no PDI), a existéncia de programas de monitoria em uma
ou mais areas, de nivelamento, transversais a todos os cursos, de mobilidade
académica com instituicGes nacionais ou internacionais, e a promogao de a¢Ges
inovadoras.

INDICADOR 3.2 Politicas institucionais e agGes académico-administrativas para a pesquisa ou
iniciacdo cientifica, a inovagdo tecnoldgica e o desenvolvimento artistico e cultural
NSA para faculdades, exceto quando houver previsdo no PDI.

Conceito

(continua)

Critério de Analise

Nao ha ag¢bes académico-administrativas previstas para a pesquisa ou iniciagdo
cientifica, a inovagdo tecnoldgica e o desenvolvimento artistico e cultural.

As acbes académico-administrativas previstas para a pesquisa ou iniciagdo
cientifica, a inovagdo tecnoldgica e o desenvolvimento artistico e cultural ndo
estdo em conformidade com as politicas estabelecidas.

As ac¢Bes académico-administrativas previstas para a pesquisa ou iniciagdo
cientifica, a inovagdo tecnoldgica e o desenvolvimento artistico e cultural
estdo em conformidade com as politicas estabelecidas, com previsdo de sua
divulgagdo no meio académico.

As acbes académico-administrativas previstas para a pesquisa ou iniciagdo
cientifica, a inovagdo tecnoldgica e o desenvolvimento artistico e cultural estdao
em conformidade com as politicas estabelecidas, com previsdao de divulgacao
no meio académico e de estimulo com programas de bolsas mantidos com
recursos proprios ou de agéncias de fomento.
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(conclusédo)

Conceito Critério de Analise

As acgbes académico-administrativas previstas para a pesquisa ou iniciagdo
cientifica, a inovagdo tecnoldgica e o desenvolvimento artistico e cultural estao
em conformidade com as politicas estabelecidas, com previsdao de divulgacdo
no meio académico e de estimulo com programas de bolsas mantidos
com recursos proprios ou de agéncias de fomento, e possibilitam préticas
inovadoras.

INDICADOR 3.3 Politicas institucionais e agGes académico-administrativas para a extensdo

Conceito Critério de Analise

1 Nao ha a¢des académico-administrativas previstas para a extensao.

As acGes académico-administrativas previstas para a extensdo ndo estdo em
2 conformidade com as politicas estabelecidas, considerando praticas efetivas
para a melhoria das condigdes sociais da comunidade externa.

As agbes académico-administrativas previstas para a extensdo estdo em
conformidade com as politicas estabelecidas, considerando praticas efetivas
para a melhoria das condig¢des sociais da comunidade externa, com previsao
de divulgagdo no meio académico.

As ac¢Bes académico-administrativas previstas para a extensdo estdo em
conformidade com as politicas estabelecidas, considerando praticas efetivas

4 para a melhoria das condigdes sociais da comunidade externa, com previsdao
de divulgagdo no meio académico e de estimulo com programas de bolsas
mantidos com recursos proprios ou de agéncias de fomento.

As ac¢Bes académico-administrativas previstas para a extensdo estdo em
conformidade com as politicas estabelecidas, considerando praticas efetivas
para a melhoria das condigdes sociais da comunidade externa, com previsao
de divulgagdo no meio académico e de estimulo com programas de bolsas
mantidos com recursos proprios ou de agéncias de fomento, e possibilitam
praticas inovadoras.

INDICADOR 3.4 Politicas institucionais e a¢Ges de estimulo e difusdo para a producdo
académica docente

(continua)
Conceito Critério de Andlise
1 N3o ha ac¢bes previstas de estimulo e difusdo para a produgdo académica.

As agGes previstas de estimulo e difusdo para a producdo académica ndo
2 viabilizam publica¢Ges cientificas, didatico-pedagdgicas, tecnoldgicas, artisticas
e culturais ou ndo incentivam a participagdo dos docentes em eventos locais.

As ac¢Bes previstas de estimulo e difusdo para a produgdo académica viabilizam
3 publicagdes cientificas, didatico-pedagdgicas, tecnoldgicas, artisticas e culturais
eincentivam a participagdo dos docentes em eventos de ambito local e nacional.

As ac¢Bes previstas de estimulo e difusdo para a producdo académica viabilizam
publicagdes cientificas, didatico-pedagdgicas, tecnoldgicas, artisticas e culturais

4
e incentivam a participacdo dos docentes em eventos de ambito local, nacional
e internacional.
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Conceito

(conclusédo)

Critério de Analise

As ag¢des previstas de estimulo e difusdo para a produgdo académica viabilizam
publicacdes cientificas, didatico-pedagogicas, tecnoldgicas, artisticas e
culturais, incentivam a participacdo dos docentes em eventos de dmbito local,
nacional e internacional, e preveem a organiza¢dao e publicacdo de revista
académico-cientifica.

INDICADOR 3.5 Politica institucional de acompanhamento dos egressos

Conceito Critério de Analise

1

N3o ha politica institucional de acompanhamento dos egressos.

A politica institucional ndo possibilita mecanismo de acompanhamento de
egressos.

A politica institucional possibilita mecanismo de acompanhamento de egressos
e a atualizagdo sistematica de informacgGes a respeito da continuidade na vida
académica ou da insergdo profissional.

A politica institucional possibilita mecanismo de acompanhamento de egressos,
a atualizagdo sistematica de informagOes a respeito da continuidade na vida
académica ou da inser¢do profissional e prevé estudo comparativo entre a
atuacdo do egresso e a formacdo recebida, subsidiando a¢des de melhoria
relacionadas as demandas da sociedade e do mundo do trabalho.

A politica institucional garante mecanismo de acompanhamento de egressos,
a atualizagdo sistematica de informagBes a respeito da continuidade na vida
académica ou da inser¢do profissional, prevé estudo comparativo entre a
atuagdo do egresso e a formagdo recebida, subsidiando a¢Ses de melhoria
relacionadas as demandas da sociedade e do mundo do trabalho, e propoe
outras agbes inovadoras.

INDICADOR 3.6 Politica institucional para internacionalizagdo
NSA quando ndo houver previsdo no PDI.

Conceito Critério de Analise

1

A politica institucional para a internacionalizagdo ndo estd articulada com o PDI.

A politica institucional para a internacionalizagdo estd articulada com o PDI, mas
nao prevé atividades voltadas para programas de cooperagao e intercambio.

A politica institucional para a internacionalizagdo esta articulada com o PDI e
prevé atividades voltadas para programas de cooperagdo e intercambio.

A politica institucional para a internacionalizacdo esta articulada com o PDI,
prevé atividades voltadas para programas de cooperagdo e intercambio e
coordenagdo por um grupo regulamentado.

A politica institucional para a internacionalizacdo esta articulada com o PDI,
prevé atividades voltadas para programas de cooperagdo e intercambio e
coordenagdo por um grupo regulamentado, responsavel por sistematizar
acordos e convénios internacionais de ensino e de mobilidade docente e

discente.
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INDICADOR 3.7 Comunicagdo da IES com a comunidade externa

Conceito Critério de Analise

1 Nao ha canais de comunicagdo externa previstos.

Os canais de comunicagdo externa previstos possibilitam a divulgagdao de
informacgBes de cursos, de programas, da extensdo e da pesquisa (quando

2 houver), mas ndo possibilitam a publicagdo de documentos institucionais
relevantes ou ndao preveem mecanismos de transparéncia institucional e de
ouvidoria.

Os canais de comunicagdo externa previstos possibilitam a divulgagdao de
informagBes de cursos, de programas, da extensdo e da pesquisa (quando

3 houver), a publicagdo de documentos institucionais relevantes, preveem
mecanismos de transparéncia institucional e de ouvidoria e propiciam o acesso
as informages acerca dos resultados da avaliagdo interna e externa.

Os canais de comunicagdo externa previstos possibilitam a divulgagdao de
informagdes de cursos, de programas, da extensdo e da pesquisa (quando
houver), a publicagdo de documentos institucionais relevantes, preveem
mecanismos de transparéncia institucional e de ouvidoria, propiciam o
acesso as informacgGes acerca dos resultados da avaliagdo interna e externa e
pressupdem instancia especifica que atue transversalmente as areas.

Os canais de comunicagdo externa previstos possibilitam a divulgagdao de
informagBes de cursos, de programas, da extensdo e da pesquisa (quando
houver), a publicagdo de documentos institucionais relevantes, preveem

5 mecanismos de transparéncia institucional e de ouvidoria, propiciam o
acesso as informagdes acerca dos resultados da avaliagdo interna e externa,
pressupdem instancia especifica que atue transversalmente as dreas e
planejam outras a¢Ges inovadoras.

INDICADOR 3.8 Comunicagdo da IES com a comunidade interna

Conceito Critério de Analise

1 N&o ha comunicacdo da IES com a comunidade interna.

A comunicagdo prevista da IES com a comunidade interna ndo possibilita a
2 transparéncia institucional, ou ndo prevé a divulgacdo dos resultados das
avalia¢Ges interna e externa.

A comunicagdo prevista da IES com a comunidade interna possibilita a
3 transparéncia institucional e prevé a divulgacdo dos resultados das avaliagbes
interna e externa e ouvidoria.

A comunicagdo prevista da IES com a comunidade interna possibilita a
transparéncia institucional, por meio de canais diversificados, impressos

4 e virtuais, favorecendo o acesso por todos os segmentos da comunidade
académica, e prevé a divulgacdo dos resultados das avaliagbes interna e
externa e ouvidoria;

A comunicagdo prevista da IES com a comunidade interna possibilita a
transparéncia institucional, por meio de canais diversificados, impressos
e virtuais, favorecendo o acesso por todos os segmentos da comunidade

5 A o ) o e
académica, preveé a divulgacdo dos resultados das avaliagdes interna e externa
e ouvidoria, e pressupde a manifestagdo da comunidade, originando insumos
para a melhoria da qualidade institucional.
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INDICADOR 3.9 Politica de atendimento aos discentes
Para a modalidade EAD, ndo considerar programas de monitoria.

Conceito Critério de Analise

1 N3o ha previsdo de programas de apoio aos discentes.

A politica prevista de atendimento aos discentes ndo contempla programas
2 de acolhimento ao ingressante, programas de acessibilidade, monitoria e
nivelamento.

A politica prevista de atendimento aos discentes contempla programas
de acolhimento e permanéncia do discente, programas de acessibilidade,
monitoria, nivelamento, intermediacdo e acompanhamento de estagios nado
obrigatérios remunerados e apoio psicopedagogico.

A politica prevista de atendimento aos discentes contempla programas
de acolhimento e permanéncia do discente, programas de acessibilidade,
monitoria, nivelamento, intermediagdo e acompanhamento de estdgios
ndo obrigatérios remunerados e apoio psicopedagdgico, e pressupde uma
instancia que permita o atendimento discente em todos os setores pedagoégico-
administrativos da instituigdo.

A politica de atendimento aos discentes contempla programas de acolhimento
e permanéncia do discente, programas de acessibilidade, monitoria,
nivelamento, intermediacdo e acompanhamento de estagios ndo obrigatdrios
remunerados e apoio psicopedagodgico, pressupde uma instancia que permita
o atendimento discente em todos os setores pedagégico-administrativos da
instituicdo e planeja outras a¢Ges inovadoras.

INDICADOR 3.10 Politicas institucionais e acdes de estimulo a producdo discente e a participagdo em
eventos (graduagdo e pds-graduagao)

Conceito Critério de Analise

N3o ha previsdo de politicas institucionais e de a¢des de estimulo a producdo

1 R s

discente e a participagdo em eventos.

As politicas institucionais e agdes de estimulo previstas ndo possibilitam apoio
2 financeiro ou logistico para a organizagao e participacdo em eventos na |ES ou

apoio a producdo académica discente.

As politicas institucionais e acdes de estimulo previstas possibilitam apoio
3 financeiro ou logistico para a organizagdo e participacdo em eventos na IES e de
ambito local, e apoio a produgdo académica discente.

As politicas institucionais e a¢des de estimulo possibilitam apoio financeiro
ou logistico para a organizagdo e participagdo em eventos na |ES e de ambito

4 ) ; ; - ~ N a
local, nacional ou internacional, e apoio a produgdo académica discente e a sua
publicagdo em encontros e periddicos nacionais.

As politicas institucionais e a¢des de estimulo possibilitam apoio financeiro

5 ou logistico para a organizagdo e participagdo em eventos na IES e de ambito

local, nacional ou internacional, e apoio a producdo académica discente e a sua
publicacdo em encontros e periddicos nacionais e internacionais.

INSTRUMENTO DE AVALIACAO INSTITUCIONAL EXTERNA | PRESENCIAL E A DISTANCIA
Credenciamento

19



20

EIXO 4 - POLITICAS DE GESTAO

INDICADOR 4.1 Politica de capacita¢do docente e formagdo continuada

Conceito Critério de Analise

1

Nao ha previsdo de politica de capacitagcdo docente e formagdo continuada.

A politica prevista de capacitagdo docente e formacdo continuada ndo
possibilita a participagdo em eventos cientificos, técnicos, artisticos ou culturais
ou em cursos de desenvolvimento pessoal e profissional.

A politica prevista de capacitagdo docente e formagdo continuada possibilita a
participacdo em eventos cientificos, técnicos, artisticos ou culturais e em cursos
de desenvolvimento pessoal e profissional.

A politica prevista de capacitagdo docente e formacdo continuada possibilita a
participagdo em eventos cientificos, técnicos, artisticos ou culturais, em cursos
de desenvolvimento pessoal e profissional e a qualificacgdo académica em
programas de mestrado e doutorado.

A politica prevista de capacitagdo docente e formagdo continuada possibilita a
participacdo em eventos cientificos, técnicos, artisticos ou culturais, em cursos
de desenvolvimento pessoal e a qualificagdo académica em programas de
mestrado e doutorado, com praticas regulamentadas.

INDICADOR 4.2 Politica de capacitacdo e formagdo continuada para o corpo técnico-administrativo

Conceito Critério de Analise

Nao ha previsdo de politica de capacitagdo e formagao continuada para o corpo
técnico-administrativo.

A politica prevista de capacitagcdo e formagdo continuada para o corpo técnico-
administrativo ndo possibilita a participagdo em eventos cientificos, técnicos,
artisticos ou culturais e em cursos de desenvolvimento pessoal e profissional.

A politica prevista de capacitagdo e formagdo continuada para o corpo técnico-
administrativo possibilita a participagdo em eventos cientificos, técnicos,
artisticos ou culturais e em cursos de desenvolvimento pessoal e profissional.

A politica prevista de capacitacdo e formagdo continuada para o corpo técnico-
administrativo possibilita a participacdo em eventos cientificos, técnicos,
artisticos ou culturais, em cursos de desenvolvimento pessoal e profissional e
a qualificacdo académica na graduagdo e/ou em programas de pds-graduagio.

A politica prevista de capacitagdo e formagdo continuada para o corpo técnico-
administrativo possibilita a participagdo em eventos cientificos, técnicos,
artisticos ou culturais, em cursos de desenvolvimento pessoal e profissional e
a qualificagdo académica na graduagdo e/ou em programas de pos-graduacdo,
com praticas regulamentadas.
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INDICADOR 4.3 Politica de capacitag¢do e formagdo continuada para o corpo de tutores presenciais

e a distancia

Exclusivo para modalidade a distédncia e para IES que visa a ofertar ou oferta cursos

com disciplinas (integral ou parcialmente) na modalidade a distdncia, conforme
Portaria n° 1.134 de 10/10/2016.

Conceito Critério de Analise

1

Nao ha previsdo de politica de capacitagdo e formacdo continuada para o corpo
de tutores presenciais e a distancia.

A politica prevista de capacitacdo e formagdo continuada para o corpo de
tutores presenciais e a distancia ndo possibilita a participagdo em eventos
cientificos, técnicos, artisticos ou culturais e em cursos de desenvolvimento
pessoal e profissional.

A politica prevista de capacitagdo e formacdo continuada para o corpo
de tutores presenciais e a distdncia possibilita a participacdo em eventos
cientificos, técnicos, artisticos ou culturais e em cursos de desenvolvimento
pessoal e profissional.

A politica prevista de capacitacdo e formacdo continuada para o corpo
de tutores presenciais e a distancia possibilita a participacdo em eventos
cientificos, técnicos, artisticos ou culturais, em cursos de desenvolvimento
pessoal e profissional e a qualificagdo académica em graduagdo e/ou programas
de pds-graduagao.

A politica prevista de capacitacdo e formagdo continuada para o corpo de tutores
presenciais e a distancia possibilita a participagdo em eventos cientificos,
técnicos, artisticos ou culturais, em cursos de desenvolvimento pessoal e
profissional e a qualificagdo académica em graduagdo e/ou programas de pds-
graduagdo, com praticas regulamentadas.

INDICADOR 4.4 Processos de gestdo institucional

(continua)

Conceito Critério de Analise

Os processos de gestdo institucional previstos ndo consideram a autonomia
e a representatividade dos 6rgdos gestores e colegiados ou a participagdo
de docentes, técnicos, discentes, da sociedade civil organizada e dos tutores
(estes, quando for o caso).

Os processos de gestdo institucional previstos consideram a autonomia e
a representatividade dos orgdos gestores e colegiados e a participacdo de
docentes, técnicos, discentes, da sociedade civil organizada e dos tutores
(estes, quando for o caso), mas nao regulamentam o mandato dos membros
gue compdem os 6rgdos colegiados.

Os processos de gestdo institucional previstos consideram a autonomia e
a representatividade dos 6rgdos gestores e colegiados e a participacdo de
docentes, técnicos, discentes, da sociedade civil organizada e dos tutores
(estes, quando for o caso), e regulamentam o mandato dos membros que
compBem os orgaos colegiados.

Os processos de gestdo institucional previstos consideram a autonomia e
a representatividade dos orgdos gestores e colegiados e a participagdo de
docentes, técnicos, discentes e da sociedade civil organizada e dos tutores
(estes, quando for o caso), regulamentam o mandato dos membros que
compdem os 6rgaos colegiados e preveem a sistematizagdo e divulgacdo das
decisGes colegiadas.
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Conceito

(conclusédo)

Critério de Analise

Os processos de gestdo institucional previstos consideram a autonomia e
a representatividade dos orgdos gestores e colegiados e a participagdo de
docentes, técnicos, discentes e da sociedade civil organizada e dos tutores
(estes, quando for o caso), regulamentam o mandato dos membros que
compdem os drgdos colegiados e preveem a sistematizagdo e divulgagdo das
decisGes colegiadas, assim como a apropriagao pela comunidade interna.

INDICADOR 4.5 Sistema de controle de produgdo e distribuicdo de material didatico

Exclusivo para modalidade a distdncia e para IES que visa a ofertar ou oferta cursos

com disciplinas (integral ou parcialmente) na modalidade a distdncia, conforme
Portaria n° 1.134 de 10/10/2016.

Critério de Analise

Conceito

1

O sistema de controle e distribuicdo de material didatico ndo estd previsto.

O sistema de controle de produgédo e distribuicdo de material didatico previsto
nao considera o atendimento da demanda, a existéncia de uma equipe técnica
multidisciplinar responsdvel ou estratégias que possibilitem a acessibilidade
comunicacional.

O sistema de controle de produgdo e distribuicdo de material didético previsto
considera o atendimento da demanda, a existéncia de uma equipe técnica
multidisciplinar responsdvel e estratégias que possibilitem a acessibilidade
comunicacional.

O sistema de controle de produgédo e distribuicdo de material didatico previsto
considera o atendimento da demanda, a existéncia de uma equipe técnica
multidisciplinar responsavel, estratégias que possibilitem a acessibilidade
comunicacional e disponibilizagdo por diferentes midias, suportes e linguagens.

O sistema de controle de producao e distribuicdo de material didatico previsto
considera o atendimento da demanda, a existéncia de uma equipe técnica
multidisciplinar responsavel, estratégias que possibilitem a acessibilidade
comunicacional, disponibilizagdo por diferentes midias, suportes e linguagens,
plano de atualizagdo do material didatico e apoio a producdo de material
autoral pelo corpo docente.

INDICADOR 4.6 Sustentabilidade financeira: relagdo com o desenvolvimento institucional

(continua)
Conceito Critério de Analise

1 A proposta orgamentaria ndo é formulada a partir do PDI.

5 A proposta orgamentdria é formulada a partir do PDI e esta de acordo com as
politicas de ensino, extensdo e pesquisa (quando for o caso).
A proposta or¢gamentdria é formulada a partir do PDI, esta de acordo com as

3 politicas de ensino, extensdo e pesquisa (quando for o caso) e prevé ampliacdo
e fortalecimento de fontes captadoras de recursos.

22 INSTRUMENTO DE AVALIACAO INSTITUCIONAL EXTERNA | PRESENCIAL E A DISTANCIA
Credenciamento



Conceito

(conclusédo)

Critério de Analise

A proposta orgamentaria é formulada a partir do PDI, esta de acordo com as
politicas de ensino, extensdo e pesquisa (quando for o caso), prevé ampliacao
e fortalecimento de fontes captadoras de recursos e apresenta proposicdo de
estudos para monitoramento e acompanhamento da distribuicdo de créditos.

A proposta or¢gamentdria é formulada a partir do PDI, esta de acordo com as
politicas de ensino, extensdo e pesquisa (quando for o caso), prevé ampliacdo
e fortalecimento de fontes captadoras de recursos e apresenta proposigado de
estudos para monitoramento e acompanhamento da distribuicdo de créditos,
com metas objetivas e mensuraveis.

INDICADOR 4.7 Sustentabilidade financeira: participacdo da comunidade interna

Critério de Analise

Conceito

1

A proposta orgamentdria ndo prevé acompanhamento ou participacdo das
instancias gestoras e académicas.

A proposta orgcamentaria prevé acompanhamento ou participacdo das
instancias gestoras e académicas.

A proposta orcamentdria prevé ciéncia, participagdo e acompanhamento das
instancias gestoras e académicas, possibilitando a tomada de decisdes internas.

A proposta orgamentaria considera as futuras analises do relatério de avaliagdo
interna e prevé ciéncia, participagdo e acompanhamento das instancias
gestoras e académicas, possibilitando a tomada de decisGes internas.

A proposta orgamentaria considera as futuras analises do relatério de avaliagdo
interna e prevé ciéncia, participacdo e acompanhamento das instancias gestoras
e académicas (estas, capacitadas para a gestdo de recursos), possibilitando a
tomada de decisdes internas.
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EIXO 5 - INFRAESTRUTURA

INDICADOR 5.1 InstalagGes administrativas

Conceito Critério de Analise

1 As instalagGes administrativas ndo atendem as necessidades institucionais.
5 As instalagdes administrativas atendem as necessidades institucionais,
considerando apenas a sua adequagdo as atividades.
As instalagBes administrativas atendem as necessidades institucionais,
3 considerando a sua adequagdo as atividades, a guarda, manutencdo e
disponibilizagdo de documentagdo académica, a acessibilidade e plano de
avaliacdo periddica dos espagos.
As instalagdes administrativas atendem as necessidades institucionais,
considerando a sua adequagdo as atividades, a guarda, manutengdo e
4 disponibilizagdo de documentagdo académica, a acessibilidade, plano
de avaliagdo periddica dos espacos e de gerenciamento da manutengdo
patrimonial.
As instalagbes administrativas atendem as necessidades institucionais,
5 considerando a sua adequagdo as atividades, a acessibilidade, plano de avaliagdo
periddica dos espagos e de gerenciamento da manutencdo patrimonial e a
proposi¢do de recursos tecnolégicos diferenciados.

INDICADOR 5.2 Salas de aula
NSA para a modalidade a disténcia quando ndo houver previsdo de atividades

presenciais.
Conceito Critério de Analise
1 As salas de aula ndo atendem as necessidades institucionais.
5 As salas de aula atendem as necessidades institucionais, considerando apenas
a sua adequacdo as atividades.
As salas de aula atendem as necessidades institucionais, considerando a sua
3 adequacdo as atividades, a acessibilidade e plano de avaliagdo periddica dos

espacgos.

As salas de aula atendem as necessidades institucionais, considerando a sua
4 adequacdo as atividades, a acessibilidade, plano de avaliagdo periddica dos
espacos e de gerenciamento da manutencgdo patrimonial.

As salas de aula atendem as necessidades institucionais, considerando a sua
adequacdo as atividades, a acessibilidade, plano de avaliagdo periddica dos

5
espagos e de gerenciamento da manutengdo patrimonial, e a proposigdo de
recursos tecnoldgicos diferenciados.
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INDICADOR 5.3 Auditério(s)

NSA para a modalidade a distdncia quando ndo houver previsdo de atividades

presenciais.

Conceito Critério de Analise

1

Nao ha auditdrio(s).
O(s) auditorio(s) ndo atende(m) as necessidades institucionais.

O(s) auditério(s) atende(m) as necessidades institucionais, considerando a
acessibilidade, o conforto, o isolamento e a qualidade acustica.

O(s) auditorio(s) atende(m) as necessidades institucionais, considerando
a acessibilidade, o conforto, o isolamento e a qualidade acUstica e, em pelo
menos um auditério, a existéncia de recursos tecnoldgicos multimidia,
incluindo-se a disponibilidade de conexdo a internet.

O(s) auditorio(s) atende(m) as necessidades institucionais, considerando
a acessibilidade, o conforto, o isolamento e a qualidade acUstica e, em pelo
menos um auditério, a existéncia de recursos tecnoldgicos multimidia,
incluindo-se a disponibilidade de conexdo a internet e de equipamentos para
videoconferéncia.

INDICADOR 5.4 Salas de professores

Considerar, para a modalidade a distdncia, as salas de professores e/ou de

tutores.

Conceito Critério de Analise

1

As salas de professores ndo atendem as necessidades institucionais.

As salas de professores atendem as necessidades institucionais, considerando
apenas a sua adequacdo as atividades.

As salas de professores atendem as necessidades institucionais, considerando
a sua adequacdo as atividades, a acessibilidade e plano de avaliacdo periddica
dos espacos.

As salas de professores atendem as necessidades institucionais, considerando
a sua adequacdo as atividades, a acessibilidade, plano de avaliagdo periddica
dos espacos e de manutengdo patrimonial.

As salas de professores atendem as necessidades institucionais, considerando
a sua adequacdo as atividades, a acessibilidade, plano de avaliagdo periddica
dos espagos e de gerenciamento da manutencdo patrimonial, e a proposi¢do
de recursos tecnoldgicos diferenciados.
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INDICADOR 5.5 Espacos para atendimento aos discentes
NSA para a modalidade a disténcia quando ndo houver previsdo de atividades
presenciais.

Conceito Critério de Analise

Os espagos para atendimento aos discentes ndo atendem as necessidades
institucionais.

1

Os espagos para atendimento aos discentes atendem as necessidades
institucionais, considerando apenas a sua adequacdo as atividades.

Os espagos para atendimento aos discentes atendem as necessidades
3 institucionais, considerando a sua adequacdo as atividades, a acessibilidade e
plano de avaliagdo periddica dos espagos.

Os espagos para atendimento aos discentes atendem as necessidades
institucionais, considerando a sua adequacdo as atividades, a acessibilidade,
plano de avaliagdo periddica dos espacos e de gerenciamento da manutengédo
patrimonial.

Os espagos para atendimento aos discentes atendem as necessidades
institucionais, considerando a sua adequacdo as atividades, a acessibilidade,

5 plano de avaliagdo periddica dos espacos e de gerenciamento da manutengdo
patrimonial, e a possibilidade de implementacdo de variadas formas de
atendimento.

INDICADOR 5.6 Espagos de convivéncia e de alimentagdo

Conceito Critério de Analise

Os espagos de convivéncia e de alimentagdo ndo atendem as necessidades
institucionais.

1

Os espacos de convivéncia e de alimentacdo atendem as necessidades
institucionais, considerando apenas a sua adequacéao as atividades.

Os espacos de convivéncia e de alimentagdo atendem as necessidades
institucionais, considerando a sua adequacdo as atividades, as condi¢des
de limpeza e segurancga, a acessibilidade e plano de avaliagdo periédica dos
espagos.

Os espacos de convivéncia e de alimentagdo atendem as necessidades
institucionais, considerando a sua adequacdo as atividades, a acessibilidade,
o plano de avaliagdo periddica dos espacos e a dimensdo necessaria para
integracdo entre os membros da comunidade académica.

Os espacos de convivéncia e de alimentacdo atendem as necessidades
institucionais, considerando a sua adequacgdo as atividades, a acessibilidade,

5 o plano de avaliagdo periddica dos espagos, a dimensdo necessaria para
integragdo entre os membros da comunidade académica e a previsdo de
servicos variados e adequados.
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INDICADOR 5.7 Laboratdrios, ambientes e cendrios para praticas didaticas: infraestrutura fisica

NSA para a modalidade a distdncia quando ndo houver previsdo de atividades

presenciais.

Conceito Critério de Analise

1

Os laboratdrios, ambientes e cenarios para praticas didaticas ndo atendem as
necessidades institucionais.

Os laboratdrios, ambientes e cenarios para praticas didaticas atendem
as necessidades institucionais, considerando apenas a sua adequagdo as
atividades.

Os laboratorios, ambientes e cendrios para praticas didaticas atendem as
necessidades institucionais, considerando a sua adequacdo as atividades, a
acessibilidade, as normas de seguranca e o plano de avaliagdo periddica dos
espacos.

Os laboratérios, ambientes e cendrios para praticas didaticas atendem as
necessidades institucionais, considerando a sua adequagdo as atividades, a
acessibilidade, as normas de seguranca, o plano de avaliagdo periddica dos
espacgos e de gerenciamento da manutengdo patrimonial.

Os laboratorios, ambientes e cendrios para praticas didaticas atendem as
necessidades institucionais, considerando a sua adequacdo as atividades, a
acessibilidade, as normas de seguranga, o plano de avaliagdo periddica dos
espacos e de gerenciamento da manutencdo patrimonial, e a existéncia de
recursos tecnolégicos diferenciados.

INDICADOR 5.8 Infraestrutura fisica e tecnoldgica destinada a CPA

Conceito Critério de Analise

1

Nao hd infraestrutura fisica ou tecnoldgica destinada a CPA.

Ainfraestrutura fisica e tecnoldgica destinada a CPA ndo atende as necessidades
institucionais.

A infraestrutura fisica e tecnoldgica destinada a CPA atende as necessidades
institucionais, considerando o espaco de trabalho para seus membros e as
condigBes fisicas e de tecnologia da informacdo para a futura coleta e analise
de dados.

A infraestrutura fisica e tecnoldgica destinada a CPA atende as necessidades
institucionais, considerando o espaco de trabalho para seus membros, as
condigdes fisicas e de tecnologia da informacdo para a futura coleta e analise de
dados e os recursos tecnologicos para implantacdo da metodologia escolhida
para o processo de autoavaliagdo.

A infraestrutura fisica e tecnolégica destinada a CPA atende as necessidades
institucionais, considerando o espaco de trabalho para seus membros, as
condigdes fisicas e de tecnologia da informacgdo para a futura coleta e analise
de dados, os recursos tecnoldgicos para implantagdo da metodologia escolhida
para o processo de autoavaliagdo e recursos ou processos inovadores.
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INDICADOR 5.9 Bibliotecas: infraestrutura
NSA para a modalidade a distdncia quando ndo houver previsdo de atividades
presenciais.

Conceito Critério de Analise

1 A infraestrutura para bibliotecas ndo atende as necessidades institucionais.

A infraestrutura para bibliotecas atende as necessidades institucionais, mas
nao apresenta acessibilidade, ou ndao possui estagcdes individuais e coletivas
para estudos ou recursos tecnolégicos para consulta, guarda, empréstimo e
organizagdo do acervo.

Ainfraestrutura para bibliotecas atende as necessidades institucionais, apresenta
3 acessibilidade, e possui estacdes individuais e coletivas para estudos e recursos
tecnolégicos para consulta, guarda, empréstimo e organizagdo do acervo.

Ainfraestrutura para bibliotecas atende as necessidades institucionais, apresenta
acessibilidade, possui estacGes individuais e coletivas para estudos e recursos
tecnoldgicos para consulta, guarda, empréstimo e organizacdo do acervo e
fornece condigBes para atendimento educacional especializado.

Ainfraestrutura para bibliotecas atende as necessidades institucionais, apresenta
acessibilidade, possui esta¢Ges individuais e coletivas para estudos e recursos

5 tecnoldgicos para consulta, guarda, empréstimo e organiza¢do do acervo, fornece
condigcOes para atendimento educacional especializado e disponibiliza recursos
inovadores.

INDICADOR 5.10 Bibliotecas: plano de atualizagdo do acervo

Conceito Critério de Analise

1 N3o ha plano de atualizagdo do acervo descrito no PDI.

5 Ha plano de atualizagdo do acervo descrito no PDI, mas ndo ha viabilidade para
sua execugao.

3 Ha plano de atualizag¢do do acervo descrito no PDI, e viabilidade para sua execugao,
considerando a alocagdo de recursos.
Ha plano de atualizagdo do acervo descrito no PDI, e viabilidade para sua

4 execugdo, considerando a alocagdo de recursos e agdes corretivas associadas ao
acompanhamento e a avaliagdo do acervo pela comunidade académica.
Ha plano de atualizagdo do acervo descrito no PDI, e viabilidade para sua

5 execucdo, considerando a alocagdo de recursos, agles corretivas associadas
ao acompanhamento e a avaliacdo do acervo pela comunidade académica e a
previsao de dispositivos inovadores.
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INDICADOR 5.11 Salas de apoio de informatica ou estrutura equivalente

Conceito Critério de Analise

As salas de apoio de informatica ou estrutura equivalente ndo atendem as
necessidades institucionais

As salas de apoio de informatica ou estrutura equivalente atendem as necessidades
institucionais, considerando os equipamentos, as normas de seguranga, 0 espago
fisico, 0 acesso a internet, a atualizagdo de softwares, a acessibilidade, os servicos
previstos e o suporte.

As salas de apoio de informatica ou estrutura equivalente atendem as necessidades
institucionais, considerando os equipamentos, as normas de seguranga, 0 espago
fisico, 0 acesso a internet, a atualizagdo de softwares, a acessibilidade, os servigos
previstos, o suporte e as condigdes ergondmicas.

As salas de apoio de informatica ou estrutura equivalente atendem as necessidades
institucionais, considerando os equipamentos, as normas de seguranga, 0 espago
fisico, 0 acesso a internet, a atualizagdo de softwares, a acessibilidade (incluindo
recursos tecnologicos transformadores), os servigos previstos, o suporte e as
condigdes ergondmicas.

As salas de apoio de informatica ou estrutura equivalente atendem as necessidades
institucionais, considerando os equipamentos, as normas de seguranca, o espago
fisico, 0 acesso a internet, a atualizacdo de softwares, a acessibilidade (incluindo
recursos tecnoldgicos transformadores), os servicos previstos, o suporte, as
condigdes ergondmicas e a oferta de recursos de informética inovadores.

INDICADOR 5.12 InstalagBes sanitdrias

Conceito Critério de Analise

1

As instalagGes sanitdrias ndo atendem as necessidades institucionais.

As instalagdes sanitdrias atendem as necessidades institucionais, considerando
apenas a sua adequagdo as atividades.

As instalagbes sanitarias atendem as necessidades institucionais, considerando a
sua adequacdo as atividades, as condi¢Bes de limpeza e seguranca, a acessibilidade
e o plano de avaliagdo periddica dos espacos.

As instalagdes sanitarias atendem as necessidades institucionais, considerando a
sua adequacgdo as atividades, as condi¢Ges de limpeza e seguranca, a acessibilidade,
o plano de avaliagdo peridodica dos espagos e de gerenciamento da manutengao
patrimonial.

As instalagGes sanitdrias atendem as necessidades institucionais, considerando a
suaadequacdo as atividades, as condi¢des de limpeza e seguranca, a acessibilidade,
o plano de avaliagdo periddica dos espacos e de gerenciamento da manutengdo
patrimonial, e a existéncia de banheiros familiares e fraldarios.
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INDICADOR 5.13 Estrutura dos polos EaD
Exclusivo para modalidade a distdncia com previsdo de oferta em polos.
As informagdes dos polos devem estar disponiveis na sede da instituigéo.

Conceito Critério de Analise

A estrutura fisica, tecnoldgica e de pessoal nos polos ndo possibilita a execugdo
das atividades previstas no PDI.

A estrutura fisica, tecnologica e de pessoal nos polos possibilita a execucdo
das atividades previstas no PDI, mas ndo viabiliza a realizacdo das atividades
presenciais, ndo apresenta acessibilidade ou ndo é adequada ao projeto
pedagdgico dos cursos vinculados.

A estrutura fisica, tecnoldgica e de pessoal nos polos possibilita a execugcdo das
atividades previstas no PDI, viabiliza a realizacdo das atividades presenciais,
apresenta acessibilidade e é adequada ao projeto pedagdgico dos cursos
vinculados.

A estrutura fisica, tecnoldgica e de pessoal nos polos possibilita a execugcdo das
atividades previstas no PDI, viabiliza a realizagdo das atividades presenciais,
apresenta acessibilidade, é adequada ao projeto pedagdgico dos cursos
vinculados, propicia interacdo entre docentes, tutores e discentes e possui
modelos tecnoldgicos e digitais diferenciados aplicados aos processos de ensino

e aprendizagem.

A estrutura fisica, tecnoldgica e de pessoal nos polos possibilita a execugdo das
atividades previstas no PDI, viabiliza a realizacdo das atividades presenciais,
apresenta acessibilidade, é adequada ao projeto pedagodgico dos cursos
vinculados, propicia interacdo entre docentes, tutores e discentes e possui
modelos tecnoldgicos e digitais aplicados aos processos de ensino e aprendizagem
e diferenciais inovadores.

INDICADOR 5.14 Infraestrutura tecnoldgica
Exclusivo para IES que preveem em seu PDI a adog¢do de metodologia baseada em

recursos da Internet.
(continua)

Conceito Critério de Analise

N3o ha base tecnoldgica explicitada no PDI ou ndo é apresentada a descrigdo dos

1 L. . o
recursos tecnoldgicos disponiveis.

A base tecnoldgica explicitada no PDI apresenta a descricdo dos recursos
2 tecnoldgicos disponiveis e considera a capacidade e a estabilidade da energia
elétrica, a rede légica e o acordo do nivel de servico.

A base tecnoldgica explicitada no PDI apresenta a descricdo dos recursos
3 tecnoldgicos disponiveis e considera a capacidade e a estabilidade da energia
elétrica, a rede ldgica, o acordo do nivel de servigo e a seguranca da informacdo.

A base tecnoldgica explicitada no PDI apresenta a descricdo dos recursos
tecnoldgicos disponiveis e considera a capacidade e a estabilidade da energia

4
elétrica, a rede ldgica, o acordo do nivel de servico, a seguranca da informagdo e
o plano de contingéncia.
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(conclusédo)

Conceito Critério de Analise

A base tecnoldgica explicitada no PDI apresenta a descricdio dos recursos
tecnolégicos disponiveis e considera a capacidade e a estabilidade da energia

5 elétrica, a rede légica, o acordo do nivel de servico, a seguranca da informacdo
e o plano de contingéncia, com condicGes de funcionamento 24 horas por dia, 7
dias por semana.

INDICADOR 5.15 Infraestrutura de execugao e suporte
Exclusivo para IES que preveem em seu PDI a adogéo de metodologia baseada em
recursos da Internet.

Conceito Critério de Analise

1 Ainfraestrutura de execucdo e suporte ndo atende as necessidades institucionais.

Ainfraestrutura de execugdo e suporte ndo atende as necessidades institucionais,

considerando a disponibilidade de servicos previstos.
A infraestrutura de execugdo e suporte atende as necessidades institucionais,
3 considerando a disponibilidade de servigos previstos e meios apropriados para

sua oferta.

A infraestrutura de execugdo e suporte atende as necessidades institucionais,
4 considerando a disponibilidade de servigos previstos e meios apropriados para
sua oferta, e apresentando um plano de contingéncia.

A infraestrutura de execugdo e suporte atende as necessidades institucionais,
5 considerando a disponibilidade de servigos previstos e meios apropriados para
sua oferta, apresentando um plano de contingéncia, redundancia e expansao.

INDICADOR 5.16 Plano de expansao e atualizagdo de equipamentos

Conceito Critério de Analise

1 N3o ha plano de expansdo e atualizacdo de equipamentos descrito no PDI.

) Nao ha viabilidade para executar o plano de expansdo e atualizagdo de
equipamentos descrito no PDI.

3 Ha viabilidade para executar o plano de expansdo e atualizagdo de equipamentos
descrito no PDI.
Ha viabilidade para executar o plano de expansdo e atualizacdo de equipamentos

4 descrito no PDI, com acompanhamento baseado em metas objetivas e
mensuraveis, por meio de indicadores de desempenho.
Ha viabilidade para executar o plano de expansdo e atualizacdo de equipamentos

5 descrito no PDI, com acompanhamento baseado em metas objetivas e
mensuraveis, por meio de indicadores de desempenho; adicionalmente, ha acGes
associadas a corregao do plano.
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INDICADOR 5.17 Recursos de tecnologias de informagdo e comunicagdo

Conceito Critério de Analise

Os recursos de tecnologias de informagdo e comunicagdo ndo asseguram a

1 ~
execucdo do PDI.

Os recursos de tecnologias de informagdo e comunicacdo asseguram a execucdo
2 do PDI, mas ndo viabilizam as a¢des académico-administrativas previstas ou ndao
garantem a acessibilidade comunicacional.

Os recursos de tecnologias de informagdo e comunicagdo asseguram a execucdo
3 do PDI, viabilizam as a¢Ges académico-administrativas previstas e garantem a
acessibilidade comunicacional.

Os recursos de tecnologias de informagdo e comunicagdo asseguram a execugao
do PDI, viabilizam as a¢es académico-administrativas previstas, garantem a

acessibilidade comunicacional e possibilitam a interatividade entre os membros

da comunidade académica.

Os recursos de tecnologias de informagdo e comunicagdo asseguram a execugao
5 do PDI, viabilizam as a¢des académico-administrativas, garantem a acessibilidade

comunicacional, possibilitam a interatividade entre os membros da comunidade
académica e apresentam solucdes tecnoldgicas inovadoras.

INDICADOR5.18 Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA
Exclusivo para modalidade a distdncia e para IES que visa a ofertar ou oferta cursos
com disciplinas (integral ou parcialmente) na modalidade a distdncia, conforme
Portaria n° 1.134 de 10/10/2016.

Conceito Critério de Analise

O AVA nao atende aos processos de ensino-aprendizagem, conforme disposto nas

1
politicas institucionais para educacdo a distancia estabelecidas pela IES.

O AVA atende aos processos de ensino-aprendizagem, conforme disposto nas
politicas institucionais para educacgdo a distancia estabelecidas pela IES.

O AVA atende aos processos de ensino-aprendizagem, conforme disposto
3 nas politicas institucionais para educagdo a distancia estabelecidas pela IES,
possibilitando a interacdo entre docentes, discentes e tutores.

O AVA esta integrado com o sistema académico e atende aos processos de ensino-
aprendizagem, conforme disposto nas politicas institucionais para educagdo
a distancia estabelecidas pela IES, possibilitando a interacdo entre docentes,
discentes e tutores.

O AVA esta integrado com o sistema académico e atende aos processos de ensino-
aprendizagem, conforme disposto nas politicas institucionais para educacdo
a distancia estabelecidas pela IES, possibilitando a interacdo entre docentes,
discentes e tutores, com proposi¢do de recursos inovadores.
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1.

GLOSSARIO

Agao inovadora
Relaciona-se com a adoc¢do de praticas e procedimentos que oportunizem a criagdo ou o
desenvolvimento de novos produtos ou ideias e permitam a melhoria de processos, apontando

para ganhos de eficiéncia e para a adaptacdo inédita a situagdes que se apresentem.

AgoOes afirmativas

“Politicas focais que alocam recursos em beneficio de pessoas pertencentes a grupos discriminados
e vitimados pela exclusdo socioecondmica no passado ou no presente. Trata-se de medidas que
tém como objetivo combater discrimina¢des étnicas, raciais, religiosas, de género ou de casta,
aumentando a participacdo de minorias no processo politico, no acesso a educagdo, saude,
emprego, bens materiais, redes de protecdo social e/ou no reconhecimento cultural” (http://

gemaa.iesp.uerj.br/o-que-sao-acoes-afirmativas/).

Acordo de nivel de servigo

Acordo geralmente estabelecido entre a area de Tecnologia da Informacdo e o solicitante. Descreve
nao apenas o servico de Tl e suas metas de nivel de servico, mas também as responsabilidades
das partes envolvidas. Deve ser acordado entre estas partes (requisitantes e responsaveis pelos
servicos de Tl na organizagdo) e revisado periodicamente, para assegurar sua adequagdo ao

atendimento das necessidades organizacionais.
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10.

Acervo académico

Composto de documentos e informacdes definidos no Codigo de Classificacdo de Documentos
de Arquivo Relativos as Atividades-Fim das Instituicdes Federais de Ensino Superior — IFES. A
IES deve “obedecer a prazos de guarda, destinagdes finais e observagdes previstos” na Tabela
de Temporalidade e Destinagdo de Documentos de Arquivo Relativos as Atividades-Fim das

Instituicdes Federais de Ensino Superior (Portaria n® 1.224/2013).

Acessibilidade

“Possibilidade e condi¢do de alcance para utilizagdo, com seguranga e autonomia, de espacos,
mobilidrios, equipamentos urbanos, edificacdes, transportes, informacdo e comunicacdo, inclusive
seus sistemas e tecnologias, bem como de outros servicos e instalagGes abertos ao publico, de
uso publico ou privados de uso coletivo, tanto na zona urbana como na rural, por pessoa com

deficiéncia ou com mobilidade reduzida” (Lei 13.146/2015 — art. 39, inciso ).

Acessibilidade digital
Uso de tecnologias que tornem a comunicagdo e o contetdo virtual (ambientes de aprendizagem,
ferramentas, correio eletrénico, féruns de discussdo, paginas web) acessiveis aos individuos que

necessitem de interface especifica, seja de forma autébnoma ou assistida.

Agéncias de fomento
Instituigdes que apoiam financeiramente tanto o incentivo a pesquisa cientifica e tecnoldgica,

quanto a formacdo de recursos humanos para pesquisa no pais (ex.: CNPq e CAPES).

Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA

Ambiente utilizado para substituir o ambiente tradicional onde ocorrem as situacdes de ensino-
aprendizagem. Conta com o uso de recursos digitais de comunicacdo, que reunem distintas
ferramentas voltadas a interacdo (que ocorre mediada por linguagem e procedimentos especificos

do ambiente virtual).

Apoio psicopedagégico

Atendimento de apoio ao discente, que pode ser estendido a todos aqueles que participam da
comunidade académica, com o objetivo de avaliar, acompanhar e sanar dificuldades no processo
ensino-aprendizagem, especificamente aquelas que levam ao impedimento da aquisicdo dos

conhecimentos, habilidades e atitudes a serem desenvolvidas na formacdo discente.

Avaliagao externa

Processo que avalia uma instituicdo, um programa ou um desempenho, utilizando critérios
estabelecidos e coerentes com o objetivo da avaliagdo, conduzido por avaliadores externos ao

contexto do objeto a ser avaliado.
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11. Atendimento Educacional Especializado — AEE

12

13.

14

15

16

17.

18

Servico da educacdo especial que “identifica, elabora, e organiza recursos pedagdgicos e de
acessibilidade, que eliminem as barreiras para a plena participacao dos alunos, considerando suas
necessidades especificas” (Revista da Educacdo Especial. v. 04. n 05. Brasilia: SEESP, 2008. p. 15).

Atividades de pesquisa
Atividades desenvolvidas por meio de acGes de pesquisa, em grupos de pesquisainstitucionalizados,
organizadas por cursos de graduacdo e de pds-graduacdo, seguindo a politica das IES.

Autoavaliagdo institucional

A autoavaliagdo institucional tem como objetivos produzir conhecimentos, refletir sobre as
atividades cumpridas pela instituicdo, identificar as causas dos seus problemas, aumentar a
consciéncia pedagdgica e capacidade profissional do corpo docente e técnico-administrativo,
fortalecer as relagdes de cooperacao entre os diversos atores institucionais, tornar mais efetiva a
vinculacdo da instituicdo com a comunidade, julgar acerca da relevancia cientifica e social de suas
atividades e produtos, além de prestar contas a sociedade.

Avaliagdo interna (Autoavaliagdo)

No ambito do Sinaes, tem como objeto de analise a propria instituicdo, observa as dez dimensdes
institucionais, envolve a participacdo de toda a comunidade académica e a sociedade civil e,
como insumo final, apresenta um relatério anual que subsidia a avaliagdo institucional externa. A
autoavaliagdo, em consonancia com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da IES, deve
ser vista como um processo de autoconhecimento conduzido pela Comissao Propria de Avaliagdo
(CPA). E um processo de inducgdo de qualidade da instituicdo, que deve aproveitar os resultados das
avaliagBes externas e as informacg&es coletadas e organizadas a partir do PDI, transformando-os
em conhecimento e acBes, por meio da apropriacdo pelos atores envolvidos.

Banheiro familiar
Instalacdo sanitdria que se destina exclusivamente para o uso de pais, mdes ou responsaveis,

acompanhados de criangas que ndo tenham condic¢Ges de ir ao banheiro sozinhas.

Base tecnoldgica institucional
Conjunto de servigos tecnoldgicos compartilhados em ambiente local e/ou remoto, que compde
0 arcabougo de ferramentas da instituicdo.

Coleta e andlise de dados
Ferramentas usadas pelos membros da CPA para coletar, agrupar, classificar e analisar dados
relativos a autoavaliacdo.

Comissao Propria de Avaliagdo — CPA

Comissdo instituida no ambito da IES, responsdvel pela conducdo dos processos de avaliagdo
internos da instituicdo, de sistematizacdo e de prestacdo das informagdes solicitadas pelo Inep,
Cuja composicdo assegura a participacdo de todos os segmentos da comunidade universitaria e
da sociedade civil organizada, com atuagdo auténoma em relagdo a conselhos e demais érgdos
colegiados existentes na IES.
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19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

Competéncia
Conjunto de habilidades, atitudes, saberes e conhecimentos mobilizados pelo individuo ou pela
coletividade para a realizacdo de a¢des em contextos especificos.

Comunidade académica

Compreende a comunidade educacional, bem como entidades e organizagGes da sociedade
civil; é constituida por docentes, gestores, docentes, tutores, técnicos-administrativos e demais
funcionarios de uma IES, que atuam no processo académico.

CondigOes ergonomicas
Aspectos relativos a vida laboral dos docentes e discentes, objetivando a prevencdo dos acidentes
laborais e a criacdo de locais de trabalho adequados.

Convénios internacionais
Acordo entre instituicdes de ensino superior publicas ou privadas, buscando a realizagdo de

objetivos de interesse comum, por colaboragdo reciproca, em ambito internacional.

Corpo docente (na modalidade a distancia)

Conjunto de profissionais vinculados a IES com func¢Bes que envolvam o conhecimento do
conteldo, avaliacdo, estratégias didaticas, organizacdo metodoldgica, interacdo e mediacdo
pedagdgica, como autor de material didatico, coordenador de curso e professor responsavel por
disciplina.

Corpo docente (na modalidade presencial)
Para fins de avaliacdo, considera-se corpo docente o conjunto de professores com formacdo
minima em nivel de especializagdo, vinculados a IES, que desenvolvam atividades de ensino na

graduacdo.

Egresso
Todo discente que tenha frequentado um curso em instituicdo de ensino superior, tendo ou ndo
concluido seus estudos.

Empreendedorismo

Relaciona-se com a capacidade de idealizar, coordenar e realizar projetos, servigos e negoécios. “O
empreendedorismo pode ser compreendido como a arte de fazer acontecer com criatividade e
motivacdo. Consiste no prazer de realizar com sinergismo e inovac¢do qualquer projeto pessoal ou
organizacional, em desafio permanente as oportunidades e riscos. E assumir um comportamento
proativo diante de questBes que precisam ser resolvidas. O empreendedorismo é o despertar do
individuo para o aproveitamento integral de suas potencialidades racionais e intuitivas. E a busca
do autoconhecimento em processo de aprendizado permanente, em atitude de abertura para
novas experiéncias e novos paradigmas” (https://seer.imed.edu.br/index.php/revistasi/article/
viewFile/612/522).
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27. Espagos para atendimento ao aluno

28

29.

30

31.

32

33

34.

35.

Espacos fisicos para atendimento ao aluno, pelo coordenador ou por professores. Podem
ser espagos multiuso, desde que se garanta a possibilidade de atendimento individualizado e
reservado.

Extensao
Processo interdisciplinar educativo que promove a interagdo entre |ES e outros setores da sociedade,
aplicando o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico junto aos agentes do meio externo.

Fontes captadoras de recursos
Conjunto de atividades multidisciplinares, realizadas pelas organiza¢es educacionais, com o objetivo
de gerar recursos financeiros, materiais e humanos para o cumprimento de suas finalidades.

Formagdo continuada

Processo educativo relacionado a educagdo profissional, cientifica e tecnoldgica, vinculado a politicas
educacionais, que visa a atender demandas de desenvolvimento pessoal, profissional e social, apds
a formacado inicial, estimulando a construgdo permanente de novos saberes e praticas profissionais
pelo individuo, por meio de atividades formativas, cursos de atualizacdo, extensao, aperfeicoamento,
especializagdo, mestrado e/ou doutorado, oferecidos por instituigdes de educagdo.

Fraldario

Espaco especialmente preparado para o cuidado de bebés e criangas.

Inclusao
AcBes que visam a incluir os discentes nas atividades institucionais, objetivando oportunidades
iguais de acesso e permanéncia, considerando-se ndo s a existéncia de deficiéncias, mas também

diferencas de classe social, género, idade e origem étnica.

Indicadores de desempenho
Parametros quantitativos ou qualitativos, cujo objetivo é avaliar o desempenho, detalhando a
adequada condugdo de um processo, assim como seu cumprimento.

Infraestrutura de execugdo e suporte

Infraestrutura tecnoldgica demandada pelos ambientes institucionais, juntamente com servigos de
apoio (gestdo de hardware, software e de servicos) necessarios para garantir plenamente a operagao
e o funcionamento, garantindo determinado nivel de servico aos usuarios.

Iniciacdo cientifica
Modalidade de pesquisa académica desenvolvida com alunos de graduacdo, sob orientagdo
docente, visando a iniciacdo em praticas de pesquisa em diversas areas do conhecimento.
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36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43

44,

Inovagao tecnoldgica

Trata-se do processo de invencdo, adaptacdo, mudanca ou evolucdo da atual tecnologia,
melhorando e facilitando a vida ou o trabalho das pessoas.

Instituicdo de Educagao Superior — IES

InstituicBes, publicas ou privadas, que oferecem cursos de graduagdo (cursos superiores de
tecnologia, bacharelados e licenciaturas).

Interdisciplinaridade

Concepcdo epistemoldgica do saber na qual as disciplinas sdo colocadas em relagdo, com o
objetivo de proporcionar olhares distintos sobre o mesmo problema, visando a criar solugdes que
integrem teoria e pratica, de modo a romper com a fragmentag¢do no processo de construgao do
conhecimento.

Internacionaliza¢do

Programas e a¢des que inserem a IES no contexto internacional por meio de cooperagdo com
outras instituicdes, transferéncia de conhecimento, mobilidade académica de docentes e
estudantes, alunos estrangeiros matriculados na IES, oferta de disciplinas em lingua estrangeira,
estimulo a publicagGes e participagdo em eventos internacionais, participacdo em processos
avaliativos internacionais, entre outros.

Memoria cultural

Relaciona-se aos documentos que constituem a heranga cultural e contém informacgGes sobre
experiéncias passadas.

Metas objetivas e mensuradas

Quantificacdo de tarefas especificas para realizar e alcancar determinados objetivos; as metas
sdo temporais e relacionadas a prazos que devem ser determinados para avaliar processos ou
projetos, no ambito da IES.

Mobilidade académica

Processo que possibilita ao aluno vinculado a uma IES estudar em outra, estabelecendo vinculo
tempordrio com a IES receptora. Compreende uma cooperac¢do entre Instituicdes de Ensino
Superior, que confere aos alunos a oportunidade de complementar seus estudos e enriquecer a
sua formacéo, tanto por meio dos componentes curriculares, como também pela experiéncia de
entrar em contato com ambientes académicos diferentes.

Mobilidade docente e discente

Processo que possibilita ao discente/docente vinculado a uma IES estudar/trabalhar em
outra, estabelecendo vinculo temporario com a IES receptora. Compreende uma cooperacao
entre Instituices de Ensino Superior, que confere aos alunos/professores a oportunidade de
complementar seus estudos e enriquecer a sua formagdo, tanto por meio dos componentes
curriculares, como também pela experiéncia de entrar em contato com ambientes académicos
diferentes.

Nivelamento

Parte do apoio previsto que a IES e/ou seus cursos disponibilizam para os alunos ingressantes, com
o objetivo de sanar dificuldades encontradas no acompanhamento de Unidades Curriculares.
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45. NSA

46

47

48.

49.

50

51

52.

“Néo se aplica”: indica que ndo ha pertinéncia com o solicitado.

Organizagao académica

N

Marco legal que norteia as orientacdes e tomadas de decisdo pertinentes a vida académica
institucional, proporciona base as acGes de todos os segmentos envolvidos no processo educativo
e visa ao fortalecimento da identidade da Instituicdo.

Ouvidoria

Servigo de atendimento as demandas da comunidade interna e dos cidaddos, que possibilita o
acesso a registros e informagdes publicas ou restritas ao solicitante, além de receber e responder
sugestdes, reclamacdes ou denuncias relacionadas ao servigo prestado pela IES.

Patrimonio cultural

Conjunto de bens materiais e imateriais, com reconhecida importancia histérica e cultural,
representativos da cultura de uma localidade, de um grupo ou de uma sociedade.

Periodicos

Publica¢es cientificas e académicas que podem disponibilizar artigos, resenhas, resumos de
pesquisa, entre outros. Os artigos sdo escritos por pesquisadores, cientistas e professores, e
submetidos a avaliagdo por pares. Pode ser uma publicacdo eletrénica e/ou impressa que, como o
nome indica, tem edi¢Ges periddicas.

Plano de contingéncia

“Tipo de plano preventivo, preditivo e reativo. Apresenta uma estrutura estratégica e operativa
que ajudara a controlar uma situacdo de emergéncia e a minimizar as suas consequéncias
negativas. O plano de contingéncia propde uma série de procedimentos alternativos ao
funcionamento normal de uma organizagdo, sempre que alguma de suas fun¢des usuais se vé
prejudicada por uma contingéncia interna ou externa. Essa classe de plano procura, portanto,
garantir a continuidade do funcionamento da organizacdo face a quaisquer eventualidades, sejam
estas materiais ou pessoais. Um plano de contingéncia inclui quatro etapas basicas: a avaliacdo,
a planificagdo, as provas de viabilidade e a execuc¢do” (http://knoow.net/cienceconempr/gestao/
plano-de-contingencia/).

Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI

Instrumento de planejamento e gestdo, que considera a identidade da IES no dmbito da sua
filosofia de trabalho, da missdo a que se propde, das estratégias para atingir suas metas e objetivos,
da sua estrutura organizacional, do Projeto Pedagdgico Institucional, observando as diretrizes
pedagdgicas que orientam suas ac¢des e as atividades académicas e cientificas que desenvolve ou
visa a desenvolver.

O PDI deve ser mantido atualizado e coerente com a organiza¢do académica da IES e contemplar
também: o cronograma e a metodologia de implementagdo dos objetivos; metas e a¢des da IES,
observando a articulagdo entre as diversas a¢des; a manutencdo de padrdes de qualidade; perfil
do corpo docente e de tutores; oferta de cursos de graduacdo e pds-graduacgdo, presenciais e/
ou a distancia; descricdo da infraestrutura fisica e instalagdes académicas; demonstrativo de
capacidade e sustentabilidade financeiras, observadas as exigéncias do Decreto n2 5.773/06.

Plano Nacional de Educag¢ao — PNE

Determina diretrizes, metas e estratégias para a politica educacional.
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53.

54.

55.

56.

57.

58.

59.

60.

61.

Politicas institucionais

Politicas desenvolvidas no ambito institucional, com o propdsito de seguir missdo proposta pela
IES, buscando atender ao Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).

Polo de Educagdo a Distancia

Unidade académica e operacional descentralizada em que se desenvolvem atividades presenciais
relativas aos cursos ofertados na modalidade a distancia.

Pés-graduacgdo lato sensu (especializagio)

Curso em area especifica do conhecimento, com duragdo minima de 360 horas (ndo computando o
tempo de estudo individual ou em grupo, sem assisténcia docente, nem o destinado a elaboragdo
do trabalho de conclus&o de curso) (Resolugcdo CNE/CES n2 01/2007).

Pés-graduacgao stricto sensu (mestrado e doutorado)

Curso que outorga titulo de mestre ou doutor, constituido para favorecer a pesquisa cientifica e o
treinamento avancgado. Seu objetivo é proporcionar ao estudante aprofundamento do saber que
Ilhe permita alcancar elevado padrdo de competéncia cientifica ou técnico-profissional e oferecer,
dentro da instituicdo, o ambiente e os recursos necessarios para que se realize a livre investigacdo
cientifica.

Produgao académica discente

Documento que representa um resultado de estudo, devendo expressar conhecimento do assunto
escolhido, que deve ser obrigatoriamente emanado da unidade curricular, do médulo, de estudo
independente, curso ou programa. Deve ser feito sob a coordenagdo de um orientador-docente do
curso. A produgdo académica resultante das atividades de pesquisa e extensdo dos discentes pode
ser encontrada em artigos publicados nos mais diversos veiculos de natureza técnica, cientifica,
artistica e cultural, resumos em anais de congressos cientificos ou académicos, livros (e/ou em
capitulos de livros), e outras formas que envolvam o perfil do egresso do curso.

Programa de bolsa

Qualquer programa ou agdo que tenha por objetivo garantir o acesso de determinados publicos a
educacdo superior, por meio de concessao de bolsa ou auxilio financeiro.

Programa de cooperagao

Qualquer programa que imprime uma a¢do conjunta para uma finalidade, um objetivo em comum
entre instituicGes de ensino superior com instituicdes estrangeiras ou nacionais, promovendo
parcerias académicas, podendo ser bilaterais ou multilaterais.

Programa de intercambio

Qualquer programa que possibilita ao aluno vinculado a uma IES estudar em outra, estabelecendo
vinculo temporario na instituicdo internacional.

Programas de monitoria

Programa disponibilizado pela IES/Curso, que visa a proporcionar aos seus discentes participacdo
ativa no ambito de uma Unidade Curricular, sob orientacdo do docente responsavel, com objetivo
de contribuir para a melhoria do ensino, promover cooperagdo académica entre discentes e
docentes e fomentar a iniciagdo a docéncia.
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62.

63.

64.

65.

66.

67.

68.

69.

Relato Institucional
Documento que contempla um relato avaliativo do PDI, uma sintese histérica dos resultados dos

processos avaliativos internos e externos da IES e uma sintese histérica do planejamento de actes
académico-administrativas decorrentes dos resultados das avaliacdes.

Rede légica

Parte de uma rede fisica que conecta duas ou mais interfaces ou dispositivos de rede légicos
(entidades de software conhecidas para um sistema operacional). Hd um mapeamento “um-
para-um” entre uma interface/dispositivo de rede fisica e uma interface/dispositivo de rede ldgica,

permitindo a troca de pacotes de dados.

Redundancia
Capacidade de um sistema em superar falhas de um de seus componentes por meio do uso de

recursos redundantes. A redundéancia pressupde a existéncia de dispositivo adicional (secundario)
para ser usado imediatamente em caso de falhas do dispositivo primario.

Responsabilidade social da IES

Refere-se as a¢Ges da instituicdo (com ou sem parceria) que contribuem para uma sociedade mais
justa e sustentdvel, considerando trabalhos, acGes, atividades, projetos e programas desenvolvidos
voltados a comunidade, objetivando a inclusdo social, o desenvolvimento econémico e a melhoria
da qualidade de vida e da infraestrutura local.

Revista académico-cientifica

As revistas académico-cientificas sdo classificadas por area e podem ser nacionais ou internacionais.
No Brasil, as revistas sdo classificadas pelo Qualis- procedimentos utilizados pela Capes para avaliar
a qualidade dessas publicagdes (que visam a divulgar o conhecimento e a producdo da academia).

Sede da IES (na modalidade a distancia)
A sede da IES, como locus da politica institucional, responde académica e financeiramente pela

organizacdo do conjunto de acGes e atividades da gestdo politico-pedagdgica e administrativa de
programas e cursos.

Seguranga da informagao

“Seguranca da informacédo é a protecdo da informacdo de varios tipos de ameacas para garantir
a continuidade [das operacBes de uma organizacdo] (...). E obtida a partir da implementacdo de
um conjunto de controles adequados, incluindo politicas, processos, procedimentos, estruturas
organizacionais e fun¢des de software e hardware. Estes controles precisam ser estabelecidos,
implementados, monitorados, analisados criticamente e melhorados, onde necessério, para
garantir que os objetivos do negdcio e de seguranca da organizagdo sejam atendidos” (ABNT NBR
ISSO/IEC 27002).

Sustentabilidade financeira

Capacidade de gestdo do orcamento de acordo com politicas e estratégias de administragao
académica, com vistas a eficacia na obtencdo e na utilizacdo dos recursos financeiros necessarios
ao cumprimento das metas e das prioridades estabelecidas.
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70. Tecnologia de Informagao e Comunicagao — TIC

Recursos didaticos constituidos por diferentes midias e tecnologias, sincronas e assincronas, tais
como: ambientes virtuais e suas ferramentas; redes sociais e suas ferramentas; féruns eletronicos;
blogs; chats; tecnologias de telefonia; teleconferéncias; videoconferéncias; TV, radio; programas
especificos de computadores (softwares); objetos de aprendizagem; conteldos disponibilizados
em suportes tradicionais ou em suportes eletrénicos.

71. Tutor (na modalidade a distancia)

Profissional de nivel superior vinculado a IES que atua na area de conhecimento de sua formacgéo
dando suporte as atividades dos docentes.
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APRESENTACAO

As politicas publicas educacionais da educacdo superior sdo direcionadas pelo principio
constitucional dagarantia de padrao de qualidade, previstono art. 206, inciso VIl da Constituicdo
Federal de 1988. Fundamentando-se nessa maxima, em 2004 foi instituido o Sistema Nacional
de Avaliacdo da Educacdo Superior (Sinaes), que tem como finalidade a melhoria da qualidade
da educacdo nos cursos de graduacdo e InstituicGes de Educacdo Superior (IES).

Para ofertar educacdo superior, as faculdades privadas devem solicitar ao Ministério
da Educacdo (MEC) o seu credenciamento — entrada da IES no Sistema Federal de Ensino.
Posteriormente, de acordo com a legislacdo pertinente, as instituicdes se submetem a processo
avaliativo para obter o recredenciamento, necessario para a continuidade da oferta. As
instituicdes podem, ainda, solicitar a transformacdo de organizacdo académica, para tornar-se
Centro Universitario ou Universidade.

O recredenciamento institucional, assim como a transformacdo de organizagdo
académica, transcorre dentro de um fluxo processual composto por diversas etapas, dentre
as quais a avaliacdo in loco, que culmina em um relatério da comissdo de avaliadores, em que
constam aferidas as informacGes apresentadas pela IES, relacionadas a realidade encontrada
durante a visita. E gerado, assim, o Conceito Institucional — Cl, graduado em cinco niveis, cujos

valores iguais ou superiores a trés indicam qualidade satisfatéria.
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2 QUANDADE

O processo de recredenciamento e de transformacdo de organizacdo académica abrange
instituicdes diversas: faculdades, centros universitarios e universidades; publicas ou privadas;
ofertantes da modalidade presencial ou a distancia. Sendo assim, o presente instrumento é a
ferramenta dos avaliadores na verificagdo dos cinco eixos, que contemplam as dez dimensdes
do Sinaes. E importante ressaltar que os conceitos obtidos nas avaliagdes ndo garantem, por
si s6s, o deferimento do ato autorizativo, mas subsidiam as secretarias competentes do MEC
em suas decisdes regulatorias.

O cdlculo utilizado para obter o Cl considera pesos atribuidos aos cinco eixos do
instrumento de avaliagdo. Assim, para o ato de recredenciamento ou transformacdo de
organizacdo académica, os eixos 1 (Planejamento e Avaliacdo Institucional) e 3 (Politicas
académicas) possuem peso 10, enquanto os eixos 2 (Desenvolvimento institucional) e 5
(Infraestrutura) tém peso 30; o eixo 4 (Politicas de gestdo) possui peso 20.

Em decorréncia de nova legislacdo e do aperfeicoamento de procedimentos, foram
necessarias atualizagdes nos instrumentos avaliativos, que foram cuidadosamente revisados
pela equipe da Coordenacdo-Geral de Avaliacdo in loco.

De acordo com as competéncias descritas na legislacdo, cabe ao Inep a elaboragdo dos
instrumentos de avaliacdo, a partir de diretrizes estabelecidas pelos 6rgdos do MEC. Dentro do
processo de reconstrucao dos parametros de qualidade, foi constituido um comité gestor por
meio da Portaria n? 670, de 11 de agosto de 2017, no ambito da DAES, para andlise, revisao
e adequacgdes dos instrumentos de avaliacdo externa. Esse grupo foi integrado pelo Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep), Secretaria de Educacdo

Superior (SESu), Secretaria de Regulagdo e Supervisdo da Educacdo Superior (Seres), Coordenacdo
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de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes), Conselho Nacional de Educagdo (CNE)
e Comissdo Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (Conaes). Essa mesma Portaria instituiu
uma comissdo consultiva, como forma de democratizacdo, transparéncia e fonte de subsidios,
com representantes da Associacdo Brasileira das Universidades Comunitdrias (ABRUC), Férum
das Entidades Representativas do Ensino Superior Particular (FORUM), Associacdo Brasileira
de Educacdo a Distancia (ABED), Férum Nacional de Pré-reitores das Universidades Estaduais
e Municipais (ForGRAD), Associacdo Brasileira dos Reitores das Universidades Estaduais e
Municipais (ABRUEM) e Associacdo Nacional dos Dirigentes das InstituicGes Federais de Ensino
Superior (ANDIFES).

As alteragBes, compreendidas como imprescindiveis, basearam-se em diversos aportes:
legislacdo pertinente; legislacdo recentemente instituida; estudos estatisticos; analise de
demandas provenientes da sociedade civil organizada e da comunidade académica; metas
do Plano Nacional de Educacdo (PNE); interlocu¢cdo com os integrantes do Banco Nacional
de Avaliadores do Sinaes — BASis; e permanente didlogo entre o Inep e a Seres, que utiliza
os instrumentos em sua pratica regulatdria. Todas as sugestdes recebidas foram analisadas e
discutidas pela equipe do Inep, tendo contribuido para a construgdo deste documento.

O instrumento contempla as 10 dimensdes determinadas pelo art. 32 da Lei do SINAES
(a missdo e o plano de desenvolvimento institucional (PDI); a politica para o ensino, a pesquisa,
a pés-graduacdo e a extensdo; a responsabilidade social da instituicdo; a comunica¢do com a
sociedade; as politicas de pessoal; a organizacdo e gestdo da instituicdo; a infraestrutura fisica;
o planejamento e a avaliagdo; as politicas de atendimento aos estudantes; a sustentabilidade
financeira) agrupadas por afinidade em cinco eixos, com indicadores que apresentam
elementos de avaliagdo e os respectivos critérios para sua anadlise e verificacdo.

Além dos indicadores distribuidos nos eixos, ao final deste documento foi disponibilizado

um glossario, a fim de dirimir dividas e evitar a compreensdo equivocada dos termos.

Equipe da Coordenagao-Geral de Avaliagao dos Cursos de Graduacgao e IES
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EIXO 1 - PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

INDICADOR 1.1 Evolugdo institucional a partir dos processos de Planejamento e Avaliagao

Institucional

CONCEITO

CRITERIO DE ANALISE

O Relato Institucional ndo contempla o histérico da IES, os conceitos de
avaliacBes externas, o desenvolvimento e divulgacdo dos processos de
autoavaliagdo, o plano de melhorias ou os processos de gestdo a partir das
avaliacBes externas e internas.

O Relato Institucional contempla o historico da IES, os conceitos de avaliagGes
externas, o desenvolvimento e divulgacdo dos processos de autoavaliacdo, o
plano de melhorias e os processos de gestdo a partir das avaliagGes externas e
internas, mas nao evidencia a evolucdo institucional.

O Relato Institucional demonstra a analise do histérico da IES, do conceito
de avaliagOes externas, do desenvolvimento e divulgagcdo dos processos de
autoavaliagdo, do plano de melhorias e dos processos de gestdo a partir das
avaliacBes externas e internas e evidencia a evolugdo institucional.

O Relato Institucional demonstra a analise do historico da IES, do conceito
de avaliagdes externas, do desenvolvimento e divulgacdo dos processos de
autoavaliacdo, do plano de melhorias e dos processos de gestdo a partir das
avaliagBes externas e internas, demonstra a implementagdo de acoes efetivas
na gestdo da IES e evidencia a evolugdo institucional.

O Relato Institucional analisa e sintetiza o historico da IES, o conceito de
avaliacGes externas, o desenvolvimento e divulgacdo dos processos de
autoavaliacdo, o plano de melhorias e processos de gestdo a partir das
avaliagGes externas e internas, demonstra a implementagao de acGes efetivas
na gestdo da IES, evidencia a evolugdo institucional e é apropriado pelos
gestores, docentes/colaboradores e discentes.
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INDICADOR 1.2 Processo de autoavaliagdo institucional

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

1 N3o ha processo de autoavaliagdo institucional.

Ha processo de autoavaliagdo institucional, mas ndo atende as necessidades
2 institucionais, como instrumento de gestdo e de agdo académico-administrativa
de melhoria institucional.

Ha processo de autoavaliagdo institucional e atende as necessidades
3 institucionais, como instrumento de gestdo e de agdo académico-administrativa
de melhoria institucional.

Ha processo de autoavaliagdo institucional e atende as necessidades
institucionais, como instrumento de gestdo e de agdo académico-administrativa

4 R Joa
de melhoria institucional, com evidéncia de que todos os segmentos da
comunidade académica estdo sensibilizados para a sua relevancia.
Ha processo de autoavaliagdo institucional e atende as necessidades
5 institucionais, como instrumento de gestdo e de agdo académico-administrativa

de melhoria institucional, com evidéncia de que todos os segmentos da
comunidade académica estdo sensibilizados e se apropriam seus resultados.

INDICADOR 1.3 Autoavaliagdo institucional: participacdo da comunidade académica

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

1 Nao ha processo de autoavaliagdo institucional.

O processo de autoavaliagdo ndo ocorre com participagdo da sociedade civil

2 . . -
organizada e de todos os segmentos da comunidade académica.

O processo de autoavaliacdo ocorre com participacdo da sociedade civil
3 organizada e de todos os segmentos da comunidade académica (vedada a
composicdo que privilegie a maioria absoluta de um deles).

O processo de autoavaliagdo ocorre com participacdo da sociedade civil
organizada, de todos os segmentos da comunidade académica (vedada a

4 - x P L n
composi¢do que privilegie a maioria absoluta de um deles) e com abrangéncia
de instrumentos de coleta.

O processo de autoavaliacgdo ocorre com participagdo da sociedade civil

5 organizada e de todos os segmentos da comunidade académica (vedada a

composicdo que privilegie a maioria absoluta de um deles), com abrangéncia
de instrumentos de coleta e indice de participagdo crescente.

INDICADOR 1.4 Autoavaliacdo institucional e avaliagdes externas: andlise e divulgacdo dos resultados

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

Nao ha divulgacdo dos resultados da autoavaliagdo institucional ou de avaliagGes

1

externas.

Os resultados divulgados, referentes a autoavaliagdo institucional e as avaliagdes
2 externas, ndo estdo disponiveis para todos os segmentos da comunidade

académica.

Os resultados divulgados, referentes a autoavaliagdo institucional e as avaliagdes
3 externas, sdo descritivos e estdo disponiveis para todos os segmentos da
comunidade académica.

Os resultados divulgados, referentes a autoavaliagdo institucional e as avaliagdes
4 externas, sdo analiticos e estdo disponiveis para todos os segmentos da
comunidade académica.

Os resultados divulgados, referentes a autoavaliagdo institucional e as avaliagdes
5 externas, sdo analiticos e apropriados por todos os segmentos da comunidade
académica.
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INDICADOR 1.5 Relatdrios de autoavaliagao

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

1

Nao ha relatdrios de autoavaliagdo postados.

Os relatorios de autoavaliagdo ndo estdo de acordo com a previsdo de postagem
para cada ano do triénio (considerando os relatorios parciais e final previstos
no planejamento da CPA).

Os relatdrios de autoavaliagdo estdo de acordo com a previsdo de postagem
para cada ano do triénio (considerando os relatérios parciais e final previstos
no planejamento da CPA).

Os relatodrios de autoavaliagdo estdo de acordo com a previsdo de postagem
para cada ano do triénio (considerando os relatérios parciais e final previstos no
planejamento da CPA), possuem clara relagdo entre si e impactam o processo
de gestdo da institui¢do.

Os relatdrios de autoavaliagdo estdo de acordo com a previsdo de postagem
para cada ano do triénio (considerando os relatérios parciais e final previstos
no planejamento da CPA), possuem clara relagdo entre si, impactam o processo
de gestdo da instituicdo e promovem mudancas inovadoras.

EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

INDICADOR 2.1 Missao, objetivos, metas e valores institucionais

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

1

A missdo, os objetivos e as metas da instituicdo nao estdao consonantes com o
PDI.

A missdo, os objetivos e as metas da instituicdo estao expressos no PDI, mas
nao se comunicam com as politicas de ensino, de extensdo e de pesquisa (esta
Ultima, considerando a organizagdo académica).

A missdo, os objetivos e as metas da instituicdo estao expressos no PDI e se
comunicam com as politicas de ensino, de extensdo e de pesquisa (esta Gltima,
considerando a organizagdo académica).

A missdo, os objetivos, as metas e os valores da instituicdo estdo expressos
no PDI, comunicam-se com as politicas de ensino, de extensdo e de pesquisa
(esta Ultima, considerando a organizagdo académica) e se traduzem em agdes
institucionais internas, transversais a todos 0s cursos.

A missdo, os objetivos, as metas e os valores da instituicdo estdo expressos
no PDI, comunicam-se com as politicas de ensino, de extensdo e de pesquisa
(esta ultima, considerando a organizagdo académica), traduzem-se em agdes
institucionais internas, transversais a todos os cursos, e externas, por meio dos
projetos de responsabilidade social.

INSTRUMENTO DE AVALIAGAO INSTITUCIONAL EXTERNA | PRESENCIAL E A DISTANCIA

Recredenciamento | Transformacdo de Organizacdo Académica

11



INDICADOR 2.2 PDI, planejamento didatico-instrucional e politica de ensino de graduacdo e de
pos-graduacdo
Para faculdades e centros universitdrios, considerar a pds-gradua¢do quando
houver previséo no PDI.

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

1 N&o ha alinhamento entre o PDI e a politica de ensino.

Ha alinhamento entre o PDI e a politica de ensino, mas ndo se consideram os
2 métodos e as técnicas didatico-pedagogicas, metodologias que favorecem o
atendimento educacional especializado ou as atividades de avaliaggo.

Ha alinhamento entre o PDI e a politica de ensino, considerando os métodos
e as técnicas didatico-pedagdgicas, metodologias que favorecem o atendimento
educacional especializado e as atividades de avaliagdo, o que se traduz nas
praticas de ensino de graduagdo e de pds-graduagao.

Ha alinhamento entre o PDI e a politica de ensino, considerando os métodos
e as técnicas didatico-pedagdgicas, metodologias que favorecem o atendimento
4 educacional especializado e as atividades de avaliagdo, o que se traduz nas
praticas de ensino de graduagdo e de pds-graduacdo, com incorporagdo de
avangos tecnolégicos e com metodologia que incentiva a interdisciplinaridade.

Ha alinhamento entre o PDI e a politica de ensino, considerando os métodos
e as técnicas didatico-pedagogicas, metodologias que favorecem o atendimento
educacional especializado e as atividades de avaliagdo, o que se traduz nas
praticas de ensino de graduacdo e de pds-graduacdo, com incorporagdo de
avancos tecnoldgicos e com metodologia que incentiva a interdisciplinaridade, e
a promogao de ag¢bes reconhecidamente exitosas ou inovadoras.

INDICADOR 2.3 PDI, politica e praticas de pesquisa ou inicia¢do cientifica, de inovagdo tecnoldgica
e de desenvolvimento artistico e cultural

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

Ndo ha alinhamento entre o PDI e a politica e as praticas de pesquisa ou
1 iniciagdo cientifica, de inovagdo tecnoldgica e de desenvolvimento artistico e
cultural.

Ha alinhamento entre o PDI e a politica e as praticas de pesquisa ou iniciagdo
cientifica, de inovagdo tecnolégica e de desenvolvimento artistico e cultural, mas
nao se verificam praticas académicas voltadas a produgdo e a interpretagdo do
conhecimento.

Ha alinhamento entre o PDI e a politica e as préticas de pesquisa ou iniciagdo
cientifica, de inovagdo tecnoldgica e de desenvolvimento artistico e cultural,
verificando-se praticas académicas voltadas a produgdo e a interpretacdo do
conhecimento.

Ha alinhamento entre o PDI e a politica e as praticas de pesquisa ou iniciagdo
cientifica, de inovagdo tecnoldgica e de desenvolvimento artistico e cultural,

4 verificando-se praticas académicas voltadas a produgdo e a interpretagdo do
conhecimento, havendo linhas de pesquisa e de trabalho transversais aos cursos
ofertados.

Ha alinhamento entre o PDI e a politica e as praticas de pesquisa ou iniciagdo
cientifica, de inovagdo tecnoldgica e de desenvolvimento artistico e cultural,
5 verificando-se praticas académicas voltadas a producdo e a interpretagdo do
conhecimento, havendo linhas de pesquisa e de trabalho transversais aos cursos
ofertados e mecanismos de transmissdo dos resultados para a comunidade.
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INDICADOR 2.4 PDI, politicas institucionais voltadas a valorizagdo da diversidade, do meio ambiente,
da memodria cultural, da producdo artistica e do patrimonio cultural, e a¢des
afirmativas de defesa e promogdo dos direitos humanos e da igualdade étnico-racial

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

O PDI ndo possui politicas institucionais e ndo aborda problematica relacionada
a ac¢Bes voltadas a valorizagdo da diversidade, do meio ambiente, da memoria
cultural, da produgdo artistica e do patrimoénio cultural, ou a a¢des afirmativas
de defesa e promogédo dos direitos humanos e da igualdade étnico-racial.

O PDI ndo possui politicas institucionais, mas aborda problematica relacionada
a a¢Oes voltadas a valorizagdo da diversidade, do meio ambiente, da memoria
cultural, da produgdo artistica e do patriménio cultural, e a agdes afirmativas de
defesa e promogdo dos direitos humanos e da igualdade étnico-racial.

O PDI possui politicas institucionais que se traduzem em ac¢des voltadas
a valorizagdo da diversidade, do meio ambiente, da memoria cultural, da
produgdo artistica e do patrimoénio cultural, e em a¢des afirmativas de defesa e
promogao dos direitos humanos e da igualdade étnico-racial.

O PDI possui politicas institucionais que se traduzem em agOes voltadas a
valorizagao da diversidade, do meio ambiente, da memaria cultural, da produgdo

4 artistica e do patriménio cultural, e em agdes afirmativas de defesa e promogdo
dos direitos humanos e da igualdade étnico-racial, de modo transversal aos
cursos ofertados, ampliando as competéncias dos egressos.

O PDI possui politicas institucionais que se traduzem em agOes voltadas a
valorizagdo da diversidade, do meio ambiente, da memdria cultural, da producdo
artistica e do patriménio cultural, e em agdes afirmativas de defesa e promogdo
dos direitos humanos e da igualdade étnico-racial, de modo transversal aos cursos
ofertados, ampliando as competéncias dos egressos e ofertando mecanismos de
transmissdo dos resultados para a comunidade.

INDICADOR 2.5 PDI e politicas institucionais voltadas ao desenvolvimento econémico e a
responsabilidade social

Para a modalidade EAD, considerar as especificidades da sede e dos polos.

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

Ndo ha alinhamento entre o PDI e as politicas institucionais voltadas ao

1 ) . )
desenvolvimento econémico e social.

Ha alinhamento entre o PDI e as politicas institucionais voltadas ao
2 desenvolvimento econémico e social, mas ndo se consideram a melhoria das
condi¢Bes de vida da populagdo e as agoes de inclusdo.

Ha alinhamento entre o PDI e as politicas institucionais para o desenvolvimento
3 econdmico e social, considerando a melhoria das condi¢Ges de vida da populacdo
e as ac¢bes de inclusdo.

Ha alinhamento entre o PDI e as politicas institucionais para o desenvolvimento
econdémico e social, considerando a melhoria das condicdes de vida da
populagdo e as acgdes de inclusdo e empreendedorismo, articulando os
objetivos e valores da IES.

Ha alinhamento entre o PDI e as politicas institucionais para o desenvolvimento
economico e social, considerando a melhoria das condi¢des de vida da

5 populacdo e as acdes de inclusdo e empreendedorismo, articulando os
objetivos e valores da IES, e a promogdo de agGes reconhecidamente exitosas
ou inovadoras.
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INDICADOR 2.6 PDI e politica institucional para a modalidade EaD

Exclusivo para modalidade a distdncia e para IES que visa a ofertar ou oferta cursos
com disciplinas (integral ou parcialmente) na modalidade a distdncia, conforme
Portaria n° 1.134 de 10/10/2016.

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

A politica institucional para a modalidade a distancia ndo esta articulada com

1

o PDI.

A politica institucional para a modalidade a distancia esta articulada com o PDI,
2 mas nao contempla o alinhamento da base tecnoldgica institucional com o

projeto pedagdgico da sua utilizagdo.

A politica institucional para a modalidade a distancia esta articulada com o PDI
3 e contempla o alinhamento da base tecnoldgica institucional com o projeto

pedagodgico da sua utilizagdo.

A politica institucional para a modalidade a distdncia esta articulada com o PDI
e contempla o alinhamento da base tecnoldgica institucional com o projeto
pedagdgico da sua utilizagdo, observando a formagdo pretendida para os
discentes (na sede e nos polos).

A politica institucional para a modalidade a distdncia esta articulada com o PDI
e contempla o alinhamento da base tecnoldgica institucional com o projeto

5 pedagogico da sua utilizagdo, observando a formagdo pretendida para os
discentes (na sede e nos polos) e considerando as condigGes reais da localidade
de oferta.

INDICADOR 2.7 Estudo para implantagdo de polos EaD

Exclusivo para modalidade a distdncia com previsdo de polos.

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

1 O PDI nao apresenta estudo para implantagdo de polos EAD.

O PDI apresenta estudo para implantagdo de polos EAD, mas ndo considera
sua distribuicdo geografica ou aspectos regionais sobre a populagdo do

2 s ) ~ ,
ensino médio, a demanda por cursos superiores e a relagdo entre nimero de
matriculados e de evadidos.
O PDI apresenta estudo para implantacdo de polos EAD que considera sua
3 distribuicdo geogréfica e aspectos regionais sobre a populagdo do ensino médio,

a demanda por cursos superiores e a relagdo entre nimero de matriculados e
de evadidos.

O PDI apresenta estudo para implantagdo de polos EAD que considera sua
distribuicdo geogréfica e aspectos regionais sobre a populagdo do ensino médio,

4 a demanda por cursos superiores e a relagdo entre nimero de matriculados
e de evadidos, bem como a contribui¢do do(s) curso(s) ofertado(s) para o
desenvolvimento da comunidade.

O PDI apresenta estudo para implantacdo de polos EAD que considera sua
distribuicdo geogréafica e aspectos regionais sobre a populagdo do ensino médio,
a demanda por cursos superiores e a relacdo entre nimero de matriculados

5
e de evadidos, bem como a contribui¢do do(s) curso(s) ofertado(s) para o
desenvolvimento da comunidade e os indicadores estabelecidos no PNE
vigente.
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EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS

INDICADOR 3.1 Politicas de ensino e a¢des académico-administrativas para os cursos de graduacdo

Para a modalidade EaD, ndo considerar “a existéncia de programas de monitoria”.

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

1

As acGes académico-administrativas ndo estdo relacionadas com a politica de
ensino para os cursos de graduacdo.

As a¢Ges académico-administrativas estdo relacionadas com a politica de ensino
para os cursos de graduacdo, mas ndo consideram a atualizagdo curricular
sistematica, a oferta de componentes curriculares na modalidade a distancia
(quando previsto no PDI), a existéncia de programas de monitoria em uma ou
mais areas ou de nivelamento, transversais a todos 0s cursos.

As acdes académico-administrativas estao relacionadas com a politica de ensino
para os cursos de graduagdo e consideram a atualizagdo curricular sistematica, a
oferta de componentes curriculares na modalidade a distancia (quando previsto
no PDI), a existéncia de programas de monitoria em uma ou mais areas e de
nivelamento, transversais a todos os cursos.

As a¢Bes académico-administrativas estdo relacionadas com a politica de ensino
para os cursos de graduacgdo e consideram a atualizagdo curricular sistematica, a
oferta de componentes curriculares na modalidade a distancia (quando previsto
no PDI), a existéncia de programas de monitoria em uma ou mais areas, de
nivelamento, transversais a todos os cursos, e de mobilidade académica com
instituicGes nacionais ou internacionais.

As acdes académico-administrativas estdo relacionadas com a politica de ensino
para os cursos de graduagdo e consideram a atualizagdo curricular sistematica, a
oferta de componentes curriculares na modalidade a distancia (quando previsto
no PDI), a existéncia de programas de monitoria em uma ou mais areas, de
nivelamento, transversais a todos os cursos, de mobilidade académica com
instituicGes nacionais ou internacionais, @ a promogdo de agdes reconhecidamente
exitosas ou inovadoras.

INDICADOR 3.2 Politicas de ensino e a¢des académico-administrativas para os cursos de pods-
graduacao lato sensu

NSA para faculdades e centros universitdrios, exceto quando houver previséo no PDI.

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

1

(continua)

As a¢Bes académico-administrativas constantes do PDI ndo estdo relacionadas
com a politica de ensino para os cursos de pds-graduacdo /ato sensu.

As agdes académico-administrativas constantes do PDI estdo relacionadas com
as politicas de ensino para os cursos de poés-graduacdo /ato sensu, mas nao se
evidenciam a aprovagdo pelos colegiados da IES e 0 acompanhamento e a avaliagdo
dos cursos ofertados.

As agBes académico-administrativas constantes do PDI estdo relacionadas com
a politica de ensino para os cursos de pds-graduacgdo /ato sensu, considerando a
aprovacgdo pelos colegiados da IES, 0 acompanhamento e a avaliagdo dos cursos
ofertados, o atendimento as demandas socioeconémicas da regido de insercdo
da IES e a articulagdo da oferta dos cursos lato sensu com as areas da graduagao.
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(conclusédo)

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

As agOes académico-administrativas constantes do PDI estdo relacionadas com
as politicas de ensino para os cursos de pds-graduacao lato sensu, considerando
a aprovacdo pelos colegiados da IES, o acompanhamento e a avaliagdo dos

4 cursos ofertados, o atendimento as demandas socioeconémicas da regido de
insercdo da IES e a articulacdo da oferta dos cursos lato sensu com as areas
da graduagdo; adicionalmente, mais de 50% dos docentes sdo mestres ou
doutores.

As a¢les académico-administrativas constantes do PDI estdo relacionadas
com as politicas de ensino para os cursos de pds-graduagdo lato sensu,
considerando a aprovagdo pelos colegiados da IES, o acompanhamento e a
avaliagdo dos cursos ofertados, o atendimento as demandas socioeconémicas
da regido de insercdo da IES e a articulagdo da oferta dos cursos lato sensu
com as areas da graduacdo; adicionalmente, mais de 50% dos docentes
sdo mestres ou doutores e ha outras a¢Bes reconhecidamente exitosas ou
inovadoras.

INDICADOR 3.3 Politicas de ensino e a¢Ges académico-administrativas para os cursos de pds-graduacdo
stricto sensu

NSA para faculdades e centros universitdrios, exceto quando houver previséo no PDI.

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

Nao ha politica de ensino ou a¢des académico-administrativas para os cursos

1
de pos-graduacdo stricto sensu.

As a¢Bes académico-administrativas ndo estdo relacionadas com a politica de
ensino para os cursos de pés-graduagdo stricto sensu, mas nao ha articulagao

2 com a graduacdo, por meio de grupos de estudo ou de pesquisa, de iniciagdo
cientifica ou da atuagdo de professores dos programas de pés-graduagdo stricto
sensu na graduagdo.

As a¢Bes académico-administrativas estdo relacionadas com a politica de ensino
para os cursos de pds-graduacdo stricto sensu, considerando sua articulagdo

3 com a graduagdo, por meio de grupos de estudo ou de pesquisa, de iniciagdo
cientifica e da atuagdo de professores dos programas de pds-graduagdo stricto
sensu na graduagao.

As acOes académico-administrativas estdo relacionadas com a politica de ensino
para os cursos de pos-graduagdo stricto sensu, considerando sua articulagdo
com a graduacgdo, por meio de grupos de estudo ou de pesquisa, de iniciagdo
cientifica e da atuacdo de professores dos programas de pds-graduacao stricto
sensu na graduacgdo; adicionalmente, a IES possui pelo menos um programa de
pds-graduacdo stricto sensu avaliado com conceito 5 pela CAPES.

As a¢Bes académico-administrativas estdo relacionadas com a politica de ensino
para os cursos de pos-graduacgdo stricto sensu, considerando sua articulagdo
com a graduacdo, por meio de grupos de estudo ou de pesquisa, de iniciagdo
cientifica e da atuagdo de professores dos programas de pds-graduagdo stricto
sensu na graduacgdo; adicionalmente, a IES possui pelo menos um programa de
pds-graduacdo stricto sensu avaliado com conceito 6 ou 7 pela CAPES.
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INDICADOR 3.4 Politicas institucionais e agdes académico-administrativas para a pesquisa ou
iniciacdo cientifica, a inovacdo tecnoldgica e o desenvolvimento artistico e cultural

NSA para faculdades, exceto quando houver previséo no PDI.

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

Nao ha acBes académico-administrativas para a pesquisa ou iniciagdo cientifica,

1 ) N . ) L
a inovagao tecnoldgica e o desenvolvimento artistico e cultural.

As agOes académico-administrativas para a pesquisa ou iniciagdo cientifica, a
2 inovagdo tecnolégica e o desenvolvimento artistico e cultural ndo estdo em
conformidade com as politicas estabelecidas.
As agbes académico-administrativas para a pesquisa ou iniciagdo cientifica,
a inovagdo tecnoldgica e o desenvolvimento artistico e cultural estdo em
conformidade com as politicas estabelecidas, com garantia de sua divulgagdo
no meio académico.

As acOes académico-administrativas para a pesquisa ou iniciacdo cientifica,

a inovagdo tecnoldgica e o desenvolvimento artistico e cultural estdo em
4 conformidade com as politicas estabelecidas, com garantia de divulgacdo no
meio académico, e sao estimuladas com programas de bolsas mantidos com
recursos proprios ou de agéncias de fomento.
As agbes académico-administrativas para a pesquisa ou iniciagdo cientifica,
a inovagdo tecnoldgica e o desenvolvimento artistico e cultural estdo em
conformidade com as politicas estabelecidas, com garantia de divulgacdo
no meio académico, sdo estimuladas com programas de bolsas mantidos
com recursos préprios ou de agéncias de fomento e promovem préticas
reconhecidamente exitosas ou inovadoras.

INDICADOR 3.5 Politicas institucionais e acdes académico-administrativas para a extensdo

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

1 N3ao ha acbes académico-administrativas para a extensdo.

As acdes académico-administrativas para a extensao ndo estdo em conformidade
2 com as politicas estabelecidas, considerando praticas efetivas para a melhoria
das condigGes sociais da comunidade externa.

As agBes académico-administrativas para a extensdo estdo em conformidade
com as politicas estabelecidas, considerando praticas efetivas para a melhoria
das condigdes sociais da comunidade externa, com garantia de divulgagdo no
meio académico.

As agOes académico-administrativas para a extensdo estdo em conformidade
com as politicas estabelecidas, considerando praticas efetivas para a melhoria das

4 condigBes sociais da comunidade externa, com garantia de divulgacdo no meio
académico, e sdo estimuladas com programas de bolsas mantidos com recursos
préprios ou de agéncias de fomento.

As acOes académico-administrativas para a extensdo estdo em conformidade
com as politicas estabelecidas, considerando praticas efetivas para a melhoria
das condic¢Bes sociais da comunidade externa, com garantia de divulgacdo
no meio académico, sdo estimuladas com programas de bolsas mantidos
com recursos proprios ou de agéncias de fomento e promovem préticas
reconhecidamente exitosas ou inovadoras.
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INDICADOR 3.6 Politicas institucionais e a¢des de estimulo e difusdo para a produ¢do académica

docente
CONCEITO CRITERIO DE ANALISE
1 Nao ha acdes de estimulo e difusdo para a produgdo académica.

As agGes de estimulo e difusdo para a produg¢do académica ndo promovem
2 publicagdes cientificas, didatico-pedagdgicas, tecnoldgicas, artisticas e
culturais ou ndo incentivam a participagdo dos docentes em eventos locais.

As acbes de estimulo e difusdo para a produgdo académica promovem
publicagBes cientificas, didatico-pedagogicas, tecnoldgicas, artisticas e

3 N . . N
culturais e incentivam a participacdo dos docentes em eventos de ambito
local e nacional.

As acGes de estimulo e difusdo para a produgdo académica promovem

4 publicacdes cientificas, didatico-pedagdgicas, tecnoldgicas, artisticas e

culturais e incentivam a participacdo dos docentes em eventos de ambito
local, nacional e internacional.

As agOes de estimulo e difusdo para a producdo académica promovem
publicagdes cientificas, didatico-pedagogicas, tecnoldgicas, artisticas e

5 culturais, incentivam a participacdo dos docentes em eventos de ambito
local, nacional e internacional, e incluem a organizagao e publicagdao de
revista académico-cientifica indexada no Qualis.

INDICADOR 3.7 Politica institucional de acompanhamento dos egressos

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

1 N&o ha politica institucional de acompanhamento dos egressos.

A politica institucional ndo garante mecanismo de acompanhamento de
egressos.

A politicainstitucional garante mecanismo de acompanhamento de egressos
3 e a atualizagdo sistematica de informagGes a respeito da continuidade na
vida académica ou da insergdo profissional.

A politicainstitucional garante mecanismo de acompanhamento de egressos,
a atualizagdo sistemdtica de informagbes a respeito da continuidade na
4 vida académica ou da inser¢do profissional e estudo comparativo entre a
atuagdo do egresso e a formacdo recebida, subsidiando a¢cdes de melhoria
relacionadas as demandas da sociedade e do mundo do trabalho.

Apoliticainstitucional garante mecanismo de acompanhamento de egressos,
a atualizagdo sistemdtica de informacgbes a respeito da continuidade na
vida académica ou da inser¢do profissional, estudo comparativo entre a
atuacdo do egresso e a formacgdo recebida, subsidiando acdes de melhoria
relacionadas as demandas da sociedade e do mundo do trabalho, e promove
outras agles reconhecidamente exitosas ou inovadoras.
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INDICADOR 3.8 Politica institucional para internacionalizacdo

NSA quando ndo houver previsdo no PDI.

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

1

A politica institucional para a internacionalizagdo ndo esta articulada com o PDI.

A politica institucional para a internacionalizacdo esta articulada com o PDI,
mas nao apresenta atividades voltadas para programas de cooperagdo e
intercambio.

A politica institucional para a internacionalizagdo esta articulada com o PDI e
apresenta atividades voltadas para programas de cooperacdo e intercambio.

A politica institucional para a internacionalizacdo esta articulada com o PDI,
apresenta atividades voltadas para programas de cooperacao e intercambio e é
coordenada por um grupo regulamentado.

A politica institucional para a internacionalizacdo estd articulada com o PDI,
apresenta atividades voltadas para programas de cooperacdo e intercambio
e é coordenada por um grupo regulamentado, responsavel por sistematizar
acordos e convénios internacionais de ensino e de mobilidade docente e
discente.

INDICADOR 3.9 Comunicagdo da IES com a comunidade externa

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

1

Nao ha canais de comunicagdo externa.

Os canais de comunicagdo externa divulgam informagdes de cursos, de
programas, da extensdo e da pesquisa (quando houver), mas ndo publicam
documentos institucionais relevantes ou ndo possuem mecanismos de
transparéncia institucional e de ouvidoria.

Os canais de comunicagdo externa divulgam informagdes de cursos, de
programas, da extensdo e da pesquisa (quando houver), publicam documentos
institucionais relevantes, possuem mecanismos de transparéncia institucional
e de ouvidoria e permitem o acesso as informacgdes acerca dos resultados da
avaliagdo interna e externa.

Os canais de comunicacdo externa divulgam informacdes de cursos, de
programas, da extensdo e da pesquisa (quando houver), publicam documentos
institucionais relevantes, possuem mecanismos de transparéncia institucional
e de ouvidoria, permitem o acesso as informagBes acerca dos resultados
da avaliagdo interna e externa e apresentam instancia especifica que atua
transversalmente as areas.

Os canais de comunicacdo externa divulgam informacGes de cursos, de
programas, da extensdo e da pesquisa (quando houver), publicam documentos
institucionais relevantes, possuem mecanismos de transparéncia institucional
e de ouvidoria, permitem o acesso as informagBes acerca dos resultados
da avaliagdo interna e externa, apresentam instancia especifica que atua
transversalmente as dreas e promovem outras acles reconhecidamente
exitosas ou inovadoras.
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INDICADOR 3.10 Comunicac¢do da IES com a comunidade interna

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

1 N&o ha comunicacdo da IES com a comunidade interna.

A comunicagdo da IES com a comunidade interna ndo promove a transparéncia
institucional, ou ndo divulga os resultados das avaliagGes interna e externa.

A comunicagdo da IES com a comunidade interna promove a transparéncia
3 institucional, divulga os resultados das avaliagBes interna e externa e
disponibiliza ouvidoria.

A comunicagdo da IES com a comunidade interna promove a transparéncia
institucional, por meio de canais diversificados, impressos e virtuais,

4 ) A
favorecendo o acesso por todos os segmentos da comunidade académica,
divulga os resultados das avaliagdes interna e externa e disponibiliza ouvidoria.
A comunicagdo da IES com a comunidade interna promove a transparéncia
institucional, por meio de canais diversificados, impressos e virtuais,

5 favorecendo o acesso por todos os segmentos da comunidade académica,

divulga os resultados das avaliagdes interna e externa, disponibiliza ouvidoria
e fomenta a manifestacdo da comunidade, gerando insumos para a melhoria
da qualidade institucional.

INDICADOR 3.11 Politica de atendimento aos discentes

Para a modalidade EAD, néo considerar programas de monitoria.

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

1 N&o ha programas de apoio aos discentes.

A politica de atendimento aos discentes ndo contempla programas de
2 acolhimento ao ingressante, programas de acessibilidade, monitoria ou
nivelamento.

Apolitica de atendimento aos discentes contempla programas de acolhimento e
permanéncia do discente, programas de acessibilidade, monitoria, nivelamento,
intermediacdo e acompanhamento de estagios ndo obrigatérios remunerados,
e apoio psicopedagdgico.

A politica de atendimento aos discentes contempla programas de acolhimento e
permanéncia do discente, programas de acessibilidade, monitoria, nivelamento,
4 intermediacdo e acompanhamento de estdgios ndo obrigatérios remunerados e
apoio psicopedagogico, e apresenta uma instancia que permite o atendimento
discente em todos os setores pedagdgico-administrativos da instituicdo.

A politica de atendimento aos discentes contempla programas de acolhimento
e permanéncia do discente, programas de acessibilidade, monitoria,
nivelamento, intermediacdo e acompanhamento de estagios ndo obrigatdrios
remunerados e apoio psicopedagogico, apresenta uma instancia que permite
o atendimento discente em todos os setores pedagoégico-administrativos da
instituicdo e promove outras agdes reconhecidamente exitosas ou inovadoras.
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INDICADOR 3.12 Politicas institucionais e a¢Ges de estimulo a producgdo discente e a participacdo em
eventos (graduacdo e pds-graduacao)

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

Nao ha politicas institucionais e a¢bes de estimulo a produgdo discente e a

1
participacdo em eventos.

As politicas institucionais e a¢es de estimulo ndo garantem apoio financeiro
2 ou logistico para a organizacdo e participagdo em eventos na IES ou apoio a
producdo académica discente.

As politicas institucionais e agdes de estimulo garantem apoio financeiro ou
3 logistico para a organizagdo e participacdo em eventos na IES e de ambito local,
e apoio a produgdo académica discente.

As politicas institucionais e agdes de estimulo garantem apoio financeiro ou logistico
para a organizacdo e participacdo em eventos na IES e de ambito local, nacional

4 . . . ~ N . N L.
ou internacional, e apoio a produgdo académica discente e a sua publicagdo em
encontros e periédicos nacionais.
As politicas institucionais e a¢des de estimulo garantem apoio financeiro ou
5 logistico para a organizagdo e participagdo em eventos na IES e de ambito local,

nacional ou internacional, e apoio a produgdo académica discente e a sua
publicacdo em encontros e periddicos nacionais e internacionais.

EIXO 4 - POLITICAS DE GESTAO

INDICADOR 4.1 Titulagdo do corpo docente

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

1 O corpo docente é composto por menos de 25% de mestres e doutores.
2 O corpo docente é composto por ao menos 25% de mestres e doutores.
3 O corpo docente é composto por ao menos 40% de mestres e doutores.
4 O corpo docente é composto por ao menos 60% de mestres e doutores.
5 O corpo docente é composto por ao menos 80% de mestres e doutores.

INDICADOR 4.2 Politica de capacitagdo docente e formagdo continuada

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

1 Nao ha politica de capacitagdo docente e formagdo continuada.

A politica de capacitagdo docente e formagdo continuada ndo garante a
2 participacdo em eventos cientificos, técnicos, artisticos ou culturais ou em
cursos de desenvolvimento pessoal e profissional.

A politica de capacitagdo docente e formacdo continuada garante a participacao
3 em eventos cientificos, técnicos, artisticos ou culturais e em cursos de
desenvolvimento pessoal e profissional.

A politica de capacitagdo docente e formagdo continuada garante a
participagdo em eventos cientificos, técnicos, artisticos ou culturais, em cursos

4 . . e N
de desenvolvimento pessoal e profissional e a qualificagdo académica em
programas de mestrado e doutorado.
A politica de capacitacdo docente e formagdo continuada garante a participacdo
5 em eventos cientificos, técnicos, artisticos ou culturais, em cursos de

desenvolvimento pessoal e a qualificagdo académica em programas de mestrado
e doutorado, com praticas consolidadas, instituidas e publicizadas.
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INDICADOR 4.3 Politica de capacitagdo e formacdo continuada para o corpo técnico-administrativo

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

Ndo ha politica de capacitagdo e formagdo continuada para o corpo

1 . R
técnico-administrativo.

A politica de capacitacdo e formagdo continuada para o corpo técnico-
2 administrativo ndo garante a participacdo em eventos cientificos, técnicos,
artisticos ou culturais e em cursos de desenvolvimento pessoal e profissional.

A politica de capacitacdo e formacdo continuada para o corpo técnico-
3 administrativo garante a participacdo em eventos cientificos, técnicos,
artisticos ou culturais e em cursos de desenvolvimento pessoal e profissional.

A politica de capacitagdo e formacdo continuada para o corpo técnico-
administrativo garante a participacdo em eventos cientificos, técnicos,
4 artisticos ou culturais, em cursos de desenvolvimento pessoal e profissional
e a qualificacdo académica na graduacdo e/ou em programas de
pds-graduacdo.
A politica de capacitacdo e formacdo continuada para o corpo técnico-
administrativo garante a participacdo em eventos cientificos, técnicos,
5 artisticos ou culturais, em cursos de desenvolvimento pessoal e profissional
e a qualificacdo académica na graduagdo e/ou em programas de pos-
graduacdo, com praticas consolidadas e institucionalizadas.

INDICADOR 4.4 Politica de capacitacdo e formacdo continuada para o corpo de tutores presenciais
e a distancia

Exclusivo para modalidade a distdncia e para IES que visa a ofertar ou oferta cursos
com disciplinas (integral ou parcialmente) na modalidade a distdncia, conforme
Portaria n° 1.134 de 10/10/2016.

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

Nao ha politica de capacitacdo e formagdo continuada para o corpo de tutores

1 L A
presencials e a distancia.

A politica de capacitagdo e formagdo continuada para o corpo de tutores
presenciais e a distancia ndo garante a participagdo em eventos cientificos,
técnicos, artisticos ou culturais e em cursos de desenvolvimento pessoal e
profissional.

A politica de capacitagdo e formagdo continuada para o corpo de tutores
3 presenciais e a distancia garante a participagcdo em eventos cientificos, técnicos,
artisticos ou culturais e em cursos de desenvolvimento pessoal e profissional.

A politica de capacitagdo e formagdo continuada para o corpo de tutores
presenciais e a distancia garante a participagdo em eventos cientificos, técnicos,
artisticos ou culturais, em cursos de desenvolvimento pessoal e profissional e a
qualificagdo académica em graduagdo e/ou programas de pos-graduagao.
A politica de capacitagdo e formagdo continuada para o corpo de tutores
presenciais e a distancia garante a participagdo em eventos cientificos, técnicos,
5 artisticos ou culturais, em cursos de desenvolvimento pessoal e profissional e a
qualificagdo académica em graduagdo e/ou programas de pds-graduagdo, com
praticas consolidadas e institucionalizadas.
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INDICADOR 4.5 Processos de gestdo institucional

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

Os processos de gestdo institucional ndo consideram a autonomia e a
representatividade dos 6rgdos gestores e colegiados ou a participacdo de
docentes, técnicos, discentes, da sociedade civil organizada e dos tutores
(estes, quando for o caso).

Os processos de gestdo institucional consideram a autonomia e a
representatividade dos orgdos gestores e colegiados e a participagdo de

2 docentes, técnicos, discentes, da sociedade civil organizada e dos tutores
(estes, quando for o caso), mas ndo regulamentam o mandato dos membros
gue compdem os 6rgdos colegiados.

Os processos de gestdo institucional consideram a autonomia e a representatividade
dos ¢érgdos gestores e colegiados e a participagdo de docentes, técnicos,
discentes, da sociedade civil organizada e dos tutores (estes, quando for o caso),
e regulamentam o mandato dos membros que comp&em os érgdos colegiados.

Os processos de gestdo institucional consideram a autonomia e a
representatividade dos orgdos gestores e colegiados e a participacdo de

4 docentes, técnicos, discentes e da sociedade civil organizada e dos tutores (estes,
quando for o caso), regulamentam o mandato dos membros que compdem os
orgdos colegiados e sistematizam e divulgam as decisdes colegiadas.

Os processos de gestdo institucional consideram a autonomia e a
representatividade dos orgdos gestores e colegiados e a participacdo de
docentes, técnicos, discentes e da sociedade civil organizada e dos tutores (estes,
quando for o caso), regulamentam o mandato dos membros que compdem
os orgdos colegiados e sistematizam e divulgam as decisdes colegiadas, cuja
apropriagao pela comunidade interna é assegurada.

INDICADOR 4.6 Sistema de controle de producgéo e distribuicdo de material didatico

Exclusivo para modalidade a distdncia e para IES que visa a ofertar ou oferta cursos
com disciplinas (integral ou parcialmente) na modalidade a distdncia, conforme
Portaria n°1.134 de 10/10/2016.

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

1 O sistema de controle e distribuicdo de material didatico ndo estd formalizado.

O sistema de controle de produgdo e distribuicdo de material didatico ndo considera
2 o atendimento da demanda, a existéncia de uma equipe técnica multidisciplinar
responsavel ou estratégias que garantem a acessibilidade comunicacional.

O sistema de controle de produgdo e distribuicdo de material didatico considera
3 o atendimento da demanda, a existéncia de uma equipe técnica multidisciplinar
responsavel e estratégias que garantem a acessibilidade comunicacional.

O sistema de controle de produgdo e distribuicdo de material diddtico considera
o atendimento da demanda, a existéncia de uma equipe técnica multidisciplinar

responsdvel, estratégias que garantem a acessibilidade comunicacional e

disponibilizagdo por diferentes midias, suportes e linguagens.

O sistema de controle de produgdo e distribuicdo de material didatico considera

o atendimento da demanda, a existéncia de uma equipe técnica multidisciplinar
5 responsavel, estratégias que garantem a acessibilidade comunicacional,

disponibilizagdo por diferentes midias, suportes e linguagens, plano de
atualizagdo do material didatico e apoio a producdo de material autoral pelo

corpo docente.
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INDICADOR 4.7 Sustentabilidade financeira: relagdo com o desenvolvimento institucional

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

1 O orgamento ndo é formulado a partir do PDI.

O orcamento é formulado a partir do PDI e esta de acordo com as politicas de
ensino, extensdo e pesquisa (quando for o caso).

O orgamento é formulado a partir do PDI, estd de acordo com as politicas
3 de ensino, extensdo e pesquisa (quando for o caso) e prevé ampliacdo e
fortalecimento de fontes captadoras de recursos.

O orgamento é formulado a partir do PDI, esta de acordo com as politicas
de ensino, extensdo e pesquisa (quando for o caso), prevé ampliacdo e

4 )
fortalecimento de fontes captadoras de recursos e apresenta estudos para
monitoramento e acompanhamento da distribuicdo de créditos.
O orgamento é formulado a partir do PDI, esta de acordo com as politicas
de ensino, extensdo e pesquisa (quando for o caso), prevé ampliacdo e
5 fortalecimento de fontes captadoras de recursos e apresenta estudos

para monitoramento e acompanhamento da distribuicdo de créditos, com
metas objetivas e mensurdveis, por meio de indicadores de desempenho
institucionalizados.

INDICADOR 4.8 Sustentabilidade financeira: participacdo da comunidade interna

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

O orcamento ndo dispde de acompanhamento ou participagdo das instancias

1 A
gestoras e académicas.

> O orcamento dispde de acompanhamento ou participacdo das instancias
gestoras e académicas.

3 O orgamento disp6e de ciéncia, participagdo e acompanhamento das instancias

gestoras e académicas, orientando a tomada de decisdes internas.

O orgamento considera as analises do relatério de avaliagdo interna e dispoe de
4 ciéncia, participacdo e acompanhamento das instancias gestoras e académicas,
orientando a tomada de decisGes internas.

O orgamento considera as analises do relatério de avaliagdo interna e dispoe de
ciéncia, participagdo e acompanhamento das instancias gestoras e académicas
(estas, capacitadas para a gestdo de recursos), orientando a tomada de
decisdes internas.
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EIXO 5 - INFRAESTRUTURA

INDICADOR 5.1 InstalagGes a

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

1

dministrativas

As instalacdes administrativas ndo atendem as necessidades institucionais.

As instalagSes administrativas atendem as necessidades institucionais,
considerando apenas a sua adequagdo as atividades.

As instalagGes administrativas atendem as necessidades institucionais,
considerando a sua adequagdo as atividades, a guarda, manutengdo e
disponibilizagdo de documentagdo académica, a acessibilidade e a avaliagdo
periddica dos espagos.

As instalagGes administrativas atendem as necessidades institucionais,
considerando a sua adequacdo as atividades, a guarda, manutencdo e
disponibilizacdo de documentagdo académica, a acessibilidade, a avaliagdo
periddica dos espacos e o gerenciamento da manutencdo patrimonial.

As instalagcdes administrativas atendem as necessidades institucionais,
considerando a sua adequacdo as atividades, a guarda, manutencdo e
disponibilizacdo de documentagdo académica, a acessibilidade, a avaliagdo
periddica dos espacos, o gerenciamento da manutencgdo patrimonial e a
existéncia de recursos tecnolégicos diferenciados.

INDICADOR 5.2 Salas de aula

NSA para a modalidade a disténcia quando ndo houver previsdo de atividades

presenciais.

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

1

As salas de aula ndo atendem as necessidades institucionais.

As salas de aula atendem as necessidades institucionais, considerando
apenas a sua adequagdo as atividades.

As salas de aula atendem as necessidades institucionais, considerando a
sua adequacdo as atividades, a acessibilidade e a avaliagdo periddica dos
espacos.

As salas de aula atendem as necessidades institucionais, considerando a sua
adequacdo as atividades, a acessibilidade, a avaliagdo periddica dos espagos
e o gerenciamento da manutenc¢do patrimonial, com normas consolidadas
e institucionalizadas.

As salas de aula atendem as necessidades institucionais, considerando
a sua adequacgdo as atividades, a acessibilidade, a avaliacdo periddica
dos espacgos, o gerenciamento da manutengdo patrimonial, com normas
consolidadas e institucionalizadas, e a existéncia de recursos tecnolégicos
diferenciados.
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INDICADOR 5.3 Auditdrio(s)

NSA para a modalidade a distdncia quando ndo houver previsdo de atividades

presenciais.
CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

1 N&o ha auditorio(s).

2 O(s) auditorio(s) ndo atende(m) as necessidades institucionais.

3 O(s) auditério(s) atende(m) as necessidades institucionais, considerando a
acessibilidade, o conforto, o isolamento e a qualidade acuUstica.
O(s) auditério(s) atende(m) as necessidades institucionais, considerando a

4 acessibilidade, o conforto, o isolamento e a qualidade acustica e, em pelo menos
um auditdrio, a existéncia de recursos tecnoldgicos multimidia, incluindo-se a
disponibilidade de conexdo a internet.
O(s) auditério(s) atende(m) as necessidades institucionais, considerando a

5 acessibilidade, o conforto, o isolamento e a qualidade acustica e, em pelo menos
um auditério, a existéncia de recursos tecnoldgicos multimidia, incluindo-se a
disponibilidade de conexdo a internet e de equipamentos para videoconferéncia.

INDICADOR 5.4 Sala de professores

Considerar para a modalidade a distdncia as salas de professores e/ou de tutores.

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

1 As salas de professores ndo atendem as necessidades institucionais.

As salas de professores atendem as necessidades institucionais, considerando
apenas a sua adequacdo as atividades.

As salas de professores atendem as necessidades institucionais, considerando
3 a sua adequagdo as atividades, a acessibilidade e a avaliagdo periddica dos
espacos.
As salas de professores atendem as necessidades institucionais, considerando a
sua adequacdo as atividades, a acessibilidade, a avaliagdo periddica dos espacos
e o gerenciamento da manutengdo patrimonial, com normas consolidadas e
institucionalizadas.

As salas de professores atendem as necessidades institucionais, considerando a
sua adequacdo as atividades, a acessibilidade, a avaliagdo periddica dos espacos,
o gerenciamento da manutengdo patrimonial, com normas consolidadas e
institucionalizadas, e a existéncia de recursos tecnoldgicos diferenciados.

INDICADOR 5.5 Espagos para atendimento aos discentes

NSA para a modalidade a distdncia quando ndo houver previsdo de atividades
presenciais.

(continua)

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

Os espacgos para atendimento aos discentes ndo atendem as necessidades

1
institucionais.

Os espacos para atendimento aos discentes atendem as necessidades
institucionais, considerando apenas a sua adequacgdo as atividades.

Os espagos para atendimento aos discentes atendem as necessidades
3 institucionais, considerando a sua adequacédo as atividades, a acessibilidade
e a avaliagdo periddica dos espacos.
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CRITERIO DE ANALISE

CONCEITO

(conclusédo)

Os espacos para atendimento aos discentes atendem as necessidades
institucionais, considerando a sua adequacdo as atividades, a acessibilidade, a
avaliagdo periddica dos espacos e o gerenciamento da manutengdo patrimonial,
com normas consolidadas e institucionalizadas.

Os espacos para atendimento aos discentes atendem as necessidades
institucionais, considerando a sua adequacdo as atividades, a acessibilidade, a
avaliagdo periddica dos espacos, o gerenciamento da manutengdo patrimonial,
com normas consolidadas e institucionalizadas, e a possibilidade de
implementagdo de variadas formas de atendimento.

INDICADOR 5.6 Espagos de convivéncia e de alimentagdo

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

1

Os espacos de convivéncia e de alimentacdo ndo atendem as necessidades
institucionais.

Os espagos de convivéncia e de alimentacdo atendem as necessidades
institucionais, considerando apenas a sua adequacdo as atividades.

Os espagos de convivéncia e de alimentacdo atendem as necessidades
institucionais, considerando a sua adequacdo as atividades, as condi¢cdes de
limpeza e seguranca, a acessibilidade e a avaliacdo periddica dos espacos.

Os espagos de convivéncia e de alimentacdo atendem as necessidades
institucionais, considerando a sua adequagdo as atividades, a acessibilidade, a
avaliacdo periddica dos espacos e a dimensao necessaria para integracdo entre
0s membros da comunidade académica.

Os espagos de convivéncia e de alimentagdo atendem as necessidades institucionais,
considerando a sua adequagcdo as atividades, a acessibilidade, a avaliagdo periddica
dos espagos, a dimensdo necessdria para integragdo entre os membros da
comunidade académica e a existéncia de servigos variados e adequados.

INDICADOR 5.7 Laboratdrios, ambientes e cendrios para praticas didaticas: infraestrutura fisica

NSA para a modalidade a distdncia quando ndo houver previsdo de atividades

presenciais.
CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

1 Os laboratérios, ambientes e cendrios para praticas didaticas ndo atendem as
necessidades institucionais.

) Os laboratérios, ambientes e cendrios para praticas didaticas atendem as
necessidades institucionais, considerando apenas a sua adequacdo as atividades.
Os laboratdrios, ambientes e cendrios para praticas didaticas atendem as

3 necessidades institucionais, considerando a sua adequagdo as atividades, a
acessibilidade, as normas de seguranca e a avaliagdo periddica dos espacos.
Os laboratorios, ambientes e cenarios para praticas didaticas atendem as necessidades

4 institucionais, considerando a sua adequacdo as atividades, a acessibilidade, as
normas de seguranca, a avaliagdo periédica dos espacos e o gerenciamento da
manutencdo patrimonial, com normas consolidadas e institucionalizadas.
Os laboratoérios, ambientes e cenarios para praticas diddticas atendem as
necessidades institucionais, considerando a sua adequagdo as atividades,

5 a acessibilidade, as normas de seguranca, a avaliagdo periddica dos espagos
e o gerenciamento da manutengdo patrimonial, com normas consolidadas e
institucionalizadas, e a existéncia de recursos tecnolégicos diferenciados.
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INDICADOR 5.8 Infraestrutura fisica e tecnoldgica destinada a CPA

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

1 Nao ha infraestrutura fisica ou tecnoldgica destinada a CPA.
5 A infraestrutura fisica e tecnoldgica destinada a CPA ndo atende as
necessidades institucionais.
Ainfraestrutura fisica e tecnoldgica destinada a CPA atende as necessidades
3 institucionais, considerando o espaco de trabalho para seus membros e as

condigdes fisicas e de tecnologia da informacdo para a coleta e analise de
dados.

A infraestrutura fisica e tecnoldgica destinada a CPA atende as necessidades
institucionais, considerando o espaco de trabalho para seus membros, as

4 condicdes fisicas e de tecnologia da informagdo para a coleta e analise
de dados e os recursos tecnoldgicos para implantagdo da metodologia
escolhida para o processo de autoavaliagdo.

Ainfraestrutura fisica e tecnoldgica destinada a CPA atende as necessidades
institucionais, considerando o espaco de trabalho para seus membros, as
condicdes fisicas e de tecnologia da informacdo para a coleta e analise de
dados, os recursos tecnoldgicos para implantacdo da metodologia escolhida
para o processo de autoavaliagdo e recursos ou processos comprovadamente
inovadores.

INDICADOR 5.9 Bibliotecas: infraestrutura

NSA para a modalidade a distdncia quando ndo houver previsdo de atividades
presenciais.

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

1 A infraestrutura para bibliotecas ndo atende as necessidades institucionais.

A infraestrutura para bibliotecas atende as necessidades institucionais, mas
ndo apresenta acessibilidade, ou ndo possui esta¢des individuais e coletivas
para estudos ou recursos tecnoldgicos para consulta, guarda, empréstimo e
organizagdo do acervo.

A infraestrutura para bibliotecas atende as necessidades institucionais,
apresenta acessibilidade, e possui estagées individuais e coletivas para estudos
e recursos tecnolodgicos para consulta, guarda, empréstimo e organizagdo do
acervo.

A infraestrutura para bibliotecas atende as necessidades institucionais,
apresenta acessibilidade, possui estacdes individuais e coletivas para estudos
e recursos tecnoldgicos para consulta, guarda, empréstimo e organizagdo do
acervo e fornece condi¢Bes para atendimento educacional especializado.

A infraestrutura para bibliotecas atende as necessidades institucionais,
apresenta acessibilidade, possui estacdes individuais e coletivas para estudos

5 e recursos tecnoldgicos para consulta, guarda, empréstimo e organizagdo do
acervo, fornece condigBes para atendimento educacional especializado e
disponibiliza recursos comprovadamente inovadores.
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INDICADOR 5.10 Bibliotecas: plano de atualiza¢do do acervo

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

1

N3ao ha plano de atualizagdo do acervo descrito no PDI.

Ha plano de atualizagdo do acervo descrito no PDI, mas nao ha viabilidade
para sua execugao.

Ha plano de atualizagdo do acervo descrito no PDI, e viabilidade para sua
execucdo, considerando a alocagdo de recursos.

Ha plano de atualizacdo do acervo descrito no PDI, e viabilidade para sua
execucdo, considerando a alocagdo de recursos e agdes corretivas associadas
ao acompanhamento e a avaliagdo do acervo pela comunidade académica.

Ha plano de atualizagdo do acervo descrito no PDI, e viabilidade para sua
execucdo, considerando a alocagdo de recursos, agdes corretivas associadas
ao acompanhamento e a avaliagdo do acervo pela comunidade académica e
a existéncia de dispositivos inovadores.

INDICADOR 5.11 Salas de apoio de informatica ou estrutura equivalente

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

1

As salas de apoio de informatica ou estrutura equivalente ndo atendem as
necessidades institucionais

As salas de apoio de informatica ou estrutura equivalente atendem as
necessidades institucionais, considerando os equipamentos, as normas de
seguranga, o espaco fisico, o acesso a internet, a atualizagdo de softwares, a
acessibilidade, os servigos e o suporte.

As salas de apoio de informdatica ou estrutura equivalente atendem as
necessidades institucionais, considerando os equipamentos, as normas de
seguranca, o espaco fisico, o acesso a internet, a atualizacdo de softwares, a
acessibilidade, os servicos, o suporte e as condigées ergondémicas.

As salas de apoio de informdtica ou estrutura equivalente atendem as
necessidades institucionais, considerando os equipamentos, as normas de
seguranca, o espaco fisico, o acesso a internet, a atualiza¢cdo de softwares,
a acessibilidade (incluindo recursos tecnoldgicos transformadores), os
servigos, o suporte e as condi¢gdes ergonémicas.

As salas de apoio de informatica ou estrutura equivalente atendem as
necessidades institucionais, considerando os equipamentos, as normas de
seguranca, o espaco fisico, o acesso a internet, a atualizacdo de softwares,
a acessibilidade (incluindo recursos tecnoldgicos transformadores), os
servicos, o suporte, as condi¢gBes ergondmicas e a oferta de recursos de
informatica comprovadamente inovadores.
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INDICADOR 5.12 InstalagGes sanitdrias

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

1 As instalagGes sanitdrias ndo atendem as necessidades institucionais.
5 As instalagBes sanitarias atendem as necessidades institucionais,
considerando apenas a sua adequacdo as atividades.
As instalacOes sanitdrias atendem as necessidades institucionais,
3 considerando a sua adequacdo as atividades, as condicOes de limpeza e

seguranca, a acessibilidade e a avaliacdo periddica dos espacos.

As instalagBes sanitarias atendem as necessidades institucionais,
considerando a sua adequacdo as atividades, as condicoes de limpeza

4 e seguranga, a acessibilidade, a avaliagdo periodica dos espacos e o
gerenciamento da manutengdo patrimonial, com normas consolidadas e
institucionalizadas.

As instalagOes sanitdrias atendem as necessidades institucionais,
considerando a sua adequacdo as atividades, as condigbes de limpeza
5 e seguranga, a acessibilidade, a avaliagdo periodica dos espagos, o
gerenciamento da manutenc¢do patrimonial, com normas consolidadas e

institucionalizadas, e a existéncia de banheiros familiares e fraldarios.

INDICADOR 5.13 Estrutura dos polos EAD
Exclusivo para modalidade a distdncia com previsdo de oferta em polos.

As informagdes dos polos devem estar disponiveis na sede da Instituigdo.

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

A estrutura fisica, tecnoldgica e de pessoal nos polos ndo permite a execugdo

1
das atividades previstas no PDI.

A estrutura fisica, tecnoldgica e de pessoal nos polos permite a execugdo
das atividades previstas no PDI, mas ndo viabiliza a realizagdo das atividades
presenciais, ndo apresenta acessibilidade ou nao é adequada ao projeto
pedagdgico dos cursos vinculados.

A estrutura fisica, tecnoldgica e de pessoal nos polos permite a execugdo das
atividades previstas no PDI, viabiliza a realizagcdo das atividades presenciais,
apresenta acessibilidade e é adequada ao projeto pedagdgico dos cursos
vinculados.

A estrutura fisica, tecnoldgica e de pessoal nos polos permite a execucdo das
atividades previstas no PDI, viabiliza a realizagdo das atividades presenciais,
apresenta acessibilidade, é adequada ao projeto pedagdgico dos cursos
vinculados, propicia interacdo entre docentes, tutores e discentes e possui
modelos tecnoldgicos e digitais diferenciados aplicados aos processos de
ensino e aprendizagem.

A estrutura fisica, tecnolégica e de pessoal nos polos permite a execugdo das
atividades previstas no PDI, viabiliza a realizacdo das atividades presenciais,
apresenta acessibilidade, é adequada ao projeto pedagdgico dos cursos
vinculados, propicia interacdo entre docentes, tutores e discentes e

possui modelos tecnoldgicos e digitais aplicados aos processos de ensino e

aprendizagem e diferenciais inovadores comprovadamente exitosos.
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INDICADOR 5.14 Infraestrutura tecnoldgica

Exclusivo para IES que preveem em seu PDI a adogéo de metodologia baseada em
recursos da Internet.

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

N&o hd base tecnoldgica explicitada no PDI ou ndo é apresentada a descri¢do

1 o . o
dos recursos tecnolégicos disponiveis.

A base tecnoldgica explicitada no PDI apresenta a descricdo dos recursos
2 tecnoldgicos disponiveis e considera a capacidade e a estabilidade da energia
elétrica, a rede logica e o acordo do nivel de servigo.

A base tecnoldgica explicitada no PDI apresenta a descricdo dos recursos
3 tecnoldgicos disponiveis e considera a capacidade e a estabilidade da energia
elétrica, a rede ldgica, o acordo do nivel de servigo e a seguranca da informagao.

A base tecnoldgica explicitada no PDI apresenta a descricdo dos recursos
tecnoldgicos disponiveis e considera a capacidade e a estabilidade da energia

4 . P . ; : ~
elétrica, a rede ldgica, o acordo do nivel de servico, a segurancga da informacao
e o plano de contingéncia.
Abase tecnoldgica explicitada no PDI apresenta a descri¢do dos recursos tecnoldgicos
5 disponiveis e considera a capacidade e a estabilidade da energia elétrica, a rede

l6gica, o acordo do nivel de servigo, a seguranga da informagdo e o plano de

contingéncia, com condigdes de funcionamento 24 horas por dia, 7 dias por semana.

INDICADOR 5.15 Infraestrutura de execugdo e suporte

Exclusivo para IES que preveem em seu PDI a ado¢do de metodologia baseada em
recursos da Internet.

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

A infraestrutura de execucdo e suporte ndo atende as necessidades

! institucionais.
5 A infraestrutura de execucdo e suporte ndao atende as necessidades
institucionais, considerando a disponibilidade de servigos.
A infraestrutura de execucdo e suporte atende as necessidades institucionais,
3 considerando a disponibilidade de servicos e meios apropriados para sua

oferta.

A infraestrutura de execugdo e suporte atende as necessidades institucionais,
4 considerando a disponibilidade de servicos e meios apropriados para sua
oferta, e apresentando um plano de contingéncia.

A infraestrutura de execucdo e suporte atende as necessidades institucionais,
5 considerando a disponibilidade de servicos e meios apropriados para sua

oferta, apresentando um plano de contingéncia, redundancia e expansao.

INDICADOR 5.16 Plano de expansdo e atualizagdo de equipamentos

(continua)
CONCEITO CRITERIO DE ANALISE
1 N3o ha plano de expanséao e atualizagdo de equipamentos descrito no PDI.
> N3do ha viabilidade para executar o plano de expansdo e atualizacdo de
equipamentos descrito no PDI.
3 Haviabilidade para executar o plano de expansado e atualizacdo de equipamentos

descrito no PDI.

INSTRUMENTO DE AVALIACAO INSTITUCIONAL EXTERNA | PRESENCIAL E A DISTANCIA
Recredenciamento | Transformacdo de Organizacdo Académica



(concluséo)

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

Ha viabilidade para executar o plano de expansdo e atualizagdo de
4 equipamentos descrito no PDI, com acompanhamento baseado em metas
objetivas e mensurdveis, por meio de indicadores de desempenho.

Ha viabilidade para executar o plano de expansdo e atualizagdo de equipamentos
descrito no PDI, com acompanhamento baseado em metas objetivas e
mensuraveis, por meio de indicadores de desempenho; adicionalmente, ha
acBes associadas a corregdo do plano.

INDICADOR 5.17 Recursos de tecnologias de informagdo e comunicagao

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

Os recursos de tecnologias de informagdo e comunicagdo ndo asseguram a

1
execucdo do PDI.

Os recursos de tecnologias de informagdo e comunicagdo asseguram a
2 execucdo do PDI, mas ndo viabilizam as a¢Ses académico-administrativas ou
nao garantem a acessibilidade comunicacional.

Os recursos de tecnologias de informagdo e comunicacdo asseguram a
3 execugdo do PDI, viabilizam as a¢des académico-administrativas e garantem a
acessibilidade comunicacional.

Os recursos de tecnologias de informagdo e comunicagdo asseguram a
execucdo do PDI, viabilizam as a¢des académico-administrativas, garantem a

acessibilidade comunicacional e permitem a interatividade entre os membros

da comunidade académica.

Os recursos de tecnologias de informacdo e comunicagdo asseguram a execucao
5 do PDI, viabilizam as a¢des académico-administrativas, garantem a acessibilidade

comunicacional, permitem a interatividade entre os membros da comunidade
académica e apresentam solucOes tecnoldgicas comprovadamente inovadoras.

INDICADOR 5.18 Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA

Exclusivo para modalidade a distdncia e para IES que visa a ofertar ou oferta cursos
com disciplinas (integral ou parcialmente) na modalidade a distdncia, conforme
Portaria n°1.134 de 10/10/2016.

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

O AVA ndo atende aos processos de ensino-aprendizagem, conforme disposto

1 e x A .
nas politicas institucionais para educacdo a distancia estabelecidas pela IES.

O AVA atende aos processos de ensino-aprendizagem, conforme disposto nas
politicas institucionais para educacgdo a distancia estabelecidas pela IES.

O AVA atende aos processos de ensino-aprendizagem, conforme disposto
3 nas politicas institucionais para educagdo a distancia estabelecidas pela IES,
garantindo a interacdo entre docentes, discentes e tutores.

O AVA esta integrado com o sistema académico e atende aos processos de
ensino-aprendizagem, conforme disposto nas politicas institucionais para

4 o . . ) ~
educagdo a distancia estabelecidas pela IES, garantindo a interacdo entre
docentes, discentes e tutores.

O AVA estd integrado com o sistema académico e atende aos processos de

5 ensino-aprendizagem, conforme disposto nas politicas institucionais para
educagdo a distancia estabelecidas pela IES, garantindo a interagdo entre
docentes, discentes e tutores, com adogao de recursos inovadores.
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1.

3.

GLOSSARIO

Agdo inovadora
Relaciona-se com a adoc¢do de praticas e procedimentos que oportunizem a criagdo ou o
desenvolvimento de novos produtos ou ideias e permitam a melhoria de processos, apontando

para ganhos de eficiéncia e para a adaptacdo inédita a situa¢des que se apresentem.

Agoes afirmativas

“Politicas focais que alocam recursos em beneficio de pessoas pertencentes a grupos discriminados
e vitimados pela exclusdo socioeconémica no passado ou no presente. Trata-se de medidas que
tém como objetivo combater discrimina¢des étnicas, raciais, religiosas, de género ou de casta,
aumentando a participacdo de minorias no processo politico, no acesso a educagdo, saude,
emprego, bens materiais, redes de protecdo social e/ou no reconhecimento cultural” (http://

gemaa.iesp.uerj.br/o-que-sao-acoes-afirmativas/).

Acordo de nivel de servigo

Acordo geralmente estabelecido entre a drea de Tecnologia da Informacdo e o solicitante. Descreve
ndo apenas o servico de Tl e suas metas de nivel de servico, mas também as responsabilidades
das partes envolvidas. Deve ser acordado entre estas partes (requisitantes e responsaveis pelos
servicos de Tl na organizagdo) e revisado periodicamente, para assegurar sua adequacdo ao

atendimento das necessidades organizacionais.
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10.

Acervo académico

Composto de documentos e informagdes definidos no Cddigo de Classificagdo de Documentos
de Arquivo Relativos as Atividades-Fim das Instituicdes Federais de Ensino Superior — IFES. A
IES deve “obedecer a prazos de guarda, destina¢des finais e observacdes previstos” na Tabela
de Temporalidade e Destinacdo de Documentos de Arquivo Relativos as Atividades-Fim das

InstituicBes Federais de Ensino Superior (Portaria n® 1.224/2013).

Acessibilidade

“Possibilidade e condi¢do de alcance para utilizagdo, com seguranga e autonomia, de espacos,
mobilidrios, equipamentos urbanos, edificacdes, transportes, informagdo e comunicagado, inclusive
seus sistemas e tecnologias, bem como de outros servigos e instalagdes abertos ao publico, de
uso publico ou privados de uso coletivo, tanto na zona urbana como na rural, por pessoa com

deficiéncia ou com mobilidade reduzida” (Lei 13.146/2015 — art. 39, inciso I).

Acessibilidade digital
Uso de tecnologias que tornem a comunicacdo e o contetdo virtual (ambientes de aprendizagem,
ferramentas, correio eletronico, foruns de discussdo, paginas web) acessiveis aos individuos que

necessitem de interface especifica, seja de forma autébnoma ou assistida.

Agéncias de fomento
InstituicGes que apoiam financeiramente tanto o incentivo a pesquisa cientifica e tecnoldgica,

guanto a formacdo de recursos humanos para pesquisa no pais (ex.: CNPq e CAPES).

Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA

Ambiente utilizado para substituir o ambiente tradicional onde ocorrem as situa¢des de ensino-
aprendizagem. Conta com o uso de recursos digitais de comunicagdo, que relinem distintas
ferramentas voltadas a interacdo (que ocorre mediada por linguagem e procedimentos especificos

do ambiente virtual).

Apoio psicopedagdgico

Atendimento de apoio ao discente, que pode ser estendido a todos aqueles que participam da
comunidade académica, com o objetivo de avaliar, acompanhar e sanar dificuldades no processo
ensino-aprendizagem, especificamente aquelas que levam ao impedimento da aquisicdo dos

conhecimentos, habilidades e atitudes a serem desenvolvidas na formagdo discente.

Avaliagao externa
Processo que avalia uma instituigdo, um programa ou um desempenho, utilizando critérios
estabelecidos e coerentes com o objetivo da avaliagdo, conduzido por avaliadores externos ao

contexto do objeto a ser avaliado.
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11. Atendimento Educacional Especializado — AEE

12

13.

14

15

16

17.

18

Servico da educacdo especial que “identifica, elabora, e organiza recursos pedagdgicos e de
acessibilidade, que eliminem as barreiras para a plena participacao dos alunos, considerando suas
necessidades especificas” (Revista da Educacdo Especial. v. 04. n 05. Brasilia: SEESP, 2008. p. 15).

Atividades de pesquisa
Atividades desenvolvidas por meio de acGes de pesquisa, em grupos de pesquisainstitucionalizados,
organizadas por cursos de graduacdo e de pds-graduacdo, seguindo a politica das IES.

Autoavaliagdo institucional

A autoavaliagdo institucional tem como objetivos produzir conhecimentos, refletir sobre as
atividades cumpridas pela instituicdo, identificar as causas dos seus problemas, aumentar a
consciéncia pedagdgica e capacidade profissional do corpo docente e técnico-administrativo,
fortalecer as relagdes de cooperagao entre os diversos atores institucionais, tornar mais efetiva a
vinculacdo da instituicdo com a comunidade, julgar acerca da relevancia cientifica e social de suas
atividades e produtos, além de prestar contas a sociedade.

Avaliagdo interna (Autoavaliagdo)

No ambito do Sinaes, tem como objeto de analise a propria instituicdo, observa as dez dimensdes
institucionais, envolve a participacdo de toda a comunidade académica e a sociedade civil e,
como insumo final, apresenta um relatério anual que subsidia a avaliagdo institucional externa. A
autoavaliagdo, em consonancia com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da IES, deve
ser vista como um processo de autoconhecimento conduzido pela Comissao Propria de Avaliagdo
(CPA). E um processo de inducgdo de qualidade da instituicdo, que deve aproveitar os resultados das
avaliagBes externas e as informacg&es coletadas e organizadas a partir do PDI, transformando-os
em conhecimento e acBes, por meio da apropriacdo pelos atores envolvidos.

Banheiro familiar
Instalacdo sanitdria que se destina exclusivamente para o uso de pais, mdes ou responsaveis,

acompanhados de criangas que ndo tenham condic¢Ges de ir ao banheiro sozinhas.

Base tecnoldgica institucional
Conjunto de servigos tecnoldgicos compartilhados em ambiente local e/ou remoto, que compde
0 arcabougo de ferramentas da instituicdo.

Coleta e andlise de dados
Ferramentas usadas pelos membros da CPA para coletar, agrupar, classificar e analisar dados
relativos a autoavaliacdo.

Comissao Propria de Avaliagdo — CPA

Comissdo instituida no ambito da IES, responsdvel pela conducdo dos processos de avaliagdo
internos da instituicdo, de sistematizacdo e de prestacdo das informagdes solicitadas pelo Inep,
Cuja composicdo assegura a participacdo de todos os segmentos da comunidade universitaria e
da sociedade civil organizada, com atuagdo auténoma em relagdo a conselhos e demais 6érgdos
colegiados existentes na IES.
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19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

Competéncia
Conjunto de habilidades, atitudes, saberes e conhecimentos mobilizados pelo individuo ou pela
coletividade para a realizacdo de a¢des em contextos especificos.

Comunidade académica

Compreende a comunidade educacional, bem como entidades e organizagGes da sociedade
civil; é constituida por docentes, gestores, docentes, tutores, técnicos-administrativos e demais
funcionarios de uma IES, que atuam no processo académico.

CondigOes ergonomicas
Aspectos relativos a vida laboral dos docentes e discentes, objetivando a prevencdo dos acidentes
laborais e a criacdo de locais de trabalho adequados.

Convénios internacionais
Acordo entre instituicdes de ensino superior publicas ou privadas, buscando a realizagdo de

objetivos de interesse comum, por colaboragdo reciproca, em ambito internacional.

Corpo docente (na modalidade a distancia)

Conjunto de profissionais vinculados a IES com func¢Bes que envolvam o conhecimento do
conteldo, avaliacdo, estratégias didaticas, organizacdo metodoldgica, interacdo e mediacdo
pedagdgica, como autor de material didatico, coordenador de curso e professor responsavel por
disciplina.

Corpo docente (na modalidade presencial)
Para fins de avaliacdo, considera-se corpo docente o conjunto de professores com formacdo
minima em nivel de especializagdo, vinculados a IES, que desenvolvam atividades de ensino na

graduacdo.

Egresso
Todo discente que tenha frequentado um curso em instituicdo de ensino superior, tendo ou ndo
concluido seus estudos.

Empreendedorismo

Relaciona-se com a capacidade de idealizar, coordenar e realizar projetos, servigos e negoécios. “O
empreendedorismo pode ser compreendido como a arte de fazer acontecer com criatividade e
motivacdo. Consiste no prazer de realizar com sinergismo e inovacao qualquer projeto pessoal ou
organizacional, em desafio permanente as oportunidades e riscos. E assumir um comportamento
proativo diante de quest&es que precisam ser resolvidas. O empreendedorismo é o despertar do
individuo para o aproveitamento integral de suas potencialidades racionais e intuitivas. E a busca
do autoconhecimento em processo de aprendizado permanente, em atitude de abertura para
novas experiéncias e novos paradigmas” (https://seer.imed.edu.br/index.php/revistasi/article/
viewFile/612/522).
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27. Espagos para atendimento ao aluno

28

29.

30

31.

32

33

34.

35.

Espacos fisicos para atendimento ao aluno, pelo coordenador ou por professores. Podem
ser espagos multiuso, desde que se garanta a possibilidade de atendimento individualizado e
reservado.

Extensao
Processo interdisciplinar educativo que promove a interagdo entre |ES e outros setores da sociedade,
aplicando o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico junto aos agentes do meio externo.

Fontes captadoras de recursos
Conjunto de atividades multidisciplinares, realizadas pelas organiza¢es educacionais, com o objetivo
de gerar recursos financeiros, materiais e humanos para o cumprimento de suas finalidades.

Formagdo continuada

Processo educativo relacionado a educagdo profissional, cientifica e tecnoldgica, vinculado a politicas
educacionais, que visa a atender demandas de desenvolvimento pessoal, profissional e social, apds
a formacado inicial, estimulando a construgdo permanente de novos saberes e praticas profissionais
pelo individuo, por meio de atividades formativas, cursos de atualizacdo, extensao, aperfeicoamento,
especializagdo, mestrado e/ou doutorado, oferecidos por instituigbes de educagdo.

Fraldario

Espaco especialmente preparado para o cuidado de bebés e criangas.

Inclusao
Acbes que visam a incluir os discentes nas atividades institucionais, objetivando oportunidades
iguais de acesso e permanéncia, considerando-se ndo s a existéncia de deficiéncias, mas também

diferencas de classe social, género, idade e origem étnica.

Indicadores de desempenho
Parametros quantitativos ou qualitativos, cujo objetivo é avaliar o desempenho, detalhando a
adequada condugdo de um processo, assim como seu cumprimento.

Infraestrutura de execugdo e suporte

Infraestrutura tecnoldgica demandada pelos ambientes institucionais, juntamente com servigos de
apoio (gestdo de hardware, software e de servicos) necessarios para garantir plenamente a operagao
e o funcionamento, garantindo determinado nivel de servico aos usuarios.

Iniciacdo cientifica
Modalidade de pesquisa académica desenvolvida com alunos de graduacdo, sob orientagdo
docente, visando a iniciacdo em praticas de pesquisa em diversas areas do conhecimento.
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36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

Inovagao tecnoldgica
Trata-se do processo de invencdo, adaptacdo, mudanca ou evolucdo da atual tecnologia,
melhorando e facilitando a vida ou o trabalho das pessoas.

Instituicdo de Educagao Superior — IES
InstituicBes, publicas ou privadas, que oferecem cursos de graduagdo (cursos superiores de
tecnologia, bacharelados e licenciaturas).

Interdisciplinaridade

Concepcdo epistemoldgica do saber na qual as disciplinas sdo colocadas em relagdo, com o
objetivo de proporcionar olhares distintos sobre o mesmo problema, visando a criar solucdes que
integrem teoria e pratica, de modo a romper com a fragmentag¢do no processo de construgao do
conhecimento.

Internacionalizagao

Programas e ac¢des que inserem a IES no contexto internacional por meio de cooperagdo com
outras instituicdes, transferéncia de conhecimento, mobilidade académica de docentes e
estudantes, alunos estrangeiros matriculados na IES, oferta de disciplinas em lingua estrangeira,
estimulo a publicacGes e participacdo em eventos internacionais, participacdo em processos
avaliativos internacionais, entre outros.

Memdria cultural
Relaciona-se aos documentos que constituem a heranca cultural e contém informacGes sobre
experiéncias passadas.

Metas objetivas e mensuradas

Quantificacdo de tarefas especificas para realizar e alcancar determinados objetivos; as metas
sdo temporais e relacionadas a prazos que devem ser determinados para avaliar processos ou
projetos, no ambito da IES.

Mobilidade académica

Processo que possibilita ao aluno vinculado a uma IES estudar em outra, estabelecendo vinculo
tempordrio com a IES receptora. Compreende uma cooperag¢do entre Instituicdes de Ensino
Superior, que confere aos alunos a oportunidade de complementar seus estudos e enriquecer a
sua formacéo, tanto por meio dos componentes curriculares, como também pela experiéncia de
entrar em contato com ambientes académicos diferentes.

Mobilidade docente e discente

Processo que possibilita ao discente/docente vinculado a uma IES estudar/trabalhar em
outra, estabelecendo vinculo temporario com a IES receptora. Compreende uma cooperacao
entre Instituices de Ensino Superior, que confere aos alunos/professores a oportunidade de
complementar seus estudos e enriquecer a sua formacgdo, tanto por meio dos componentes
curriculares, como também pela experiéncia de entrar em contato com ambientes académicos
diferentes.
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45.

46

47.

48.

49.

50.

Nivelamento
Parte do apoio previsto que a IES e/ou seus cursos disponibilizam para os alunos ingressantes, com
0 objetivo de sanar dificuldades encontradas no acompanhamento de Unidades Curriculares.

NSA

“Néo se aplica”: indica que ndo ha pertinéncia com o solicitado.

Organizagao académica

Marco legal que norteia as orientagbes e tomadas de decisdo pertinentes a vida académica
institucional, proporciona base as a¢Ges de todos os segmentos envolvidos no processo educativo
e visa ao fortalecimento da identidade da Instituicao.

Ouvidoria

Servico de atendimento as demandas da comunidade interna e dos cidaddos, que possibilita o
acesso a registros e informacGes publicas ou restritas ao solicitante, além de receber e responder
sugestdes, reclamacdes ou denuncias relacionadas ao servico prestado pela IES.

Patrimonio cultural
Conjunto de bens materiais e imateriais, com reconhecida importancia histérica e cultural,
representativos da cultura de uma localidade, de um grupo ou de uma sociedade.

Periddicos

Publica¢des cientificas e académicas que podem disponibilizar artigos, resenhas, resumos de
pesquisa, entre outros. Os artigos sdo escritos por pesquisadores, cientistas e professores, e
submetidos a avaliagdo por pares. Pode ser uma publicacdo eletrénica e/ou impressa que, como o
nome indica, tem edig¢les periddicas.

Plano de contingéncia

“Tipo de plano preventivo, preditivo e reativo. Apresenta uma estrutura estratégica e operativa
que ajudard a controlar uma situagdo de emergéncia e a minimizar as suas consequéncias
negativas. O plano de contingéncia propSe uma série de procedimentos alternativos ao
funcionamento normal de uma organizacdo, sempre que alguma de suas fun¢des usuais se vé
prejudicada por uma contingéncia interna ou externa. Essa classe de plano procura, portanto,
garantir a continuidade do funcionamento da organizacdo face a quaisquer eventualidades, sejam
estas materiais ou pessoais. Um plano de contingéncia inclui quatro etapas basicas: a avaliacdo,
a planificacdo, as provas de viabilidade e a execucdo” (http://knoow.net/cienceconempr/gestao/
plano-de-contingencia/).
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51.

52.

53.

54.

55.

56.

57.

Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI

Instrumento de planejamento e gestdo, que considera a identidade da IES no dmbito da sua
filosofia de trabalho, da missdo a que se propde, das estratégias para atingir suas metas e objetivos,
da sua estrutura organizacional, do Projeto Pedagdgico Institucional, observando as diretrizes
pedagodgicas que orientam suas acdes e as atividades académicas e cientificas que desenvolve ou
visa a desenvolver.

O PDI deve ser mantido atualizado e coerente com a organizagdo académica da IES e contemplar
também: o cronograma e a metodologia de implementagdo dos objetivos; metas e a¢des da IES,
observando a articulagdo entre as diversas acdes; a manutencdo de padrdes de qualidade; perfil
do corpo docente e de tutores; oferta de cursos de graduacdo e pds-graduacdo, presenciais e/
ou a distancia; descricdo da infraestrutura fisica e instalagdes académicas; demonstrativo de
capacidade e sustentabilidade financeiras, observadas as exigéncias do Decreto n2 5.773/06.

Plano Nacional de Educagao — PNE

Determina diretrizes, metas e estratégias para a politica educacional.

Politicas institucionais
Politicas desenvolvidas no ambito institucional, com o propdsito de seguir missdo proposta pela
IES, buscando atender ao Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).

Polo de Educagdo a Distancia
Unidade académica e operacional descentralizada em que se desenvolvem atividades presenciais
relativas aos cursos ofertados na modalidade a distancia.

Pés-graduacgao lato sensu (especializagao)

Curso em area especifica do conhecimento, com duragdo minima de 360 horas (ndo computando o
tempo de estudo individual ou em grupo, sem assisténcia docente, nem o destinado a elaboragéo
do trabalho de conclusdo de curso) (Resolugcdo CNE/CES n2 01/2007).

Pés-graduagao stricto sensu (mestrado e doutorado)

Curso que outorga titulo de mestre ou doutor, constituido para favorecer a pesquisa cientifica e o
treinamento avancado. Seu objetivo é proporcionar ao estudante aprofundamento do saber que
Ilhe permita alcancar elevado padrdo de competéncia cientifica ou técnico-profissional e oferecer,
dentro da instituicdo, o ambiente e os recursos necessarios para que se realize a livre investigacdo
cientifica.

Producao académica discente

Documento que representa um resultado de estudo, devendo expressar conhecimento do assunto
escolhido, que deve ser obrigatoriamente emanado da unidade curricular, do médulo, de estudo
independente, curso ou programa. Deve ser feito sob a coordenagdo de um orientador-docente do
curso. A produgdo académica resultante das atividades de pesquisa e extensdo dos discentes pode
ser encontrada em artigos publicados nos mais diversos veiculos de natureza técnica, cientifica,
artistica e cultural, resumos em anais de congressos cientificos ou académicos, livros (e/ou em
capitulos de livros), e outras formas que envolvam o perfil do egresso do curso.
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58. Programa de bolsa

59

60

61

62

63.

64

65

66.

Qualquer programa ou agdo que tenha por objetivo garantir o acesso de determinados publicos a
educagdo superior, por meio de concessdo de bolsa ou auxilio financeiro.

Programa de cooperagao

Qualquer programa que imprime uma a¢do conjunta para uma finalidade, um objetivo em comum
entre instituicGes de ensino superior com instituicdes estrangeiras ou nacionais, promovendo
parcerias académicas, podendo ser bilaterais ou multilaterais.

Programa de intercambio
Qualquer programa que possibilita ao aluno vinculado a uma IES estudar em outra, estabelecendo
vinculo temporario na institui¢do internacional.

Programas de monitoria

Programa disponibilizado pela IES/Curso, que visa a proporcionar aos seus discentes participacdo
ativa no ambito de uma Unidade Curricular, sob orientagdo do docente responsavel, com objetivo
de contribuir para a melhoria do ensino, promover cooperagdo académica entre discentes e
docentes e fomentar a iniciagdo a docéncia.

Relato Institucional

Documento que contempla um relato avaliativo do PDI, uma sintese histdrica dos resultados dos
processos avaliativos internos e externos da IES e uma sintese histérica do planejamento de a¢tes
académico-administrativas decorrentes dos resultados das avaliacdes.

Rede ldgica

Parte de uma rede fisica que conecta duas ou mais interfaces ou dispositivos de rede légicos
(entidades de software conhecidas para um sistema operacional). H4 um mapeamento “um-
para-um” entre uma interface/dispositivo de rede fisica e uma interface/dispositivo de rede ldgica,
permitindo a troca de pacotes de dados.

Redundancia

Capacidade de um sistema em superar falhas de um de seus componentes por meio do uso de
recursos redundantes. A redundéancia pressupde a existéncia de dispositivo adicional (secundario)
para ser usado imediatamente em caso de falhas do dispositivo primario.

Responsabilidade social da IES

Refere-se as a¢Bes da instituicdo (com ou sem parceria) que contribuem para uma sociedade mais
justa e sustentdvel, considerando trabalhos, a¢Oes, atividades, projetos e programas desenvolvidos
voltados a comunidade, objetivando a inclusdo social, o desenvolvimento econémico e a melhoria
da qualidade de vida e da infraestrutura local.

Revista académico-cientifica

As revistas académico-cientificas sdo classificadas por area e podem ser nacionais ou internacionais.
No Brasil, as revistas sdo classificadas pelo Qualis- procedimentos utilizados pela Capes para avaliar
a qualidade dessas publicacdes (que visam a divulgar o conhecimento e a producdo da academia).

INSTRUMENTO DE AVALIACAO INSTITUCIONAL EXTERNA | PRESENCIAL E A DISTANCIA
Recredenciamento | Transformacdo de Organizacdo Académica

41



42

67.

68.

69.

70.

71.

Sede da IES (na modalidade a distancia)

A sede da IES, como locus da politica institucional, responde académica e financeiramente pela
organizac¢do do conjunto de agGes e atividades da gestdo politico-pedagdgica e administrativa de
programas e cursos.

Seguranga da informacgdo

“Seguranca da informacdo é a protecdo da informacdo de varios tipos de ameacas para garantir
a continuidade [das operacBes de uma organizacdo] (...). E obtida a partir da implementacdo de
um conjunto de controles adequados, incluindo politicas, processos, procedimentos, estruturas
organizacionais e func¢des de software e hardware. Estes controles precisam ser estabelecidos,
implementados, monitorados, analisados criticamente e melhorados, onde necessério, para
garantir que os objetivos do negdcio e de seguranca da organizacdo sejam atendidos” (ABNT NBR
ISSO/IEC 27002).

Sustentabilidade financeira

Capacidade de gestdo do orcamento de acordo com politicas e estratégias de administracdo
académica, com vistas a eficdcia na obtencdo e na utilizagdo dos recursos financeiros necessarios
ao cumprimento das metas e das prioridades estabelecidas.

Tecnologia de Informacao e Comunica¢ao — TIC

Recursos didaticos constituidos por diferentes midias e tecnologias, sincronas e assincronas, tais
como: ambientes virtuais e suas ferramentas; redes sociais e suas ferramentas; féruns eletronicos;
blogs; chats; tecnologias de telefonia; teleconferéncias; videoconferéncias; TV, radio; programas
especificos de computadores (softwares); objetos de aprendizagem; conteudos disponibilizados
em suportes tradicionais ou em suportes eletrénicos.

Tutor (na modalidade a distancia)

Profissional de nivel superior vinculado a IES que atua na area de conhecimento de sua formacéo
dando suporte as atividades dos docentes.
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