(GOVERNO po
EstADO po CEARA

CONSELHO ESTADUAL pE EDUCACAO
Camara de Educacao Superior e Profissional

INTERESSADA: Universidade Estadual Vale do Acaral — UVA

EMENTA: Renova o reconhecimento do Curso de Graduacdo Tecnoldgica em
Processos Gerenciais ofertado pela Universidade Estadual Vale do
Acaral — UVA, nos municipios de Sobral, Fortaleza, Maracanadu, lguatu,
Jaguaribe, Morada Nova, Paraipaba, Tiangua e Limoeiro do Norte,
até 31 de dezembro de 2013.

RELATOR: Orozimbo Ledo de Carvalho Neto
SPU N°: 10692838-4 |PARECER N°: 0386/2013 |APROVADO EM: 27.02.2013

| - RELATORIO

A Vice-Reitora da Universidade Estadual Vale do Acarau, Maria Palmira Soares
de Mesquita, encaminhou a este Conselho, através do Oficio n°® 033/2011, datado de
07 de fevereiro de 2011 e protocolado no mesmo dia sob o n° 10692838-4, o Projeto
Pedagdgico do Curso de Graduacao Tecnologica em Processos Gerenciais, solicitando
sua renovacgao de reconhecimento dos cursos ofertados nas cidades: Sobral, Fortaleza.
Maracanadu, lguatu, Jaguaribe, Morada Nova, Paraipaba, Tiangua e Limoeiro do Norte.

O Curso de Graduacao Tecnolégica em Processos Gerenciais € realizado pela
UVA em parceria com varias Instituicdes Educacionais, a saber: o Instituto Dom José
de Educagéo e Cultura — IDJ, o Instituto de Desenvolvimento, Educacédo e Cultura do
Ceara — IDECC, o Centro de Treinamento e Desenvolvimento — CETREDE, o Instituto
de Desenvolvimento do Vale do Acarald — IVA e Universal Educacdo e Projetos —
APOENA. Destas instituicfes, trés foram selecionadas pela CESP/CEE como amostra
para serem visitadas por professores avaliadores com o objetivo de verificarem as
condic¢des de funcionamento dos cursos ofertados.

Para o acompanhamento pedagoégico do curso, cada um desses Institutos
conta com uma direcdo académica, situada nas suas sedes, onde sao feitos o controle
académico e demais servicos de planejamento, controle e organizacdao pedagogica, e
cadastro docente e discente. Um coordenador pedagdgico deve acompanhar todas as
turmas em atividades, ocorrendo na Capital e em outros municipios.

A direcdo académica do IDJ esta sob a responsabilidade do Professor José
Rosa Abreu Vale, a do IDECC sob a responsabilidade do Professor José Osmar de
Vasconcelos Filho e do CETREDE professor Francisco Melo. Em cada unidade ou local
de funcionamento do Curso de Graduacdo Tecnoldgica em Processos Gerenciais ha
um articulador que responde pelos aspectos organizacionais de realizagcdo do curso.
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Os coordenadores do curso sao:. CETREDE, professora mestre Paula Denise
Mourdo Rocha; IDJ, professor especialista José Eymard Chaves Antero e do
IDECC, professor especialista Ronaldo Miranda Machado.

1. Documentacao apresentada:

— Oficio de solicitacdo de renovacao do reconhecimento;
— Projeto Pedagdgico do Curso;
— Curricula Lattes dos Docentes.

2. Analise Documental

Apoés a andlise dos documentos apresentados, a Supervisora do NESP,
Maria de Lourdes Cardoso Rocha Saraiva Teixeira constatou, do ponto de vista
legal, que a Instituicdo atendeu as exigéncias quanto aos aspectos documentais
necessarios ao reconhecimento do Curso de Graduacdo Tecnolégica em
Processos Gerenciais.

O Curso de Graduacgéo Tecnoldgica em Processos Gerencias foi planejado
com observancia das diretrizes curriculares para estes cursos, propostas no
Parecer CNE/CP n° 29, de 03.12.2002, homologado em 12.12.2002, com
publicacdo da homologacdo no DOU, em 13.12.2002, que trata das Diretrizes
Curriculares Nacionais Gerais para a Educacao Profissional de Nivel Tecnoldgico.
Além disso, o Curso de Graduacao Tecnoldgica em Processos Gerenciais observa
as normas e recomendacdes constantes dos documentos oficiais do Ministério da
Educacdo e Conselho Nacional de Educacdo, além de cumprir as finalidades
bésicas da Educacdo Superior constantes da Lei n® 9.394/1996 (Lei de Diretrizes e
Bases da Educacao Nacional).

3. O Curso de Graduacdo Tecnoldgica em Processos Gerenciais

O Curso de Graduacdo Tecnoldgica inscreve-se na modalidade de
Educacao Profissional de Nivel Tecnoldgico, sendo estruturado para atender a
setores especificos, e conferira aos seus concludentes o respectivo diploma de
tecnologo.

A matriz curricular encontra-se estruturada em cinco semestres, com 26
disciplinas, todas obrigatérias, e uma carga horaria de 1.760 horas, acrescida de
240 horas destinadas ao estagio supervisionado, totalizando 2.000 horas, assim
distribuidas:
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ORGANIZACAO CURRICULAR
Curso de Graduacédo Tecnolbégica em Processos Gerencias

Médulo | - Certificado de Bases e Fundamentos em Gestao e Negdcios

DISCIPLINA CARGA HORARIA
Teoria Geral de Administracao 80
Matematica Geral e Financeira 80
Cenario Microecondmico 80
Estatistica Basica 60
Metodologia do Trabalho Cientifico 60
Tecnologia da Informatica 60

SUB- TOTAL 420

Mdédulo Il - Certificado em principios e Tendencias Empresariais

DISCIPLINA CARGA HORARIA
Sociologia Organizacional 60
Psicologia Organizacional 60
Modelos Organizacionais Contemporaneos 60
Etica e Responsabilidade Social 60
Cenério Macroecondmico 80
Cultura e Cultura Organizacional 60

SUB- TOTAL 380

Modulo Il - Certificacdo em Ferramentas de Gestao Empresarial

DISCIPLINA CARGA HORARIA
Planejamento Estratégico 100
Direito Empresarial 60
Marketing Organizacional 60
Administracdo de Material e Logistica 80
Processos e Sistema de Deciséo 40
Contabilidade Geral 60

SUB-TOTAL 400

Rua Napole&o Laureano, 500, Fatima , CEP.: 60.411-170 - Fortaleza - Ceara

PABX (85) 3101.2011/FAX (85) 3101.2004
SITE: http://www.cee.ce.gov.br E-MAIL: informatica@cee.ce.gov.br

3/12




EstADO po CEARA
CONSELHO ESTADUAL pe EDUCACAO

Céamara de Educacao Superior e Profissional

Cont./Parecer N° 0386/2013

ORGANIZACAO CURRICULAR
Curso de Graduacédo Tecnolbégica em Processos Gerencias

Modulo IV - Certificacdo em Gestao Empresarial Avancada
Gestao Contabil 60
Gestéo de Pessoas 80
Financas e Planejamento Financeiro 100
Comeércio Virtual 60
Estagio Supervisionado | 120
SUB - TOTAL 420
Moédulo V - Certificacao de Curso Superior de Techologia em Processos Gerenciais
DISCIPLINA CARGA HORARIA
Gestao de Qualidade 60
Gestédo de Bens e Servicos 60
Gestéo Estratégica em Vendas 60
Empreendedorismo 80
Estagio Supervisionado |l 120
SUB-TOTAL 380
Total Geral da Carga Horaria das Disciplinas do Curso 1760
Estagio Supervisionado 240
Total Geral 2000

O Curso tem como principal objetivo “formar profissionais capazes de
processar o ciclo completo da gestdo da empresa, compreendendo o planejamento,
a organizagao, a lideranga e o controle e a avaliagcdo; qualificar profissionais
capazes de modelar o pensamento administrativo empresarial; formar profissionais
com competéncia de analisar e estruturar o desenho organizacional; habilitar
profissionais de gestdo para dar tratamento estatistico as diversas funcfes
empresariais; propiciar ao aluno habilidades de administrar com recursos
financeiros correspondentes a receita e despesas da empresa e propiciar
condi¢cOes para a formacéo de profissionais capazes de interagir completamente
com outros profissionais.

Rua Napole&o Laureano, 500, Fatima , CEP.: 60.411-170 - Fortaleza - Ceara
PABX (85) 3101.2011/FAX (85) 3101.2004
SITE: http://www.cee.ce.gov.br E-MAIL: informatica@cee.ce.gov.br
4/12



EstADO po CEARA

CONSELHO ESTADUAL pe EDUCACAO
Céamara de Educacao Superior e Profissional

Cont./Parecer N° 0386/2013

O estagio constante da estrutura curricular do Curso é obrigat6rio, com
carga horaria de 240 horas e é realizado nas empresas conveniadas com a UVA.
O estagio é realizado durante os quarto e quinto semestres.

Os professores Maria Lucenira Ferreira Fernandes, IDECC, Michely
Bezerra de Lima, IDJ e Débora Andrade de Lima, CETREDE, sdo responsaveis
pela orientacdo, supervisdo e avaliacdo das atividades de estagio realizadas pelos
alunos.

Os trés Institutos possuem relacdes — Termo de Cooperacdo Técnico
Institucional com algumas empresas com o0 objetivo de proporcionar aos Seus
alunos a inser¢cdo do mundo do trabalho, aliando a este o desenvolvimento
académico. Existem convénios firmados com as seguintes empresas: Empresa
Brasileira de Correios e Telégrafos — ECT, Condominio Shopping Benfica, Porto
Freire Prestacdo de Servicos de Escritorio, Secretaria de Planejamento e Gestao
do Estado do Ceard — SEPLAG, Secretaria de Administragcdo do Municipio de
Fortaleza — SAM, Caixa Econémica Federal, Ford Motor Company Brasil Ltda —
Divisdo Troller, Assessoria Contabil Quality, Associa¢do da Industria Comércio de
Veiculos Pecas e Servicos — ASSOPECAS, Conselho Regional de Contabilidade do
Estado do Ceard — CRC e Embracon Administradora de Consorcio Ltda. Além
desses, 0s institutos possuem convénios com agentes de Integracao: Instituto
Euvaldo Lodi — IEL/FIEC e Centro de Integracdo Empresa Escola — CIEE que tém
como papel principal a alocacéo de alunos em estagios nao curriculares.

Pelo Projeto Pedagdgico dos Cursos de Graduacao Tecnolbégica o Corpo
Docente do IDJ é constituido de 27 professores, do IDECC, 20 e do CETREDE 39.

Segundo o avaliador do curso de Processos Gerenciais ofertado pelo IDJ,
professor Pedro Augusto Lopes Pontes, o corpo docente € constituido de 27
professores, todos com 20 horas semanais dedicadas ao curso, todos com
graduacdo na area da disciplina ministrada, sendo 3 mestres e 19 especialistas.
Dos professores, 23 sdo contratados por horas/aula e apenas 4 sao efetivos.

A professora Cristiane Buhamra Abreu constatou no CETREDE um
quantitativo de 39 docentes, 2 graduados, 25 especialistas, 11 mestres e um
doutor, todos com menos de vinte horas semanais dedicados ao curso e vinculo
institucional de visitantes.
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No IDECC, o professor Pedro Augusto Lopes Pontes listou um total de 20
docentes, sendo 2 mestres, 8 especialistas e 10 graduados, todos com menos de
20 horas semanais dedicadas ao curso e todos horistas.

4. Avaliacado Técnica do Curso

Os aspectos técnicos especificos do Curso de Graduacao Tecnholdgica em
Processos Gerenciais foram verificados in loco pelos professores Pedro Augusto
Lopes Pontes, que avaliou o curso de Processos Gerenciais ofertados em parceria
UVA/ IDJ-IDECC e Cristiane Buhamra Abreu, responsavel pela avaliacdo do curso
no CETREDE.

O professor Pedro Augusto Lopes Pontes, da Universidade Estadual do
Ceara é doutor pela Universidade Federal do Ceara, foi designado pelo Presidente
deste Conselho através da Portaria n® 054/2012 de 20 de marco de 2012, publicada
no DOE de 26 de margo de 2012, tendo realizado duas visitas as instalagfes do
curso nos dias 16 de marco e 11 de junho de 2012.

7z

A professora Cristiane Buhamra Abreu € mestre em Administracao pela
UNIFOR e mestre em Gestao de Negocios Turisticos pelas UECE/Universidade de
Barcelona, e foi designada pelo Presidente deste Conselho através da Portaria
n° 104/2012 de 15 de maio de 2012, publicada no DOE de 22 de maio de 2012,
sem estar especificado em seu relatdrio a data da visita a Institui¢&o.

Segundo a analise dos avaliadores, a justificativa e 0s objetivos sé&o
cabiveis, considerando o atual contexto de prestacdo de servicos do Estado do
Ceara e a natureza do curso.

Segundo a analise dos avaliadores, a justificativa e 0s objetivos sé&o
cabiveis, considerando o atual contexto de prestacdo de servicos do Estado do
Ceara e a natureza do curso.

Nas dimensdes a serem avaliadas encontramos a seguinte situacao:

Dimensao | — Organizacao Didatico-Pedagdgica CETREDE | IDECC IDJ
Perfil do Egresso 4 5
Coeréncia do curriculo com os objetivos do curso 4 5
Adequacédo da metodologia de ensino a concepc¢ao do curso 5 4
Inter-re]a(;éo das unidades de estudo na concepcdo e execucao 4 5 5
do curriculo
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Cont./ Dimensao | — Organizacao Didatico-Pedagogica

Dimensao | — Organizacao Didatico-Pedagdgica CETREDE | IDECC IDJ
Dimensionamento da carga horaria das unidades de estudo 4 5 5
Adequacéo e utilizagdo da bibliografia 3 5 5
Coeréncia d(_)s recursos materiais especificos do curso com a 4 5 5
proposta curricular
Estratégias de flexibilizag&o curricular 4 5 5
Coe_réncia dos prqcedimentos de avaliagéo dos processos de 4 5 5
ensino e de aprendizagem com a concepg¢ao do curso
Mg(;anismos efetivos de acompanhamento e de cumprimento das 4 5 5
atividades
Formas de apresentacao dos resultados parciais e finais 4 5 5
Relacgéo aluno/orientador 4 5 5
Participacdo em atividades internas 4 5 5
Abrangéncia das atividades e areas de formacao 4 5 5
Adequacéo da carga horaria 4 5 5
Controle académico do curso 5 5 5

Essa dimensdo — Organizacdo Didatico — Pedagdgica do Curso, foi
excelentemente avaliada. Quase a totalidade dos dezesseis itens avaliados,
obtiveram a pontuacdo maxima por parte dos avaliadores.

Os professores avaliadores apontam
potencialidades:

nesta

dimensdo como

» Coeréncia entre o perfil e as competéncias pretendidas ao egresso do
curso com as unidades curriculares que compdem a matriz curricular;

» a proposta pedagodgica do Curso por apresentar estruturacéo basica que
possibilita atender aos objetivos e competéncias profissionais na
formacao académica e técnica dos estudantes, em consonancia com as
necessidades e exigéncias do mercado em relacao ao perfil técnico dos

profissionais na atualidade.

Como Uunica fragilidade, o ndo fornecimento de detalhes sobre a

metodologia do ensino.
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Cont./Dimenséo Il
Corpo docente, corpo discente e técnico — administrativo do curso

Dimensao Il — Corpo _dpcen@e, corpo discente e técnico — CETREDE IDECC IDJ
administrativo do curso
Coordenador do Curso 4 4 4
Corpo docente do curso 3 1 1
Secretério(a) do curso 4 5 5
Apoio ao estudante 1 1 1

Fragilidades:

IDECC/IDJ — O coordenador do curso e 83% dos professores ndo tem
mestrado. Os professores nao sao efetivos e tém uma carga horéria inferior a 20
horas semanais. O apoio ao estudante ndo existe ja que os programas indicados
nao estdo implementados e ndo ha restaurante universitario.

e

CETREDE - O vinculo empregaticio em sua maioria é prestacdo de
servico, o que inviabiliza a dedicacdo dos mesmos com todas as atividades do
curso. A maioria dos professores tém apenas o titulo de especialista e ainda possui
graduados prestando servicos como docente.

Potencialidades:

IDECC/IDJ — O corpo técnico — administrativo, inclusive a coordenadora do
nacleo, atendeu plenamente aos indicadores.

CETREDE - O corpo técnico — administrativo, inclusive a coordenador do
nacleo, atendeu plenamente aos indicadores. O corpo docente, numa analise
macro, tém formacgdo na area da disciplina ministrada. O programa de apoio ao
discente se resume na concessao de descontos nas mensalidades, em virtude de
acordos com empresas e associagoes.

Recomendacoes:

CETREDE - Manter vinculo empregaticio com alguns professores da area
especifica do curso, principalmente para melhor contribuir com as atividades que
possam acontecer no decorrer do mesmo. Implantar programas de bolsas de
monitoria para os alunos. Elaborar um Projeto Pedagdgico especifico para cada
curso, com o quadro de docentes devidamente identificados por curso e por
disciplina que ministra, relacionando com a area em que o docente é graduado.
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Cont./Dimensao Il
Instalac@es fisicas do curso

Dimensao lll - Instalacdes fisicas do curso CETREDE | IDECC IDJ
Livros — formacgé&o geral 3 5 3
Livros — formacéao especifica 3 5 3
InstalacBes gerais do prédio onde funciona o curso 4 5 5
Salas de aula 4 5 5
Sala de professores 2 5 3
Sala de coordenagédo 3 5 5
Laboratorios 3 5 5
Acessibilidade 3 5 5

Fragilidades:

IDECC — A area da sala dos professores atende apenas razoavelmente as
necessidades do curso.

IDJ — O acervo bibliografico atende parcialmente as necessidades
especificadas nos programas das disciplinas, além disso, s6 ha um exemplar de
cada titulo.

CETREDE - Embora o acervo da biblioteca atenda ao curso em analise,
percebe-se como fragilidade a distancia de onde se localiza em relacdo ao local
onde acontecem as aulas. O instituto ndo possui sala de professores, os docentes
utilizam como sala de apoio a propria secretaria. O piso térreo permite a
acessibilidade. O piso superior ndo conta com a mesma estrutura, € nao se
percebe a promocdo da acessibilidade nos demais prédios onde também
funcionam turmas do curso.

Potencialidades:

IDECC — Com excecao da sala dos professores, todos os itens relativos as
instalacgdes fisicas receberam pontuagdo maxima.

IDJ — As salas de aula equipadas com projetor multimidia, a sala dos
professores com acesso a internet, a sala da coordenacdo, o laboratério de
informatica com acesso a internet, as instalacdes gerais do prédio e as condi¢des
de acessibilidade para pessoas com deficiéncia obtiveram a nota maxima. A
biblioteca com acesso a internet também atende as necessidades do curso.
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CETREDE - A biblioteca destinada ao curso € conveniada com a
Faculdade de Economia, Administracdo, Atuaria e Contabilidade da UFC. A
biblioteca oferece servi¢cées de orientacdo sobre o uso de seu acervo. As salas de
aula ttm um mesmo padrédo, ainda ndo dispondo de recursos de multimidia
instalados. A estrutura do laboratério de informética totaliza 20 computadores,
todos com acesso a internet. O curso nao dispde de laboratérios especificos, sendo
a parte pratica desenvolvida no mercado de trabalho por meio dos estagios e visitas
técnicas desenvolvidas nas empresas conveniadas.

Recomendacdes:

IDECC
— Ampliar a sala dos professores.

IDJ

— Disponibilizar na biblioteca os principais titulos constantes no programa
das disciplinas, em quantidade coerente com o nimero de alunos.

CETREDE

— Necessidade de se instalar uma sala para os professores. Promover as
adaptacOes para acessibilidade de pessoas com deficiéncia nos demais
prédios onde funcionam turmas do curso.

Analise Final

O Curso apresenta-se consolidado, com um corpo docente comprometido
€ uma equipe técnico — administrativa que desempenha com profissionalismo suas
atribuicbes. O Projeto Pedagodgico esta bem elaborado, apenas néo fornecendo
maiores detalhes sobre a metodologia de ensino. As instalacdes fisicas séo
adequadas ao desenvolvimento do curso. Os prédios estdo bem conservados e
as condicdes de acessibilidade sao boas. Relativamente ao corpo docente,
algumas fragilidades sugerem medidas como o0 aumento da proporcdo de
professores com mestrado e o aumento das cargas horérias de dedicacdo ao
curso. Maior atencdo deve ser dada aos alunos, com a implementacédo de bolsas
de monitoria, de iniciacdo cientifica e de trabalho. O acervo bibliografico é
insuficiente para atender as necessidades dos alunos. Concluem recomendando a
renovacdo do reconhecimento do curso de Graduacdo Tecnoldgica em Processos
Gerenciais.
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Il - FUNDAMENTAGAO LEGAL

A solicitacdo contida neste processo, sob o aspecto legal, atende aos
principios e fins gerais da educacdo nacional, descritos na Lei Federal
n° 9.394/1996, assim como a Resolugdo CNE/CP 3, de 18 de dezembro de 2002
que Institui as Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a organizagdo e o
funcionamento dos cursos superiores de tecnologia e Portaria Ministerial n°® 10, de
28 de julho de 2006 que aprovou o Catalogo Nacional dos Cursos Superiores de
Tecnologia.

Quanto a denominacao do curso, o Decreto 5.773, de 9 de maio de 2006,
em seus artigo 42, indica:

Art. 42. O reconhecimento e a renovacdo de reconhecimento de cursos
superiores de tecnologia terdo por base o catalogo de denominac¢bes de cursos
publicado pela Secretaria de Educac¢éo Profissional e Tecnologica.

lll - VOTO DO RELATOR

Levando em consideracédo as informac6es do NESP/CEE e, principalmente
os relatérios dos avaliadores do curso, voto pela renovacdo do reconhecimento do
Curso de Graduacdo Tecnolégica em Processos Gerenciais ofertados nos
municipios de Sobral, Fortaleza, Maracanau, Iguatu, Jaguaribe, Morada Nova,
Paraipaba, Tiangua e Limoeiro do Norte, até 31 de dezembro de 2013.

A Universidade Estadual Vale do Acarald quando voltar a solicitar a
renovacdo do reconhecimento do curso de Graduacgdo Tecnologica em Processos
Gerenciais deve ter atendido as recomendacoes:

CETREDE/IDECC/IDJ

— Cumprimento do percentual de pelo menos 30% do corpo docente com
titulacdo de mestre ou doutor e vinculacdo do docente ao curso a ser
ministrado.

- Implantar politica de apoio ao estudante.

IDECC
— Ampliar a sala dos professores.

CETREDE

— Implantacéo de sala para os professores. Promover as adaptacdes para
acessibilidade de pessoas com deficiéncia nos demais prédios onde
funcionam turmas do curso.
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IDJ

— Disponibilizar na biblioteca os principais titulos constantes no programa
das disciplinas, em quantidade coerente com o niumero de alunos.

IDECC/CETREDE/IDJ

— Definir de forma mais precisa a metodologia de ensino e implementar a
organizacao didatico-pedagogica como consta no Projeto Pedagogico.

— Elaborar um projeto pedagogico para cada curso.

— Alterar a denominacao do curso, de acordo com o Catalogo Nacional dos
Cursos Superiores de Tecnologia.

— Definir uma politica de apoio ao estudante.
IV - CONCLUSAO DA CAMARA

Processo aprovado pela Camara de Educacédo Superior e Profissional do
Conselho Estadual de Educacao.

Sala das SessbGes da Camara de Educacdo Superior e Profissional do
Conselho Estadual de Educacao, em Fortaleza, aos 26 de Fevereiro de 2013.

V - DECISAO DO PLENARIO
O Plenério acatou a decisdo da Camara.
Sala das Sessdes do Plenario do Conselho Estadual de Educacdo, em

Fortaleza, aos 27 de Fevereiro de 2013.

OROZIMBO LEAO DE CARVALHO NETO
Relator

SAMUEL BRASILEIRO FILHO
Presidente da CESP

EDGAR LINHARES LIMA
Presidente do CEE
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