EstADO po CEARA

CONSELHO ESTADUAL pE EDUCACAO
Camara de Educacao Superior e Profissional

INTERESSADA: Escola Técnica de Maracanau

EMENTA: Indefere o pedido de renovacéo de reconhecimento do Curso Técnico em
Informatica da Escola Técnica de Maracanau, em Maracanal — Ceara.

RELATORA: Maria Palmira Soares de Mesquita
SPU N°: 10693111-3 [PARECER N°: 0353/2013 APROVADO EM: 05.02.2013

| - RELATORIO

Evaldo Dantas de Castro, diretor administrativo da Escola Técnica de
Maracanau, mediante Processo n® 10693111-3, datado de 22 de novembro de 2010,
através do oficio n°® 435/2010, solicita a este Conselho a renovacao de reconhecimento
do Curso Técnico em Informatica.

Por ocasido deste pedido, os seguintes documentos foram anexados: oficio de
solicitacao e Plano de Curso Técnico em Informatica.

A Escola Técnica de Maracanal, mantida pela Sociedade Beneficente de
Maracanau — SOBEM, é uma instituicdo de ensino da rede privada, com sede a Rua
Belém, n° 401 — Bairro Piratininga — Maracanau/Ce e possui inscricdo no Cadastro
Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ sob o0 n°® 634.458.301/0001-83. A instituicdo foi
recredenciada pelo Parecer CEE n° 140/2010, com vigéncia até 31.12.2012.

O Plano de Curso Técnico em Informética enquadra-se no Eixo Tecnoldgico:
Informacdo e Comunicacdo. Foi avaliado pela assessoria técnica do Nuacleo de
Educacao Superior e Profissional do CEE e encontra-se organizado de acordo com o
artigo 10 da Resolucdo CNE/CEB n° 04/1999 e artigo 5° 8§ 1° da Resolugdo CEC
n° 413/2006. No entanto, observa-se um volume elevado de erros ortograficos e de
pontuagao, demonstrando a necessidade de maior atengao na elaboragéo e revisao do
documento.

A Direcdo Pedagogica da escola esta sob a responsabilidade de Ana Mareza
de Macédo, graduada em Pedagogia com Especializacdo em Gestdo Escolar,
Registro n°® 2305. Responde pela coordenacgédo do curso, o Professor Silvio César de
Lima Martins, Técnico em Informatica Industrial. A Secretaria da escola esta sob a
responsabilidade da Sra. Aila Maria de Sousa, Registro/SEDUC n° 6863.

Para proceder a avaliacao in loco, foi designado pelo Conselho Estadual de
Educacao, por meio da Portaria n°® 154/2012, o professor Roberto de Almeida Facanha,
mestre em Ciéncia da Computacéo, cujas informacdes subsidiaram este Parecer.
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Como pontos positivos, pode-se destacar a realizacdo de estagio com
seguro para os estudantes, parcerias ja estabelecidas com empresas conhecidas
no mercado e a adaptacdo da estrutura fisica para portadores de necessidades
especiais.

No entanto, os demais itens avaliados foram considerados inadequados ou
insuficientes e, de acordo com o avaliador, as condi¢Oes para realizagdo do curso
Técnico em Informatica se mostram insatisfatérias, o que nos impede aprovar a
renovacao do reconhecimento do curso em analise.

Descreveremos a seguir, resumo de cada item observado, para que a
Instituicdo possa tomar conhecimento, sanar as fragilidades e adequar o projeto do
curso as condi¢des adequadas de funcionamento:

O Coordenador do Curso, professor Silvio César de Lima Martins é
Técnico de Nivel Médio em Informatica Industrial.

Apesar de entender que a experiéncia contribui fortemente para o
desempenho profissional, torna-se determinante em certas areas, uma formacao
académica mais abrangente que favoreca a estruturacdo pedagégica e ao
posicionamento estratégico do profissional num cenério tecnoldgico absolutamente
din&mico.

Sugere-se, portanto, que o professor Silvio César realize curso superior ha
area de tecnologia da informacdo, como por exemplo, de graduacdo tecnoldgica
em Analise e Desenvolvimento de Sistemas, de Bacharelado em Sistemas de
Informacéao ou, idealmente ou Bacharelado em Ciéncia da Computacao.

Plano de Curso e do Estagio Supervisionado:

O Plano de Curso contempla a justificativa, objetivos e requisitos de
acesso. Também descreve o perfil do egresso, em termos de competéncias, além
da organizacgdo curricular (médulo, disciplinas), estagio supervisionado, critérios de
avaliacao, infraestrutura e corpo funcional (docente e administrativo).

O Catalogo Nacional de Cursos Técnicos prevé piso de 1.000(mil) horas,
sendo um minimo de 25% (vinte e cinco por cento) para estagio destinado a
formacéo de Téecnico em Informatica. O curso avaliado esta estruturado em 1.770
(hum mil, setecentos e setenta) horas, das quais 400 (quatrocentas) horas sao
voltadas a estagio supervisionado, ou seja, 22,59% (vinte e dois virgula cinquenta
€ nove por cento).
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Considerando-se o total, o curso atende a Resolucdo N°413/2006 quanto a
carga horéaria para estagio. No entanto, como o plano de curso prevé a realizacédo
de estagio por mdédulo, sendo o primeiro com 60 (sessenta) hora dedicadas a esta
atividade, recomenda-se a revisdo do total de horas de estagio por médulo, de
modo a homogenizar o percentual.

Sugere-se, entdo, uma revisdo geral do Plano de Curso, considerando a
compatibilizacdo do nome do curso ao Catdlogo Nacional de Cursos Técnicos,
aspectos gramaticais, normativos legais, foco do curso, composicdo e carga
horéaria dos médulos, e carga horéaria de estagio.

Distribuicao da Carga Horaria

Quanto a distribuicdo de carga horaria entre os médulos, o avaliador
observa que ha um desequilibrio entre conteddos de maior relevancia para o perfil
desejado do egresso — técnicos em informatica, conforme Quadro abaixo:

Quadro de Distribuicdo de Carga Horaria entre Modulos:

Modulos Carga Horéaria % do Total
Operador de Microinformatica 490 27,68
Programador de Computador 590 33,34
Suporte em Redes de Computadores 380 21,47
Desenvolvimento de Sistemas 310 17,51
Carga Horaria Total 1.770 100,00

Observa-se que os médulos 'Operador de Microinformatica' e 'Suporte em
Redes de Computadores' correspondem a 49,15% (quarenta e nove virgula quinze
por cento) da carga horaria total do curso (incluindo-se estégio). Virtualmente,
metade da carga horaria do curso esta dedicada a conteudos introdutorios ou de
suporte. Adicionalmente, destaca-se que do modulo voltado nominalmente ao
desenvolvimento de sistemas, 3 (trés) de suas disciplinas (Atendimento e Suporte
Técnico ao Usuério, Tecnologia Empresaria e Tecnologia de Treinamento) ndo
correspondem aos seus objetivos, elevando-se assim, o0 percentual da carga
horaria destinada a outros contetdos que ndo o desenvolvimento de sistemas.
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Objetivos do Curso

Os objetivos do Curso estdao definidos de maneira muito abrangente,
carecendo do foco. O trecho extraido da se¢do 1.2 — Objetivo:

"...preparar profissionais capazes de realizar atividades de concepcéo,
especificacbes, projeto, implementacdo, avaliacdo, suporte e manutengdo de
sistemas e de tecnologias de processamento e transmissdo de dados e
informacgdes, incluindo hardware, software, aspectos organizacionais e
humanos, visando a aplicacdo na producdo de bens, servicos e
conhecimentos".

Corrobora o comentario do inicio do paragrafo, quando acumula as
atribuicées de suporte e manutencdo de tecnologias de transmisséo de dados, de
hardware e software as de desenvolvimento de sistemas.

Recomenda-se, portanto, a revisdo da proposta pedagogica do curso, com
detalhamento das disciplinas, identificacdo dos contetdos abordados de maneira
transversal, bem como as abordagens utilizadas para que 0s objetivos de
aprendizado atrelados a estes conteudos sejam alcancados.

Corpo Docente

Dos 18 (dezoito) professores componentes do corpo docente, apenas 5
(cinco) possuem graduacéo tecnolégica na area do curso, ou seja, 27,78% do total.
Considera-se este percentual muito baixo, tendo em vista que a informatica € uma

area em constante atualizacdo e o professor € um ator fundamental para a
vinculacdo do conteldo tedrico a pratica profissional.

Pelos motivos expostos, considera-se insatisfatéria a composicdo do
guadro docente do curso, a0 mesmo tempo em que se recomenda fortemente o
estabelecimento de um programa de incentivo a formac&o superior na area fim do
curso.

InstalacGes

As condicbes fisicas da Escola Técnica de Maracanau(e
consequentemente do curso) sdo modestas. Na data da avaliacdo, a sede passava
por reformas, fato que penalizou fortemente o aspecto limpeza e organizacéao.
Diversos equipamentos encontravam-se depositado em vérias partes da sede,
inclusive para outros cursos que a instituicdo se prepara para oferecer.
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Laboratérios

A sede possui dois laboratoérios, sendo um de Informética Basica e outro de
hardware. A configuracdo das maquinas se mostra inadequada. Conforme plano
de curso, as maquinas possuem computadores com apenas 256 MB (duzentos e
cinquenta e seis megabytes) de memoéria e 40 Gb (quarenta giga bytes). Isto
significa baixa capacidade de instalacdo de programas e tempo de respostas
elevado. Nao ha detalhamento do processador utilizado nos computadores. Os
monitores, do tipo CRT (Cathode Ray Tube), contribuem para maior dissipacao de
calor, aumento no consumo de energia e aumento na percepc¢ao de limitacdo de
espaco. Faz-se necessaria a realizacdo de um plano de modernizacdo do parque
tecnoldgico.

Para assegurar a legalidade e transparéncia, recomenda-se que a escola
apresente cépia das licencas de uso do sistema operacional Windows e demais
aplicativos proprietarios. Caso ndo haja tal disponibilidade, a escola tem as opc¢des
de: (i) adquirir as licencas de uso ou (ii) adotar softwares livres em substituicdo aos
proprietarios.

Outro aspecto observado foi a existéncia de cabos suspensos proximos de
bancadas. Isto pode comprometer a seguranca e a integridade fisica de
equipamentos e, principalmente, de usuarios/alunos. Sugere-se, portanto, a
adequacao (cabeamento e espaco fisico) e modernizacdo dos laboratérios de
informética.

Biblioteca

O acervo constante na biblioteca esta, em sua grande maioria, obsoleto.
O plano de curso, na secao 7.3 — Acervo Bibliografico, relaciona 31 (trinta e um)
livros e dois grupos de apostilas, um com 12 (doze) e outro com 18 (dezoito)
titulos. O livro mais recente — Microsoft Access 2002, foi lancado aproximadamente
h& dez anos. Todos os demais possuem doze anos ou mais.

Mais grave que a constatacdo anterior é o fato de que ndo sédo observados
titulos que suportem o curso. A literatura, no maximo, suporta nocbes de
microinformética e operacdo de computadores, além de aspectos de lingua
portuguesa e postura profissional. As apostilas séo igualmente obsoletas e néo
suprem a caréncia deixada pelos livros.
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Fazem-se necessarias e urgentes a modernizacdo e ampliacdo da
biblioteca (livros e apostilas), considerando também um quantitativo minimo de 1
(um) exemplar para cada 10 (dez) alunos.

Recursos Audiovisuais

Durante a avaliacdo, foi informado quantitativo total de 220 (duzentos e
vinte) computadores, dos quais 87 (oitenta e sete) seriam utilizados em atividades
de ensino, 25 (vinte e cinco) comporiam uma reserva técnica e 108 (cento e 0ito)
seriam utilizados em ambito administrativo. Tal quantidade de computadores nao
foi observada nos espacos visitados durante a avaliacéo.

O quantitativo de recursos audiovisuais relatado durante avaliacdo conflita
com o informado no plano de ensino. Os itens com informacdes divergentes séo:
videocassete e fitas (ndo citados na avaliacdo e presentes no plano de curso),
televisdo (2 no plano de curso e 7 na avaliagao), retroprojetor (1 no plano de curso
e 2 na avaliacdo), aparelha de som e projetor multimidia (ndo citados no plano
curso). A atualizacao destes itens no plano de curso € necesséaria.

Sugere-se a atualizagcdo dos recursos audiovisuais no plano de curso e
ampliacdo naquele em menor disponibilidade, conforme padrao de uso.
Recomenda-se, também, a aquisicdo de notebooks com unidades Opticas que,
além de suportarem atividades de ensino, também podem ser utilizados em
campo.

Il - FUNDAMENTAGAO LEGAL

As observacOes feitas neste processo, do ponto de vista legal, seguem
principios e fins gerais da educagdo nacional descritos na Lei Federal
n°® 9.394/1996, assim como as normas especificas pertinentes a educacao
profissional contidas no Decreto Federal n° 5.154/2004, nas Resolugbes CNE/CEB
n° 04/1999 e 03/2008, nos Pareceres CNE/CEB n° 16/1999 e n° 11/2008 e na
Resolugéo CEC n° 413/2006.

lll - VOTO DA RELATORA
Face ao relatado, votamos pelo indeferimento do pedido de renovacao do

reconhecimento do Curso Técnico em Informatica da Escola Técnica de
Maracanau, em Maracanau — Ceara.
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IV - CONCLUSAO DA CAMARA

Processo aprovado pela Camara de Educacédo Superior e Profissional do
Conselho Estadual de Educacéo.

Sala das Sessdes da Camara de Educacédo Superior e Profissional do
Conselho Estadual de Educacdo do Ceara, em Fortaleza, aos 05 de fevereiro
de 2013.

MARIA PALMIRA SOARES DE MESQUITA
Relatora

SAMUEL BRASILEIRO FILHO
Presidente da CESP

EDGAR LINHARES LIMA
Presidente do CEE
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